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REGLEMENT GENERAR B PROTECTION DESBINEES

Le Réglement Génémbur la Protection des Données, entré en vigueur le 25/05/2019, a renforcé les droits
et libertés des personnes physiquear leursdonnées a caractére personnel. Afies'y conformer, les
Responsablede traitement doivent adapter les mesurel protection les concernant. En conséquence,
Veolia Eau Franceommuniquea travers le rapport annuelniguement des données anomysées ou

agrégees.

REPERES DE LECTURE

Le document intégre différents pictogrammes qui vous sont préserdéssnus.

Repére visuel

Objectif

ABGEL Lo

> 1

Identifier rapidement nos engagements clés

Mettre en évidence certaines de nos innovations et nos poirfenciants

Identifier nos démarches en termes de responsabilité environnementz
sociale, et sociétale
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Veoliag Rapport annuel du délégataird019

Madame le Président

WQIF A €S LI I A &AeNRapRdt Afhdetiidu Déldgaidiel guiSvous permet

RQlI OOSRSNJ I dzE AYyF2NXIGAZ2ya NBftlFGAOGSaE +t f
fQlaalAyAraasSySyd RS fQlyySS Hampod ! NI O¢
économiques et environnementales, vopsurrez ainsi analyser la performance de

votre service, pour lequel nos équipes se mobilisent 24h/24 auprés de vous.

[ Q91 dz Sald €S T YI NJjdzSdzNJ Rdz OKI y3aSySyid Of A
AY2YRFEGA2ya RS f QF dzii 2 Yiydés mesdrabjes deO@ntifoyehsly S @

fAsSSa t OS OKIFy3aSYSyid OtAYFGAIdzSS aQl 22dz
distribuée et la présence des nouveaux polluants dans les milieux aquatiques.

t 2dzNJ NBLR2YRNB t 0Sa& Sy eSS dzisime ppus rlévariles défizS & (
LI GNAY2Y Al dzEEX GSOKy2f23AljdzSa SG a2 O0Al dzE
OdzdzNJ RSa ! aarasSa RS fQ9ldzd ! SO tUSyasSvyot
avons défini les actions clés sur lesquelles nous nous2piogya RQI @ yOS|
améliorer toujours davantage le service apporté aux consommateurs.

Plus particulierement, Veolia a rassemblé cette année dans un Livre Blanc des initiatives
innovantes susceptibles de vous inspirer pour positionner vos territoi@paihte de la
transformation écologique.

En cette période de renouvellement des équipes municipales et d'éventuels transferts

des compétences aux intercommunalités, les femmes et les hommes de Veolia Eau
France, représentés par notre Directeur de Temr#osont a vos cOtés pour vous
LISNYSGGNB RQIFYGAOALISNI OSa RSFAaOD

Soyez certain de leur engagement pourcomstruire avec vous les solutions les plus
FRIFLIGSSE t @20GNB aSNBAOS RQSlIdz 2dz RQlIaal
performance.

Jevoust¥ SNOAS RS I O2yFAlIyOS ljdzS @g2dza ,} O0O2N
Madame le Présideiit f QSELINBaaA2y RS YSa albfdzil GA2y2

Frédéric Van Heems
Directeur Général Veolia Eau France
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1.1. Un dispositif a votre service

VOTRE LIEURCCUEIL

Point Accuell
Consommateurs
Epernay

2, avenue du Vercors
CS 20177
51206 EPERNAY CEDEX
Du Lundi au Vendredi
de 14H00 a 16H00
Le matin sur rendez-vous

TOUTES VOS DEMARCBERS VOUS DEPLACER

—

vendredi de 880a 18h.

VEOLIA EAU

(0969 323 554)

APPEL NON SURTAXE

Les abonnés peuvent également déposer directement leur relevé d& 2o Y I (i A 2
au0 969 390 314services disponibles 24h/24, 365 jours par an).

Votre service client en ligne est accessible :

www.serviceclient.veoliaeau.fr _H
sur votre smartphone via nos applicatia@S et Android. Yoo
——
Vos Urgences 7 Jours Sur 7, 24h Sur 24
e, U2 dzZNJ G2dzi S FdzA 1 S= A y OA Réyﬁ Qz yOS N/ yﬁ,
- touchant le réseau,mbranchementdzy S Ayadul tftFaA2y RS aid

nous intervenons jour et nuit.
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1.2. Présentationdu Contrat

Données clés

S Délégataire VEOLIA EALCompagnie Générale des Eaux
AUBILLY, BOUILLBOQULEUSEBBRANSCOUR’
CHALONS SUR VESLE, CHAMERY, Ct
COULOMMES LA MONTAGNE, COURC
SAPICOURT, COURM2SURTAGNOHNCUEIL,
FAVEROLLES ET COEMY, GERMIGNY, (
JANVRY, JOUYSLEEIMS, LES MESNEUX, M
PREMECY, MUIZON, ORMES, PARGNY
REIMS, ROSNAY, SACY, SAINT EUPHRA
CLAIRIZET, SAVIGNY SUR ARDRES, SEI
SERZY ET PRIN, THILLOIS, TRESLON, -~
VILLEDOMMANGE, VRIGNY

S Périmetre du service

S Numéro du contrat H6331

S Nature du contrat Affermage

S Date de début du contrat 01/01/2015
31/12/2024

S Date de fin du contrat

S Les engagements v&vis des tiers

En tant que délégataire du servicdEOLIA EAUCompagnie Générale des Eassume des engagements
RQSOKIy3Sa RQSTT( dzmeitzaved IBSBRA&IVIES Bigine alrleRtiSre (Soir tableau ci
dessous).

Néant, les engagements étant conservés entre les Collectivités (Reims Métropole).
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S Liste des avenants
Avenant Date

NG deffet Commentaire
3 09/05/2019 Modification du g@rimétre: intégration nouveaux ouvrages step de MUIZON et prisg
compte des dispositions administragis et financiéres du contrat (RGPD)
4 09/05/2019 |Modification du périmétre intégration de la commune de TRIGNY
Suppression et intégtion ouvrages, intégration de la loi Brotte, intégration communes
2 01/01/2017 . : A .
Serzy et Prin, Savigisyr-Ardre et Chélons sur Vesle, nouveau tarif
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1.3. Les chiffres clés

Chiffres clés

Y —
13618 ‘ 5899 17/62 )
b2Y0ONB RQKI O0AL b2Y0ONB RQI 0: b2YONB RQAYadl
(clients) dépollution'de postes de
relevement/refoulement
§$ > III.-
18575 157 594928
Capacité de dépollution Longueur de réseau Volume traité
(EH) (km) (md)
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1.4.] QSaaSyYyiAgiI9 RS  Ql yy!

1.4.1. PRINCIPAUX FAITS MABRENTS B IANNEE

Service

[ LISNF2NXIYyOS RQdzy aeaidsyS RQlaalAyAiraasSySyid as
f QSY@ANRYYSYSyiaod 'y aedaidsyS STFAOFOS LISN¥YSi RS LN
en eau et de produire des boues dualité permettant de les valoriser.

2 avenants ont été signés le 9 mai 2019

- 1 @SYylyild yc o LBdz2NJ f QAYyiESaANIGA2Y RS I y2dzStt S
Muizon etla prise en compte des dispositions administratives et fingnes du contrat (RGPD)

- Avenant n° 4 pour fixer les modalités de facturation et de recouvrement de la redevance
dQF aalt AyAaasSySyid adzadsS t fQAYGdISaNIGAZ2Y RS t+ O2Y

En 2019, Veolia a procédé a la vérification de tous les canaux ventusiateEss de Muizon et de Les

aSaySdzEr RSa RSoAGYSHiNBa St SOGNRYIIySiAldsSa O02yO0S

V CONFORMITE DES REJETS

- {GFrGA2Yy RQSLIzNI GA2y RS adzaAl 2y

[ S& SEA3ISyOSa NBEIt SYSyil ANB& O2 Y LINBYbjaBs/ondonctéte 6 A £ Iy
NEFfA&ASE Sy Hnampd [0SyasSyotsS RS&a oAflya Sad O2y¥F2
Rdz wwm 2dAttSG wWnamp & fQS OSLIiA2Y RQdzy RSLI &dasSy$s
14/11/2019. On suppose une arrivée acRS)f GStfS RUdzy LINRRdAzA G | @SSO dzy LI
YQI 2FYFA& NBYO2yGNB &adzNJ OSGGS {¢9t RSLIMzA & RSoOdzi

Le traitement des effluents reste trés performant. En 2019, sur les 12 analyses réalisées, nous constatons
des rendements > a 99 % sur les MES, > & 97 % sur la DCO, > a 98 % sur la DBOS5. Sur les autres parametre
mesurés 4 fois par an, les rendements sont > a 96 % e@tNTK 97 % pour le Pt.

- {GFrGA2Y RQSLIMzNY GA2y RS [ S&a aSaySdzE

Conformément aux exigences (6 YSy (i ANBaX mMH OAflFyad RQI dzi 2 a dzNBS,
tQFYYSS Hnmpd [ QSyasdyots RSa oAflya NBLEfAaSa Sad
f QI NNEjlillgt2®Rsz HMMSEOSLIiA2Y RS& RSLI aasSySyida &daglyida

- 2 nonconformités Ptot le 09/01/2019 et 02/05/2019

U la nonconformité du 09/01 est due a une fuite sur le tuyau d'injection entrainant un sous dpsage
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U concernant le dépassement Ptot du 02/05, un dysfonctionnement du clapet de pompe en est a
f Q2 NR I A yaSadh 2[yl RBOAS yySa y2dza + AyOAaAdSa t NBL
renouvellement des deux pompes.

- 1 nonconformité sur le parametre NGL le 12/12/2019

Les températures étant basses le jour des prélevements (température nin2° C), d traitement et
I'activité bactérienne étaient ralenties.

Le traitement des effluents reste trés performant. En 2019, sur les 12 analyses réalisées, nous constatons
des rendements > a 99 % sur les MES, > a 95 % sur la DCO, > a 98 % sur la DBO5reSupdesnaéires
mesurés 4 fois par an, les rendements sont > a 95 % en NTK, >a 77 % pour le Pt.

'y P dzZRAG RS £Q!3ISy0S RS QO dz [ LeMesPeuNBl t A4S €8 wmn

Autres Stations

dzNJ £t QSyaSyoftS RS

{ I oaeti BB A | 50 RQA 82F 8 3 B0 BI5 NA& v § O RB EJ
RS fQFYyYySS HanmpX

a
al dzfF LR dzNJ £ Sa ail @abalyRS. CF GSNRE € S
5834 O2y(iNbftSa Ay2LIAYSa 2yl SGS NBIf AAi&Slésstitignsden mdp  LJ
- Bouilly le 15 mai 2019,
- Serzy et Prin le 19 juin 2019,

- Chamery le 12 et 13 septembre 2019 puis les 30 et 31 octobre 2019 avec un contrdle
approfondi du fonctionnement du réseau.

A { GSL) R Ehwrmdsidd charges, la CBPO de 281%e 0.744kg DBO5/J, trés faible par rapport &
la capacité nominale de la station. Cependant, la valeur de 0.744 kg DBO5/J est issue de la seule
analyse réalisée le 25 novembre, donc non représentative pour une moyenne annuelle.

Pendant la durée du préement, 3 m3 ont été traités sur les 24 heures pour une population de 49
habitants, ce qui peut sembler faible.

i Step de BranscourtEn termes de charges, la CBPO de 2019 est de 9.28 kg DBO5/J, donc inférieure a la
capacité nominale de la station, a haur de -61%. On constate que la valeur de 9.28 kg DBO5/J est
inférieure a la valeur enregistrée en 2018, 43.40 kg DBO5/J.

Pendant la durée du prélevement, 16 m3 ont été traités sur les 24 heures, ce qui peut sembler faible

pour une population de 309 h#ants.

1 Step de ChameryEn termes de charges, la CBPO de 2019 est de 17.16 kg DBO5/J, donc inférieure a la
capacité nominale de la station, & hauteur &%. On constate que la valeur de 17.16 kg DBO5/J est
supérieure a la valeur enregistrée en 2028\3 kg DBO5/J.

Pendant la durée du prélevement, 66 m3 ont été traités sur les 24 heures pour une population de 416
habitants.
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[ adlr A2y Said O2yF2NX¥S £t fQFNNBGS LINBFSOG2NIf

{dzNJ £ S aSdz 0 A falis§le 25 Sovémre, Jey BrislementsSdnStoutNiBait satisfaisants
MES = 99.0 %, DCO = 92.4 %, DBO5 = 98.5 %, NTK = 91.2 %.

'yS SidRS ol GKEYSONRI S | SGS NBIfAASS O2daNI yi
Les boues sont conformes&SNR y i SLI yRdzSa LISYRIFEYyd ftQSUGS HAaHN®

{dzNJ £ 8§ NBaSldZ dzy RSOSNE2ANI RQ2NI 38s O2yaiRSNB
SljdzA LIS RQdzy LI} yASNI RSINKCE € SdzNIp

/| 2YOSNYIFyid OS LRAyG 'wx fF t2tA0S RS stiroa®20mwmr RSY |
quantifier les débits déversés.

1 Step de CourmasEn termes de charges, la CBPO de 2019 est de 0.82 kg DBO5/J, donc inférieure a la
capacité nominale de la station de 18 kg/DBO5. On constate que la valeur de 0.82 kg DBO5/J est
inférieure ala valeur enregistrée en 2018, 2.53 kg DBO5/J.

Pendant la durée du prélevement, 10 m3 ont été traités sur les 24 heures pour une population de 209
habitants, ce qui peut sembler faible.

~ A > oA

[ adGriaArzy Sad O02yF2N¥S t { QBNNFASSLIMSRSONB BB € &

Sur le seul bilan réalisé le 18 février, les rendements sont tout a fait satisfaisaBg&= 99.3 %, DCO =
96.5 %, DBO5 = 96.3 %, NTK v=92.2 %.

T { 6§SL) R®@M® ©rde$sAdé charges, la CBPO de 2019 est de 3.74 kg DBO5/J, ddearfa la
capacité nominale de la station, a hauteur 87 %. On constate que la valeur de 3.74 kg DBO5/J est
supérieure a la valeur enregistrée en 2018, 2.75 kg ou 2017 avec 2.97 kg DBO5/J. Méme si cette analyse
est faible, on ne peut pas la considécomme une référence annuelle.

Pendant la durée du prélévement, 44 m3 ont été traités sur les 24 heures pour une population de 324
habitants.

La station présente une nectonformité sur le paramétre MES37.61 % de rendement pour un minimum
demandédepn 2 d [/ St AQSELX AljdzS LI NI €S FLAG 1jdzS tSa
eaux stagnantes de la derniére lagune, faute de débit sortant donc non représentatifs. En effet le rejet
StdzE GNIAGSSa yS LISN)S( reLiasconséquent & ipléleveur dalixtditéeR Q dzy
YQSGFAG LI & F3aASNIA Fdz RSOAG®

Sur le seul bilan réalisé le 9 octobre, les autres rendements sont tout a fait satisfaiBs@ 86.1%,
DBO5 =92.9 %, NTK = 74.7 %.
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9 Step de Mery PremecyEn termes de chaes, la CBPO de 2019 est de 0.98 kg DBO5/J, donc inférieure a
la capacité nominale de la station, a hauteur-88%. On constate que la valeur de 0.98 kg DBO5/J est
inférieure a la valeur enregistrée en 2018, 1.379 kg DBO5/J.

Pendant la durée du préléevemg 7 m3 ont été traités sur les 24 heures pour une population de 63
habitants.

[ YAaS Sy &ASNBAOS RS OSiGdGS adraAazzy | Sdz t ASdz Sy
au second étage. Dans le cadre de sa garantie, le constructeur aarplace un paillage au niveau du

premier étage, sans résultat. Une surveillance particuliére reste de mise.

[ adlrdirzy Sad O02yF2N¥S t fOQFNNBGS LINBTSOG2NI €

Sur le seul bilan réalisé le 25 février, les rendementd st a fait satisfaisants MES = 93.8 %, DCO =
81.3 %, DBO5 = 89.3 %, NTK = 66.6 %.

w Step du hameau de MenEn termes de charges, la CBPO de 2019 est de 0.34 kg DBO5/J, a hauteur de
17% de la capacité nominale de la station On constate que landded.34 kg DBO5/J est inférieure a la
valeur enregistrée en 2018, 1.10 kg DBO5/J.

Pendant la durée du prélévement, 2 m3 ont été traités sur les 24 heures.

Cette station est conforme et traite les effluents avec des rendements satisfaisant. Au vulles fa
RSoAGa O2yaidl isa adza2NJ OSGGS O2YYdzyS Si f QSy @l KAaa
roseaux, Véolia a proposeé a la collectivité de supprimer des lits du premier et du second étage.

l dz RSodzi RQFYYSS HAHAIurpeSielird dAcgus restantside miau® praigrideso N O K
faibles débits.

9 Step de Saint Euphraise et Clairizén termes de charges, la CBPO de 2019 est de 5.1 kg DBO5/J, donc
inférieure a la capacité nominale de la station, a hauteur#. On constatque la valeur de 5.1 kg
DBO5/J est inférieure a la valeur enregistrée en 2018, 4.75 kg DBO5/J.

Pendant la durée du prélevement, 17 m3 ont été traités sur les 24 heures pour une population de 223
habitants. En comparaison, 25 m3 avaient été mesurés lola aesure en 2018.

La station présente une neronformité sur le paramétre NTKL0.41 mg/L pour une valeur limite de
10mg/L.

[ S& GSYLISNY (dzNB&a yS3IAFiA®SE Rdz v Si o RSOSYoONB
ralentie.

Les rendementsont tout de méme satisfaisantSMES= 99.2 %, DCO= 94.6 %, DBO5= 99.0 %,
NTK=86.8%

1 Step de Savigny sur ArdresEn termes de charges, la CBPO de 2019 est de 6.58 kg DBO5/J, donc
inférieure a la capacité nominale de la station, & hauteurG88 On constate que la valeur de 6.58 kg
DBOS5/J est inférieure a la valeur enregistrée en 2018, 14.98 kg DBO5/J.
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Deux prélevements ont été réalisés en 2019, les10 juillet et 20 novembre 2019. Sur les deux bilans
réalisés, les rendements sont tout a faitiséisants

U Bilan du 10/07/19 MES = 99.6 %, DCO = 95.7 %, DBO5 = 98.9 %, NTK = 93.0 %
U Bilan du 20/11/19 MES = 99.6 %, DCO = 98.1 %, DBO5 = 99.4 %, NTK = 95.7 %.

Cette station est conforme et traite les effluents avec des rendements satisfaigantsu des faibles

RSoAGA O2yaidlrisa adzaNJ OSGGS O2YYdzyS Si f QSy @l KAa
de roseaux, Veolia a proposé a la collectivité de supprimer un lit du second étage.

l dz RSodzi RQIFYYSS HnunX OC&euk fesiantside Nileux profi@ikdss fdidRsizNI L.
débits.

1 Step de Sermiers kongues Raies: En termes de charges, la CBPO de 2019 est de 12.58 kg DBO5/J,
donc inférieure a la capacité nominale de la station, & hautew7d@6. La charge recue en 201%tee
supérieure a la valeur enregistrée en 2018, 8.10 kg DBO5/J.

Pendant la durée du prélévement, 74 m3 ont été traités sur les 24 heures pour une population de 561
habitants. A titre de comparaison, 45m3/j avaient été enregistré en 2018.

Un contrélevis6f RS |
a

a0SL) [2y3dzSa wlkASa £ {SNXYASNAR |
HAMGI V2dza 2YYSa RI

ya tQlrididSyidS Rdz 02YLIiS NBYRd
[ adlraAazy Said O2yF2N¥S t fQFNNBGS LINBFSOG2NI €

Sur le seul bilan réaéde 27 novembre, les rendements sont tout a fait satisfaisaktES=90.0%, DCO
=94.7 %, DBO5 =98.2 %, NTK = 94.8 %.

Cette station est conforme et traite les effluents avec des rendements satisfaisants. Au vu des faibles
débits constatés sur cette2cY Ydzy S S € QSy @l KAaaSYSyid RSa YI dzdl A
de roseaux, Véolia a proposé a la collectivité de supprimer des lits du premier et du second étage.

l dz RSodzi RQFYYSS Hanunx OSNIIFAYya f Al aieus Bofierydes o6 NOK
faibles débits.

1 Step de Serzy et PrirEn termes de charges, la CBPO de 2019 est de 5.60 kg DBO5/J, donc inférieure a la
capacité nominale de la station, a hauteur @#%. On constate que la valeur de 5.60 kg DBO5/J est
supérieure ad valeur enregistrée en 2018, 4.16 kg DBO5/J.

Pendant la durée du prélévement, 14 m3 ont été traités sur les 24 heures, ce qui peut sembler faible
pour une population de 207 habitants.

Un contréle inopiné de la STEP de Setyrin a été réalisé parta2 f A OS RS f Q9 dz f Sa

{dA S t OSGGS GrAaArisSs At | SGS O2yTFANNS I O2YY
GSNRY &dzNJ £ QFt AYSyidl A2y RQdzy tAdG Rdz LINBYASNI Sit

5dz J yi té O2yi(iNbfSs fQSEdHABNE YRS LJbIz & NBAEJSNJ\&‘Z
! G2 Rdz RAG SEdzi2ANB | SGS (NI yavyraasS LI NI fI
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Sur le seul bilan réalisé le 25 février, lesdements sont tout a fait satisfaisant®ES = 97.2 %, DCO =
95.4 %, DBO5 =98.8 %, NTK = 88.2 %.

Cette station est conforme et traite les effluents avec des rendements satisfaisant. Au vu des faibles

RSoAGA O2yadl dsSa adzNJ O& de§ Gauvdides NedagsTauseds par @ Fgindle Beh & &
roseaux, Véolia a proposeé a la collectivité de supprimer un lit du second étage.

l dz RSodzi RQIFYYSS wuwnunz OS8§ celixhdstants S8éNthiewoprbitét 8es talplezNI LI
débits.

V TRAVAUX YERS

Le plan de renouvellement programmé prévu au contrat évolue, Veolia propose et fait valider a la
collectivité toutes les modifications.

- {GFrGA2Yy RQSLIzNI GA2y RS adzaAl 2y

t f dzZiASdzZNE 2LISNI GA2ya RS NBy2dzdSt t S Yl&sypincighalgsisonSlésS NB
suivantes

- Renouvellement du compresseur du dessableur,
- Renouvellement des 3 pompes de relevage,

- Renouvellement de la pompe du poste toutes eaux,

- Renouvellement de la pompe de recirculation n°® 3.
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S {GrGA2yY ROSINdENGuwi A2y RS |

$is NB

[atN

t £ dzaASdzZNAR 2LISNI dA2ya RS NBy2dzSttSYSyid 2y
suivantes

- Renouvellement des 2 pompes de Chlorure Ferrique

- ldziNBa adldAz2ya RQSLIzNI GAz2Yy
Aubilly :

- Renouvellement des capots degpection des canaux de comptage
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Savigny sur Ardres

- wSy2dzgSttSYSyid RQdzy OSNAY RS OKIl aas

Serzy et Prin
- wSy2dzStfSYSyld RQdzy OSNRY RS OKI &aas

- Postes de relevement

Poste Gueux Janvry

- Renouvellement des pompes n° 1 et n° 2.

Poste Gueux Moutiers

- Renouvellement des pompes N°1 et N°2

Poste Moulins Grignon sur la commune de Vrigny

- Renouvellement de la pompe N°2
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Poste Thillois Autoroute

- Renouvellement du Sofrel S550

Poste Ormes Village

- Renouvellement de la pompe N°2

Poste Savigny Relais

- Renouvellement des pompes N°1 et N°2

V TRAVAUX FINANCES PAR LA COLLECTIVITE
- STEP de Méry Premecy

[ y2dz@SttS aidlidAz2y RQSLIz2NI GA2Y RS aSNE tNBYSOe
intégrée au contrat le °Ljuin 2017.

5SLJzAa alb YAaS Sy &aSNBAOS: y2dza NByO2y(iNRya RSa
constructeur a été informé de cette situation. Malgré la mise en place de paillage sur les filtres a roseaux du
se@ YR Sl 3IS3T FdzOdzyS | YSEA2NY A2y GlFy3AaofS yQlF SaGS

- STEP de Muizon

Apres le renouvellement du filtre a bandes par une centrifugeuse, le fonctionnement donne entiére
satisfaction.

[ S OKFdzZ  3S RSa 02dzSa yQSNIRBEZ2ENRI Y& af SIGEG S5 @ES SR
valorisation agricole. Le stockage retenu serait celui de la plateforme des boues de Reims, avec une
ASLI NI GAZ2Y LIKE@&AIdzS LI2dzNJ AF NI YGAN f QARSYUGAFAON GA 2

V TRAVAUX SUR RESEAU

Cartographie

[ Sa LI | y ibleRi&s cdmBngsadbl territoire ont été transmis au service assainissement de la
Collectivité et au service SIG de la CU du Grand Reims.

Au fur et a mesure et des réception des plans de récolement provenant de la pose de nouvelles canalisations
et branchenents, les plans seront transmis au service chargés du SIG pour mise a jour de la base.
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V Contrbles de conformité

I dz

O2dzNE RS

f QFyySS$S

HAMY 2

HCC

contrat CU®-ex CCChampagne Vesle, décomposés comme:suit

- 1 a Branscourt,

- 35 aFaverolles et Coemy,

- 8 a Treslon dont 1 non conforme,
- 220 a Les Mesneux dont 17 non conformes,
- 1 a Ormes, dont 1 non conforme

- 1 a Sermiers.

Cidessous, voici le défales branchements non conformes

O2yiN»f Sa RS

DATE

COMMUNE RUE N° CONTROLE RESULTAT
LES MESNEUX Rue Ville-Dommange 22 01/03/2019 NON CONFORME
LES MESNEUX Chemin de la Croix 5 08/03/2019 NON CONFORME

TRESLON Rue du Chateau 48 03/05/2019 NON CONFORME
LES MESNEUX Allée du Chéateau 12 25/06/2019 NON CONFORME
LES MESNEUX Rue Hordon 17 26/06/2019 NON CONFORME
LES MESNEUX Rue des Moyeéres 8 28/06/2019 NON CONFORME
LES MESNEUX Rue de Sacy 2 12/07/2019 NON CONFORME
LES MESNEUX Rue Entre Deux Villes 10 30/07/2019 NON CONFORME
LES MESNEUX Rue Hordon 14 06/08/2019 NON CONFORME
LES MESNEUX Rue Entre Deux Villes 9 09/08/2019 NON CONFORME
LES MESNEUX Rue Entre Deux Villes 4 13/08/2019 NON CONFORME
LES MESNEUX Rue Hordon 30/08/2019 NON CONFORME
LES MESNEUX Allée du Noyer des Enfants 03/09/2019 NON CONFORME
LES MESNEUX Rue des Coutures 12 06/09/2019 NON CONFORME
LES MESNEUX Rue des Bouvelette 2 10/09/2019 NON CONFORME
LES MESNEUX Rue de sacy 5 13/09/2019 NON CONFORME
LES MESNEUX Rue des Mottes 14 17/09/2019 NON CONFORME
LES MESNEUX Allée du Noyer des Enfants 2 11/10/2019 NON CONFORME

ORMES Grande rue 10 22/10/2019 NON CONFORME
V Entretien et contrdle des réseaux
l dz O2dz2NBE RS f QFyYSS HAM®PE HA Tyn

O2y ¥2N

Y § (0 NONES  RAQY/2SLISANNIRGA

préventives sur le territoire de la Collectivité. Veolia est également intervenu pour un curage préventif de
110 rues concernant 25 communes.

518 metres linéaires de réseau ont été curés pour des fins de désobstructions, 7 sur réseau, 21 s
branchements ou accessoires, pour un total de 28 interventions.

C HNYy

Y§ 3G NBa

voirie ou des obstructions répétées.

fAYSHANBA

2 v i

S$is

AyaLsoisa LI
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V {dzA @A RS t QFr OGABAGS

Veolia a mis en placdzy adzA @A RS &4Sa AYGSNBSyGA2ya &adz2NJ £ S {8
applications internes.

Cidessous, un exemple de la tracabilité des interventions de passage caméra de réseaux réalisées sur la
commune de Les Mesneux (surligné en orange).
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1.4.1. INSUFFISANCESHEROPOSITIONSAMELIORATION

{GFLGA2Y RQSLIANI G§A2Yy RS adzaAl 2y

[ § oNGAYSYyld RQSELX 2AGI G
lies au dégagemén RS 3T O2 NNE a
fortement oxydée.

<
¢
M W
—_— m<

Yy RQSLIzNI i
Y RQKe&RNZA3

N

i A2
yu

_< [N
m) [N

{GFGA2Y ROQOSLIMzNI GA2y RS [ S&a aSaySdzE

Le Grand Reims a prévu de profiter des travaux de voirie et réseau de la traversée de Jouy les Reims pour la
msS Sy aASLI NF¥GAFT RSa NBaSIdzE RQlFraalAyraaSySyao / Sa
existant. Ces travaux devraient débuter en 2020.

+S2t AL LINBO2yAaS tQAyadltftlriAaz2y RQdzyS a2yRS NBR2I
traitement plus fin sur les paramétres Ammonium et Nitrate.

Bachage des lits

Nous avons constaté le surdimensionnement de certaines surfaces de traitement sur les filtres a roseaux, ce
qui entraine la mauvaise pousse des roseaux engendrant la patilifiérde mauvaises herbes.

En accord avec les services techniques du Grand Reims, il a été prévu la diminution des surfaces de
traitement du 2eme étage qui seront bachées début 2020.

Une proposition des lits concernés a été transmise et validée par lal@ams.
Les stations concernées sont les suivantes

Aubilly, Branscourt, Bouilly, Chamery, Courcelles Sapicourt, Faverolles et Coemy, Hameau de Mery Premecy,
Mery Premecy, Saint Euphraise et Clairizet, Sermiers Longues Raies, Serzy et Prin, Saxigey. sur A

STEP de Courcelles Sapicourt :

NI Aya adzNJ 1 LI NI
QK& RNER OdzNB dzNJp

v Wwm

OKF YLA RQAYTAL GNI
u

v - 8S0 R
SyitirgSa RS RS$So2 S t f

[ 4
t $a

Refoulement de Treslon a Faverolles

l dz @dz Rdz yRIXFSWBA R yYNISIF f AaSSa RlIya fQFyySSs Af @
pallier aux obstructions réguliéres.

5Flya fQFradSyidsSz RS&a OdzNIF 3Sa bt fQFANI a2y d LINRPINI YY.
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Valorisation

t N2PGSISNI £ QS| dzz  0QS 4 iiséeR exlles 2dpdtiuerOlzetbonSfandtiSnNdménSde ceS | dzE
installations contribue a protéger la qualité des milieux aquatiques et des ressources en eau.

100 % des boues produites ont été évacuées selon une filiére conforme
- Step de Muizon107.000 T denatieres séches ou 567 m3

- Step de Les MesneuxJr & R QS @I O dzlles Hogey ontSité steckémsdlans les lits plantés de
NEasSlhdE Si yQz2yd LFa $ds OdNBa® ! LINFE& NRGFdGAZY

Responsabilité
Lago@SNY I yOS Rdz aSNWAOS LWzt A0 RS fQSIdz NBLI2&aS &dzNJ
- [ QFdzi2NRAGS 2NBF Yy A&INNOD2UIdStONGIAdZS (1552 dz@ NI ASy SF A |
AaSNWAOS Lzt A0S RSTAYAG tSa 202S5S00ur,Ta RS LISNF?2
- Le contraty A LINBEOAAS fSa NxtSa Si NBaLRyaloAtAGsS

obligations de résultats, les objectifs de performance a atteindre et le prix du service ainsi que son
évolution sur la durée du contrat,

- [ Q2 LIS NYEDISAIAHU opére le service, respecte ses engagements contractuels et assure
fQFYSEAZ2NI A2y O2yliAydzS RS I LI SNF2NXIyOSo Lf

contrdle.
- x9h[L! 9Fdz NBaLISOGS I 32 dz@SNY IpgrQés oMk 2tSdesSy  dz
LINF GAljdzS§a LISNXYSGGFyid t OKFOdzy RQSESNOSNI LX SAyS
+9h[L! 9ldz LINPLIZ&S dzyS NBf I GA2Yy Ydz ded dulsSnulticdaBux Of A S
a2yl YAa Sy LI IFOSI LISNNSIGryH2 ROR2FFNFNI $i diadzREA O
cas de situations exceptionnelles.

VEOLIA Eau formalise ses engagements de service auprés des abonnés du service public dans une Charte
Elle regroupe les 8 engagements pris par VEOLIA Eau pour appatgeredour aux habitants un service
public de qualité.

l 33 dz2NBNJ f QF 0O084& | dz aSNWAOS Lzt A0 RS (G2dza Sad dzyS
En partenariat avec les services sociaux, nous nous engageons a accueillir et orienter les personnes en
situation de précaté, en recherchant de fagon personnalisée les solutions les plus adaptées pour éviter les

O2 dzLJdzZNBa RQSFkdz SG FILrOAfAGSNI £ QI O0s8a t f QS| dzo

Pour les foyers en grande difficulté financiére, nous participons au dispositif Solidarité Eau intégré du Fonds
de Solidrité Logement départemental.

En matiére de formation, Veolia est la seule entreprise de services en France a disposer de campus dédiés a

ses métiers. Chaque année, les campus Veolia dispensent plus de 210 000 heures de formation aux salariés
RS f QiSey (i NB LINJ
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EVOLUTIONS REGLEMENTAIRES

M® ! FAY RQlFI&aadz2NENJ dzyS 062yyS O2KSNBYOS | SO f QI NN&
YA&d t RAaALRaAGAZ2Y RS&a {SNBAOSA RS tedeNdOBanski&h f QO |
Ecologique et Solidaire (http://assainissement.developpermdurable.gouv.fr/) et permettant de réaliser

f QS@LrftdzZ A2y RS O2yFT2NXAGS RSa aedaidsySa RQlaal Ay
ainsi appliquées pour évaludr I O2 Yy F2NXYAGS Sy LISNF2NXYI yObsoivSa a
explicitées dans le paragraphe 4.3. de ce document.

De méme, dans la continuité de la mise @fz@ NS prescriptions de l'arrété du 21 juillet 2015, les
diagnostics permanents po les agglomérations de plus de 10 000 EH sont & mettre en place a partir du
31/12/2020. Le diagnostic permanent est une démarche d'amélioration continue qui vise a éclairer la
compréhension du fonctionnement global du systeme d'assainissement et d'@darienter les
programmes d'investissement et d'exploitation. Les objectifs et les indicateurs associés a cette démarche
sont a fixer en fonction des enjeux propres a chaque service d'assainissement.

2. Retour au sol des boues d'épuration.

Deux évolutios législatives et réglementaires majeures portant sur le retour au sol des boues d'épuration
2y0 YIN)jdzS €S RSo0dzi RS fQlIYYSS HAHAND

La loi du 10 février 2020 relative a la lutte contre le gaspillage et a I'économie circulaire comporte diverses
dispositionsdzNJ f S& 02dzSa RQSLIzZNI A2y d® 9y O2yasSljdsSyOoSsz f
NE@2ANI f Sa&a NBFSNBYyGASta NBITSYSydlFrANBaz alyAadl ANS
(seules ou en mélanges, brutes ou transformées) en vuewtadtour au sol pour leur valorisation agricole.

Cette disposition vise a intégrer les connaissances scientifiques les plus récentes dans ces référentiels.
5Fya dzyS AyadNdzOGA2y I RNB&A&ASS | dzE t NBEF¥Siaanfage RI (S
RS&4 02dz28a LINPRdzZAGSa&a LI N £Sa adlrdAzya RQSLIzNI GA2Yy
AF NI YyGA £ SdzNJ O2YLX 88 Ke3aASyAal (A 2y 59, Bont laSlateiadt A (S &
fixée département par départemente@e suspension constitue une mesure de précaution ; elle fait suite a
fQFrgAa RS Q! b{9{ OBHOLROdzGAT t I AFAAAYS Yyc HAHDN

/ SGGS AyadNWzOGA2y | Sdz LR2dz2NJ STFFSG RUAY (I SNNRBYLNS
hygiénisées alors que, suBNII I AySa adl A2y ad RQSLIz2NI GA2yZX fSa O
proches de la saturation nécessitant alors la recherche de solutions "alternatives".
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1.5. Les indicateurs réeglementairez019

Service public de I'assainissement collectif

INDICATEURSEBCRIPTIFS DES SERVICES

[D201.0]

[D202.0]

[D203.0]

[D204.0]

Estimation du nombre d'habitants desservis par
réseau de collecte des eaux usées, unitaire ou sépe

b2YONB RQl dzi2z2NRal GA2Yya
Quantité de boues issues des ouvrages d'épuration

t NAE Rdz aSNDAOS RS3®TQL a

INDICATEURS DE PERFORMANCE

[P201.1]

[P202.2]

[P2033]

[P204.3]

[P205.3]

[P206.3]

[P207.0]

[P207.0]

[P251.1]

[P252.2]

[P253.2]

[P254.3]

[P256.2]

[P257.0]

[P258.1]

Taux de desserte par des réseaux de collecte des
usées

Indice de connaissance et de gestion patrimoniale
réseaux de collecte des eaux usées

Conformité de la collecte des effluents (*)

/| 2y F2N¥VAGS RS&a SljdaA LISYS
Conformité de
R Q SaltiftzNJ
Taux de boues issues des ouvrages d'épurs
évacuées selon des filieres conformes

la performance des ouvrac

b2YOoNB RQlolyR2ya RS Ol
fonds de solidaté
azyidlyld RQlIolyR2ya RS

fonds de solidarité

Taux de débordement des effluents dans les locaux
usagers

Nombre de points du réseau de collecte nécessit
des interventions fréquentes de curage pour 100
de réseau

Taux moyen de renouvellement des réseaux
collecte des eaux usées

Conformité des performances des équipeme
d'épuration
5dz2NBS RQSE( Ay OladolegfivitR S f

¢ I dzE t Sa

précédente

RQAYLI @Sa& &dzNJ

Taux de réclamations

PRODUCTEUI VALEURO018 VALEURO019
Collectivité (2) 13484 13618
Collectivité (2)

Délégataire 133,9t MS 106,5t MS
Délégataire 2,44¢ dzNPB 2,44¢ dzNPB

PRODUCTEUI VALE®R2018 VALEURO019
Collectivité (2) % %
S x x
Police de I'eau I fI OKFNEBS RS I
Police de I'eau I £ OKFNEBS RS ¢l

Police de I'eau (2) I £ OKINHS RS f1I

Délégataire 100% 100%
Collectivité (2) 0 0
Collectivité (2) 0,00 0,00

Délégataire 0,00u/1000 habitants 0,00u/1000 habitants

Délégataire u/100 km u/100 km
Collectivité (2)

Délégataire 94% 87%

Collectivité A la charge de la collectivité

Délégataire 0,41% 0,96%

Délégataire 0,00u/1000 abonnés 0,85u/1000 abonnés

(1) Le délégatire fournit dans le corps du rapport les informations en sa possession en fonction de la prise en compte dans sondédédyati ate

RS

fQFNNEGS Rdz Hwm

2dzAft t SG Hnmp

(2) Les éléments de calcul connus du délégataire sont fournis dans le corps du ppgsett r

6F UL !

0S8 e22d:NE OSi

AYRAON GiSdNJ yQSai

LI & RSTFAYA

En rouge figurent les codes indicateurs exigibles seulement pour les rapports soumis a examen de la CCSPL
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1.6. Adzi NS & OKA FFNB®9 Of Sa

[ t9wChwa!lb/ 9 9¢ [ Q9CC

PRODUCTEUF VALEURO18 VALEURO019

OPERATIONNELLE
anformlte réglementaire des rejets (arrété Délégataire 96,3% 76.8%
préfectoraly
LA GESTION DU PATRIMOINE PRODUCTEUF VALEURO018 VALEURO019
Nombre de branchements eaux usées et/ou unitaire: Délégataire 3021 3025
Nombre de branchements neufs Délégataire 7 4
VP.077 Linéaire du réseau de collecte Collectivité (2) 155925ml 156293 ml
Nombre de postes de reléevement Délégataire 63 63
b2YONB RQdzaAySa RS RSLJR  Délégataire 17 17
Capacité de dépollution en équivaleabitants Délégataire 18575EH 18575EH
COLLECTE DES EAUX USEES PRODUCTEUF VALEURO018 VALEURO019
Nombre de désobstructions sur réseau Délégataire 18 28
Longueur de canalisation curée Délégataire 25386ml 22813ml
LA DEPOLLUTION PRODUCTEUF VALEURO018 VALEURO019
Volume arrivant (collecté) Délégataire 646525m3 627917m3
VP176  Charge moyenne annuelle entrante en DBO5 Délégataire 456kg/j 407kg/j
Charge moyenne annuelle entrante en EH Délégataire 7605EH 6 776EH
Volume traité Délégataire 612293 m3 594928 m3
[ Q9! /| I ¢L h-BROBYTS { h| { PRODUCTEUF VALEURO018 VALEURO019
Masse de refus de dégrillage évacués Délégataire 39,3t 58,8t
Masse de sables évacués Délégataire 16,1t 11,9t
Volume de graisses évacuées Délégataire 41,7m3 44 7m3

LES CONSOMMATEURSLEUR CONSOMMATION PRODUCTEUF VALEURO018 VALEURO019

Nombre de communes desservies Délégataire 31 31
VP056  Nombre total d'abonnés (clients) Délégataire 5845 5899
- b 2 Y6 NB nnBs@lli serice Délégataire 5845 5899
- b2YONB RQI dziNB& aSNWIAO  Délégataire
VP068  Assiette totale de la redevance Délégataire 617407m3 736527m3
- Assiette de la redevance des abonnés du service Délégataire 617407m3 713227 m3

- Assiette de la redevanceautres services »
ONBOSLIiA2Y RQSTTE dSSyido
(2) Les éléments de calcul connus du délégataire sont fournis dans le corps du présent rapport
* la conformité réglementaire des rejets (directive eudpey S0 y QSad t LINBAaASyd LI dza SOFt dzSS 632 AN LI NI

Délégataire 0m3 0m3
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LA SATISFACTION DES CONSOMMABEURY Q!

; PRODUCTEUF VALEURO018 VALEURO019
A L'EAU
Mesure Mesure datistique
Existence d'unenesure de satisfaction consommateurs Délégataire statistique \ d
\ . d'entreprise
d'entreprise
Taux de satisfaction globale par rapport au Service Délégataire 83% 84%
Existence d'une Commission consultative des Service s .
. Délégataire
Publics Locaux

Existence d'une Commission Fonds Solidarité Logeme g
<Eau» Délégatére

LES CERTIFICATS

PRODUCTEUF VALEURO018 VALEURO019

Certifications 1ISO 9001, 14001, 50001 Délégataire En vigueur En vigueur

Réalisation des analyses par un laboratoire accrédité Délégataire Oui Oui

Communauté Urbaine du Grand Reintsx CC Champagne Vesk®19- Page28



1.7. Le prlx du serwce ublic de =
t QI FAYAaaSYSyYl

LA FACTURE20M3
9y CNIyOSs fQAYGSANItAGS RB5SORINA f RdzT & HNBND S R Qi
120nPNBLINBASY S fQSlidAadrt Syl RS friunn@gagede Yavdipérsorngs. RQS |

A titre indicatif sur la comune deMUIZON QS @2 f dziA 2y Rdz LINA E Rd2[DAR.BIA OS
et pour 120 nj, au F' janvier est la suivante :

MUIZON Prix Montant Montant
Prix du service de l'assainissement collectif Volume AU AL oL N/N-1
01/01/2020 01/01/2019 01/01/2020

Part délégataire 135,10 135,21 0,08%
Abonnement 50,44 50,49 0,10%
Consommation 120 0,7060 84,66 84,72 0,07%

Part syndicale 109,20 109,20 0,00%
Consommation 120 0,9100 109,20 109,20 0,00%

Organismes publics 22,20 22,20 0,00%
Modernisation du réseau de collecte 120 0,1850 22,20 22,20 0,00%

¢c20Kt € 1 ¢ 266,50 266,61 0,04%
TVA 26,65 26,66 0,04%

Total TTC 293,15 293,27 0,04%

Prix TTC du service au m3 pour 120 m3 2,44 2,44 0,00%

Facture 120m3 / Répartition du prix du service de I'Assainissement

Service de l'assainissement: 244 € { 83,28 % )

P
Organismes publics : 49 £ { 16,72 % )

Les factures type sont présentées en annexe.
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'2 Les consommateurs de votre service
® et Leur consommation




Py

2.1. Lesconsommateurs & £ QF aaASad
redevance

Le nombrede consommateurs abonnéslients) par catégorie constaté au 31 décembre, au sens du décret
du 2 mai D07, figure au tableau suivant :

2015\ 2016 2017 2018 2019 N/N-1

Nombre d'abonnés (clients) desservis 5597 | 6442| 6442 5845 5899 0,9%
Abonnés sur le périmétre du service 5597| 6442 6442 5845 5899 0,9%
Assiette de la redevance (m3) 445586 | 563667 | 598096 | 617407 713227 | 155%
Effluent collecté sur le périmetre du service 445586 | 563667 | 598096 | 617407 713227 | 155%

Pour mémoire, en 2015, les communes de Bouleuse, Chalonesle, Courtagnon, Savigayr-Ardres et
Serzy et ivyy yQSGFASYy(d LI & NIYOO2NRSSA& |dz NBaSkdz RS 02f
Assainissement non collectif.

Les communes de Chalessr-Vesle, Savigagur-Ardres et Serzy et Prin ont été raccordées au réseau
RQI &dal Ay A&aaSyY Sefidnt a@e fsignd Auiljarvier 201y ; lés@onnées indiquéagegrent
désormaides communes de Savigny sur Ardres et Serzy eXPriB E LJt A ljdzt yi € QF dZAYSy G|
redevance

931 fSYSyilz tQlraaAirsSibhautiRdiad &a AWRRAY WASBINRI Waa SSa O
Courtagnon qui ne sont toujours pas raccordées.

Evolution comparative du nombre d'abonnés et de I'assiette de redevance

200 000 4 :_? nlu]n]
750 000 -6 500
T00 000 5 600
- & 400
650 000 i rad
- -6 200 O
E €00 000 -6 000 3
L o~
550 000 4 ;_5 200 M)
500 000 5 500
-5 400
450 000 S 200

2015 2016 2017 £01& Z019

E, fssiette de la redevance (m3)—a— Mombre d'abonnés (clients) I

A Les principaux indateurs de la relation consommateurs

2015 2016 2017 2018 2019 N/N-1
Nombre d'interventions avec déplacement chez le clie 543 607 767 259 306| 18,1%
Nombre annuel de demandes d'abonnement 1001 350 219 201 488 | 142,8%
Taux de mutation 179%| 55%| 3,4%| 35% 8,3%| 137,1%
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Le nombre d'interventions avec déplacenmelistingue les interventions liées a I'eau potable de celles liées
a l'assainissemerdt compter de 2018k Q2 G I Q@I NAF A2y | SO tSa |yysSSa

Les données consommateurs par commune sont disponibles en annexe.
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2.2. La satisfaction des consommatesir
+S2f Al LIXIFOS t£Sa O02yaz2yYYlFidSdaNE RS aSNBWAOSA RQSIH dz

+S2t Al &aQSy3Fr3IS t LINBYRNB tdzilyd &2Ay RQSdzE | dzS
environnement. Au quotidien, nous souhaitons ainsi dee consommateurs se sentent bienvenus et
O2yaARSNBa f2NRIjdzQAfa AYy(iSNY3IAaasSyd | gSO y2a Sljdz
comprennent... et bien sOr grace a des femmes et des hommes résolument engagés a leur service.

Satisfare les consommateurs des services que nous exploitons commence par recueillir régulierement le
2dzASYSyid ljdzQAfa LRNISYd adNJ OS&a aSNWAOSa Y siUNB |
OS jdzS tQ2y | t y2dza RANBI RS OS |jdzS tQ2y LISyasS R
Le barométre de satisfaction réalisé par Veolia portefs@& LINA Y OA LJ dzE ONX (8 NB &
prestations:

S la quaité de la re;]ation aveEe consommateur abonngéaccueil par les conseillers désntresR Q I LILIS £ X

LI NJ OSdzE RS HAMAQCHZSA f RS LINJ
stl ljdZtAGS RS fQAYF2NNIGAZ2Y | RNB&AaSS [ dzE F62YYyS

Les résultatsaprésentatifs de votre service en décemi2@l9sont:
2015 2016 2017 2018 2019 N/N-1

Satisfaction globale 85 88 85 83 84 +1
La continuité de service 94 96 94 96 94 -2
Leniveau de prix facturé 56 52 57 58 59 +1
La qualité du service client offert aux abonnés 87 82 82 82 77 -5
Le traitement des nouveaux abonnements 91 90 91 89 86 -3
QAYF2NXYIF GA2Y RSt AGNBS | d 80 79 73 74 72 -2

Des indicateurs de performangeermettent aussiRQS @I f dzSNJ RS Y I y k& dBervged 2 S O i
rendu.

A Les 5 promesses aux consommatedesVeolia

tF NI OSa p LINRPYSaasSaz +S2ftAl O2yONBGAAS al @2t 2y
son action. Elles témoignent dig mobilisation quotidienne des femmes et des hommes de Veolia a leur
service, tout au long @l leur parcours avec le service : nous leur devons chaque jour une eau potable
RAAGNRAOdzZSS t R2YAOAT ST QI aal AyAaaSySegnant, 8 f Sd:
réactivité et une transparence sans faille.

#1 Qualité: «Nous nous mobilisons a 100% pour la qualité de votrexeau

#2 Intervention: « Nous réagissons et vous aidons a faire face aux incidents

#3 Budget « Nous vous accompagnons dans&@mi A 2y RS @28 NB FI OGdzZNBE RQ

#4 Services« Nous sommes a votre écoute quand et comme vous le souhaitez

#5 Conseil « Nous vous aidonsmaitriser votre consommation
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2.3. Données economiques

A[S GldzE RQAYLI &@Sa &dzNJ f S& efP2530]dzNBa RUSIH o
[ § GFdzE RQAYLI &Sa Sad 201960a S SladzTo dKidzaNBE RS SYR& FY
LINBOSRSY(GSod [ S (Il dzE RQAYLI &@Sa O2NNBaALRYR I dzE NBGLI
/| QS&aild dzyS R2YyYySS RA T peBtdsBsyiri @éandes irrébduvrabidtzaconteritieiz®
recouvrement» figurant dans le CAREette derniere reprend essentiellement les pertes définitivement
comptabilisées. Celles peuvent étre enregistrées avec de plus grands décalages dans le temps compte
tenu des délais nécessaires a leonstatation définitive.
'yS RSGSNA2NI GA2Y Rdz Gl dzE RQAYLI &8Sa (SY2A3yS RQdzy
telle dégradation peut annoncer la progression des factures qui seront enregistrées ultérieurement en
pertes sur créances irréavrables.

2015 2016 2017 2018 2019

[Taux d'impayés 0,51%)| 0,77%| 0,41%| 0,96%

laA . NRPGGSA Rdz mp | ONAE Hnmo | Y2RAFAS fSa Y2RIE
dans le cas des résidences principales. Quelles que soient les circonstances, les s@r@ideda 2 y (i
AYGSNRAOGAZY RS NBO2 dZNRNY LJdzES 2 §21)dzRB & I RNE I HAINB F S RS
factures par toutes les autres voies légales offertes par la réglementdfites demeurent uniquement
possibles dans le cas de résidences secondaires ou de locaux a strict usage professionnel, haos.habitat
Cette situation a potentiellement pour effet de renchérir les colts de recouvrement et/ou de pénaliser les

A 2 oA 4 LA

NEOSGiSa RS fQSyaSyoftS RSa | OGSdzNBE OoRSfS3IAlIGFANBAZ

A Le montant des abandons de créance et total des aides accordées [P207.0]

[ OI02YLI Iy SYSyid Sy Ol a RS RAdaFuhe(pdeiité Burkotrd dolecBvid et Sa 7
L2 dzNJ S22t Al ® [ Sa RAALRAAGATA YAA Sy dzdzNB aQl NIAO

S Urgence : des facilités de paiement (échéanciers, menstialis mandatO2 YLIJG S al ya F NI 7
proposées aux abonnés rencontrant temporairement des difficultés pour régler leur facture d'eau.

S Accompagnement : en partenariat avec les services sociaux, nous nous engageons a accueillir et
orienter les personnesresituation de précarité, en recherchant de fagon personnalisée les solutions
fSa LXdza | RIFLIWGSSa LRdzNJ FI OAfAGSNI £ QF O0s8a t QS|

S Assistance : pour les foyers en grande difficulté financiere, Veolia participe au dispositif Solidarité Eau
intégré du Fonds d8olidarité Logement départemental.

En201% €S Y2yidlyld RS& lol@R2ya R
[ S Yy2YO0 NS5 RS RSYlIYyRSa RQIFolyR2
au tableau capres :

5 ONBIyOS
yi RS O

2015 2016 2017 2018 2019

Nomlkre de demandes d'abandon de créance a caractere s 0
recues par le délégataire

Mgntant des abfindons (ze créances ou dqs vefsements a un i 0.00
RS a2fARFNAGS LI NIES RSES3IlF Ol '
Assiette totale (m3) 445586 | 563667 | 598096 | 617407 | 736527
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No

StSYSyita LSNySaaSyad t €1/ 2[R 004 eddoitgnt aRe8 O f
1 aSa LINPLINKa OSNASYSydGa SG Sy RAGAAFY (O LI N
A Les échéanciers de paiement
[ S y2Y0NBE RQSOKS lgyfeah tadgau eip@s LI A SYSy i T A
2015 2016 2017 2018 2019

Nombre d'échéanciers de paiements ouverts au cours de l'anné 11 24 21 41 16

Nombre de dossiers de dégréevements acceptés 28 14 18 4
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Le patrimoine
de votre Service




3.1.[ QA Yy @S VilistalatieBs R S &

Cette section présente la listes usines de dépollution et des postes de relévement/refoulement associés
au contrat.

A Les installations et postes de reléevement/refoulement

Capacité Capacité
épuratoire équivalent

Capacité

Usines de dépollution en DBO5  habitant hycgrz?;/l_l)(]ue
(kaf)  (EH) :

Lagune d'Ecueil 30 500 63
STEP d'Aubilly 5 75 5
STEP de Bouilly 21 350 16
STEP de Branscourt 24 400 23
STEP de Chamery 38 625 44
STEP de Courcelles Sapicourt 25 420 44
STEP de Courmas 18 300 40
STERle Faverolles et Coemy 69 1070 180
STEP de Mery Premecy 2 30 8
STEP de Mery Premecy 4 75 11
STEP de Muizon 570 9500 816
STEP de Saiuphraiseet-Cldrizet 21 350 15
Step de Savigny sur Ardres 18 300 20
Step de Serzy et Prin 13 230 22
STERle Sermiers Longues Raies 49 810 59
STEP deesMesneux 210 3500 296
STERe Sermiers Petit Fleury 2 40

Capacité totale : 1119 18575 7 553

Capacité épuratoire en kg de DBO5 / j et capacité hydraulique en m3/j selon les donnéesilucteur, capacité en EH établie sur une base de 60
g de DBOS5 par habitant et par jour.
Pourmémoire :

-t y2dzSttS adldAz2y RQSLIzZNI A2y RS aSNE t NBYSOe
intégrée au contrat le °Ljuin 2017,

- lesstatt ya R QS LJdzNI yibur ArdresktSSergyletPkirdoyit étéses en service dans le courant
RS ftQFrYyySS Hnanmc®
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Postes de refoulement / relevement

Trop
plein

Bache de décharge Non
PR ancien CBR Non
PR ancienne station Non
PR Aubilly Non
PR Autorote Non
PRBarbeaux canes Non
PRBasse Non
PR Blanc Fosses Non
PR Bligny Non
PR CD26 Non
PRSerzy et PriChampagne Housset Non
PR Serzy et Prin rue de la Chapelle Non
PR Chantereine Trigny Non
PR Céteau Non
PR Ciratiere Non
PR Commetreuil Non
PR Commune Non
PR Courcelles Sapicourt Non
PR de Chenay Non
PR D(glise Non
PRSerzy et Prin rudu Moulin Non
PR D386 Non
PR Ecole Non
PR Faverolles et Coemy Non
PR Fontaine Non
PR Franc Mousset Non
PR Gare Non
PR Garenne Non
PR Gaumont Non
PR Gueux principal Non
PRHautde Ville Non
PR Janvry Non
PR Janvry a Gueux Non
PR Jules Brisac Non
PR laVignedu Roy Non
PR Les Clos Non
PR Les Cumines Non
PRLotissement Non
PR Lys du Roy Non
PR Meéry Premecy Non
PR Montaneuf Non
PR Monts Moine Non
PR Moulin Non
PR Moulin Compense Non
PR Moulin Etargy Non
PR Moulin Grignon Non
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PRParc Non
PR Pargny les Reims Non
PR Parquis Non
PR Pés des Bourgs Non
PR Presles Non
PR Presles Non
PR Route de Muizon Non
PRTrigny Non
PR rue des Saules Non
PR Saint Gilles Non
PR Saint Vincent Non
PR Savigny sur Ardrage des Trates Non
PR Savigny sur Ardres rue du Relais

PR Villdommange Non
PR ZMerriére Moutier Non
PRZAC Thillois Non
PR ZI Non

Pour mémoire

- e HAamyZzZ dzy y2dzdSlkdz tw | Sljﬁ YAa Sy LXIFOS t f1
StdzE dzaSSad RS ¢NA3Iye t adZAl2yd /S RSNYASNI LISNIC
R Q ®rdes dépodts pouvant engendrer des obstructions. Le type de PR retenu est pneumatique, ce
dernier a été réceptionné le*1aolt 2018.

- Ces travaux ont permis la suppression du PR de la route de Trigny a Muizon.
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32 QAY OSyrigdeduNBE RS a

Cette section présentha liste :

S des réseaux de collecte,
S des équipements du réseau,
S des branchements.

Les biens désignés comme biens de retour ou biens de reprise sorngxqa@ssément désignés comme tels
au contrat, conformément au décret 2086 du ler février 2016, QAf & | f ASdzZ f QAYy @Sy
propres du délégataire.

A Les canalisations, branchements et équipements

2016 2017 2018

Canaisations

Longueur totale du réseau (km) 140,4| 140,4| 153,4| 156,9| 157,2 0,2%

Canalisations eaux usées (ml) 136648 | 136648 | 149606 | 152139 | 152507 0,2%
dont gravitaires (ml) 116535| 116535| 124495| 126852 | 128582 1,4%
dont refoulement (ml) 20113| 20113| 25111| 25287| 23925| -54%

Canalisations unitaires (ml) 3730 3730| 3786| 3786| 3786 0,0%
dont gravitaires (ml) 3730 3730| 3786| 3786| 3786 0,0%

Canalisations eaux pluviales (ml) 0 0 951 949| -0,2%
dont gravitaires (ml) 0 0 951 949| -0,2%

Branchements

::)ig?r;es de branchements eaux usées séparatifs 3004| 3009| 3014| 3021| 3025 0.1%

Ouvrages annexes

Nombre de bouches d'égout, grilles avaloirs 209 209 209 209 209 0,0%

Nombre de regards 3447 3447 3448| 3448| 3448 0,0%

Nombre de déversoirs d'orage 1 1 3 3 3 0,0%

Les données présentéesdassussont le reflet de I'inventaire intégré dans notre SIG sur la base des plans de
récolement transmis au délégataire. L'inveinbaest actualisé au fur et a mesure de la mise a jour des plans
du réseau.

A noter que le réseau d'eaux pluviales ne fait pas partie du périmétre d'affermage.

Pour mémoire, y S YA &S t 22dz2NJ Rdz {LD | SU0S NBIfA&HFSur Sy HnAI
Ardre.
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3.3. Les indicateurs de suivi du patrimoine

Branchements, réseaux, postes de relevement, usines de dépollution, installations de traitement des boues,
ONGAYSyGaxz O2yaidAaiddzsSyid dzy LI GNRY2AYyS éLIKeaAiljdzsS Si
5Fya S OF RNB RQdzy §selbBeachdeyddfihi pak 1€ doritrdtnd déniaEcthe Bl&Sgdstion

RdzN} 6fS S 2LIWAYA&EASS RS OS LI GNRY2AYS Said Yaas
opérationnelle des ouvrages et le bon fonctimment des équipements.

[ YAAaS t 22dz2NJ RS fQAYyGdSaANIftAGS RS& R2yysSSa LJ G
O2yylAaalyOS Rdz LI GNAY2AYyS Si RQdzy {eaiisYS RQLYTF?2
données apporte a la dectivité une connaissance détaillée de son patrimoine et de son état. Veolia est a

méme de procéder aux arbitrages entre réparation et renouvellement, et de proposer a la Collectivité, pour
les opérations a sa charge, les éléments justifiant les prideérenouvellement.

3.3.1. LE TAUX MOYEN DE RENGBLLEMENT DES RESER253.2]

Le tableau suivant précise les linéaires renouvelés portés a la connaissance du délégataineeetaplar

O2tft SOGADBAGS RS OFft OdzZ SNI €S (GFdzE Y2eSy RS NBy2dz
linéaire renouvelé sous sa maitrise d'ouvrage, en moyennant sur 5 ans et en divisant par la longueur du
réseau.

2015 2016 2017 2018 2019

Longueur du réseau de collecte des eaux usées hors branchg

(mi) 140378 | 140378 | 153392 | 155925 | 156293

3.3.2. [ IKDICE DE CONNAISSANET DE GESTIONFRIMDNIALE DES RESEN®202.2]
5ya £S OFRNB RS I YAaS Sy dzzNBE RS I [2A DNByS
Gestion Patrimoniale du Réseau atteigne un total de 40 pointdes 45 premiers points du baréme pour
que le service soit réputé disposer du descriptif détaillé.

/[ £ Odzf SS &adzNJ dzy o6FNBYS RS mMuHn LRAyGa 02dz mmn LRAY
valeur de cet indic§P202.2]LJ2 dzNJ {201Pegtyis: S

Gestion patrimoine- Niveau de la politique patrimoniale du réseau  [PA0MRSIS2I0k KSEIS2I0 ) By A 2do ) ke S2A0 ke

|Indice de connaissance et de gestion patrimoniale des réseaux 26 26 26 26 26
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Gestion patrimoine- Niveau de la politique patrimoniale du réseau

Valeur

Bareme

ICGPR
Code VP Partie A : Plan des réseaux
(15 points)
VP250 Existence@@dzy LJ I yx RS&4 NXaS| dz 10 10
VP251 Mise a jour annuelle du plan des réseaux 5 5

(30 points qui ne sont comptabilisés que si la tot@litles points a été obtenue pour la partie A)

Partie B : Inventaire des réseaux

Existence d'un inventaire des réseaux avec mention, pour toug
VP252 trongcons représentés sur le plan du linéaire, de la catégorie Oui
IQ 2 dz@ NdleI$PréSsibn des informations cartographiques
VP23 Pourgentage du Iln,ef':ure de rgsefilu pour lequel l'inventaire des rég 60%
mentionne les matériaux et diamétres.
Mise a jour annuelle de linventaire des réseaux a partir d'
procédure formalisée pour les informations suivantes relatives .
VP254 - o C , . Oui
trongcons de réseaux : linéaire, catégorie d'ouvrage, préci
cartographique, matériaux et diametres
Combinaison des
variables VP252, |Informations structurelles complétes sur trongon (diameétre, matérig 15 11
VP253 et VP254
VP255 Connaissancequr chaque trongon de I'age des canalisations 15 0
Total Parties AetH 45 26

Partie C : Autres éléments de connaissance et de gestion des réseaux

(75 points qui ne sont comptabilisés que si 40 points au moins ont été obtenus pour la partie A et

VP2% Existence information géographique précisant altimétrie canalisatiol 15 *
VP257 Localisation et description des ouvrages annexes et des servitude§ 10 *
VP258 Inventaire pompes et équipements électromécaniques 10 *
A <4 *
VP259 Qenombrement et localiglon des branchements sur les plans 10 *)
réseaux
VP260 Localisation des autres interventions 10 *)
e wae . ~ z Y . A . *
VP261 D,efmmon mise endzdz@ WEn pluriannuel enquéte et auscultatig 10 *
réseau
. - 2 A = 3 N *
VP262 Mise en dzdzg NS R U dzy LI |y LIt dzNedt |- dés) 10 *
canalisatiors
Total: 120 26
(*) Non pris en compte
5Fya S Ol RNB RS al YAdaAZ2Yy X +S2f Al

LIN2 OS RS NI

patrimoniales a partir des données acquises dans le cadre de ses interventions aites qfermations
gue vos services lui auront communiquées, notamment, celles relatives aux extensions de réseau.
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3.4. Gestion du patrimoine

3.4.1. LES RENOUVELLEMENEALRSES

Le renouvellement des installations techniques du service conditionne la performance taetdang
G§SNX¥Sa Rdz a&SNBAOSo ! O2dzNIIi GSNXYSs: tSa |OGA2ya RQ
performance technique des installations. A long terme, elles deviennent insuffisantes pour compenser leur
vieillissement, et il faut alors ersdager leur remplacement, en cohérence avec les niveaux de service fixés

par la collectivité.

[ S NBy2dzSttSYSyid LISdzi O2yOSNYSNI £ Sa AyadrttlradArzy
correspondre au remplacement a l'identique (ou a cardstigues identiques compte tenu des évolutions
G§SOKy 2t 23AljdzSa0 O2YLX SiG 2dz LI NGASE RQdzy SljdzALISYS
capteurs).

Le renouvellement peut étre assu#2 A G RIFya S OFRNBE RQdzy t NRdENI YYS
/| 2YGAYydAGS RS {SNWAOS 2dz RQdzy /2YLWiS RS NBy2dzSft ¢
chaque année est enregistré dans umppkcation informatique dédiée.

A Les installations

Lieu ou ouvrage | Description
Step Aubilly canal d'entée Capot du canal d'entrée
Step Aubilly canal de sortie Capot du canal de sortie
Step Muizon poste de relevage Pompe de relevage n° 1
Step Muizon poste de relevage Pompe de relevage n° 2
Step Muizon poste de relevage Pompe de relevage n° 3
Stgp Muizon- dessableur Compresseur du dessableur
Step Muizon poste toutes eaux Pompe du poste toutes eaux
Step Muizon poste de recirculation Pompe de recirculation n° 3

Step Les Mesnewarmoire chlorure ferriqug Pompe doseuse chlorure ferrique nf
Step Les Mesnewarmoire chlorure ferriqug Pompe doseuse chlorure ferrique nf
Step Savigny sur Ardreshasse ler étage | Vérin
Step Savigny sur Ardrearmoire électrique | Circuit de puissance
Step Serzy et Prichasse ler étage Vérin
Step Seryg et Prin- armoire électrique Circuit de puissance
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Lieu ou ouvrage Description

PR Moutier Gueux Pompe n° 1
PR Moutier Gueux Pompe n° 2
PR Moulin GrignonVrigny Pompe n° 2
PR Autoroute Thillois Sofrel S550
PR Village Ormes Pompe n° 2
PRJanvry- Gueux Pompen° 1
PR JanvryGueux Pompe n° 2
PR RelaisSavigny sur Ardres Pompe n° 1
PR RelaisSavigny sur Ardres Pompe n° 2

A Les réseaux et branchements

Lieu ou ouvrage Description

LES MESNEUX (13 Rue de
Boulevette)

Renouvellement tampon

3.4.2. LES TRAVAUX NEUFSIREEBES

A Les réseaux et branchements

Les principales opérations réalisées par le délégataire figurent au tableau suivant :

Lieu ou ouvrage Description

CHAMERM (fue du Jardin le poivre) Branchement neuf
TRESLON (35T rue de la Planchette) Branchement neuf
ROSNAY (1 rue Théodore Dubois) Branchement neuf
SAINT EUPHRAISE ET CLAIRIZET (3 rue d'Aulf Branchement neuf
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La performance et Letficacité
e opérationnelLe pour votre service




4.1. La maintenance du patrimoine

NGEL,

Y,
W A
@ hy RAAGAY3IdzS RSdzE (eLSa RQAYGSNBSyiliAz2ya
S58a8 2LISNI A2y & LINRPINI YYSSaA R QE&yolhveiBriektJ¢fimiesiack y (i Sy
b RS& 2dziAfta RQSELX2A0G1IGA2yS lylttealyd y2ilYYSy
S Des interventions noprogrammeées (urgences ou crises) qui nécessitent une réactivité maximale des
équipes opérationnelles grace a des procéduRr@ A Y i SNIISY A2y LI NFFAGSYSyY
[ S& AYGSNNYzZLIGA2ya RS aSNBAOS NBadGSyid Ayar f QSE

La réalisation de ces interventions conduit le cas échéant a faire appel a des compétences mutualisées
(régionales ou nationales) et bénéficie du kB NII RQ2dziAf a Ay F2NXIGAldzSEd RS
interventions.

""UCL.'{\S'
‘ [§ LAt2dGr38 RSa AyiSNBSyiiz2ya RS vy2a

(¥) LINE AN) YYSSa 2dz AYLINBGdzSas djSdzOR @ dzya Q$ IRde&
AYUGSNIBSYylGA2y adzNJ £ S o0NIYyOKSYSyid RQdzy 06
cas de suspicion de pollution dans le réseau.

A Lesopérations de maintenane des installations

Lieu ou ouvrage Description
Ensemble des stallations Entretien des espaces verts
Ensemble des installations Vérifications des installations électriques par un organisme agréé (SOCOTE(
Ensemble des installations Vérifications des installations de levage par un organisme agréé
Step Aubilly regards d'entrée step 1 nettoyage par hydrocureur
Step Bouilly contréle Visite de la Police de I'Eau le 15 mai 2019
Step Bouilly poste de relevage 2 nettoyagespar hydrocureur
Step Branscourtposte de relevage 1 nettoyage par hydrocureur
Sep Chamery contrble Visite de la Police de I'Eau

Visite de la Police de I'Eau le 30 octobre 2019 pour préléevement 24h si

Step Chamerycontrole léchec du précédent

Step Chameryposte de relevage 1 nettoyage par hydrocureur

Step Courcelles $irout - poste de relevage| 1 nettoyage par hydrocureur

Step Courmasposte de relevage 1 nettoyage par hydrocureur

Step Faverolles et Coémposte de relevage | 1 nettoyage par hydrocureur

Step Les Mesneuwcontréle Visite de I'Agence de I'Eau le 14rs 2019
Step Les Mesnewposte de relevage 2 nettoyagespar hydrocureur

Step Les Mesnewdégraisseur 9 pompages des graisses

Step Les Mesnewdessableur 1 pompage des sables

Step Les Mesneux dégazeur etpuits a

flottants 1 pompagedes mousses et flottants
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Lieu ou ouvrage |

Step Mery Premecy- canal d'entrée et
dégrilleur

Description

1 nettoyage par hydrocureur

Step Muizon poste de relevage

2 nettoyages par hydrocureur

Step Muizon dégraisseur

8 pompages des graisses

Step Muzon- dessableur

3 pompages des sables

Step Savigny sur Ardresanal d'entrée

2 nettoyages par hydrocureur

Step Sermiers Petit Fleurpache d'entrée

1 nettoyage par hydrocureur

Step Sermiers Longues Raiesposte de
relevage

1 nettoyage par hydroaeur

Step Serzy et Prircontréle

Visite de la Police de I'Eau le 19 juin 2019

Step Serzy et Prircanal d'entrée

2 nettoyages par hydrocureur

Step Muizon

Intervention suite défaut dégrilleur, réarmement des pompes, débloc
dégrilleur (23/02/2019)

Step Les Mesneux

Intervention suite défaut secteur, remise en service de l'installation (02/04/20

Step Les Mesneux

Intervention suite défaut arrét urgence, remise en service de linstalla
(27/04/2019)

Step Les Mesneux

Intervention suite défaut dégleur,
dégrilleur (29/04/2019)

réarmement des pompes, débloca

Step Les Mesneux

Intervention suite défaut pompe, poire niveau bas bloquée sur une po
(29/06/2019)

Step Bouilly

Intervention suite défaut aération sbr 1 (15/08/2019)

Step Muizon

Intervention suite défaut dégrilleur, remise en service de [installat

(11/11/2019)

Step Les Mesneux

Intervention suite défaut temps de fonctionnement trop long pompe relévem
vérification, remise en service (07/12/2019)

Lieu ou ouvrage Description

PR Barbe aux Canes a Aubilly

1 nettoyage par hydrcureur

PR Parc a Aubilly

1 nettoyage par hydrcureur

PR Rue des Saules a Bouilly

3 nettoyages par hydrocureur

PR Haut de Ville a Branscourt

2 nettoyages par hydrocureur

PR Moulin Compensé a Chéalons sesly

3 nettoyages par hydrocureur

PR Garenne a Chéalons sur Vesle

1 nettoyage par hydrocureur

PR CD26 a Chamery

3 nettoyages par hydrocureur

Déversoir d'orage a Chamery

1 nettoyage par hydrocureur

PR Rue du Montaigu a Coémy

2 nettoyages par hydrocureur

PR Monts Moines a Coulommes
Montagne

2 nettoyages par ydrocureur

PR Fontaine & Courcelles Sapicourt

2 nettoyages par hydrocureur

PR Cometreuil a Courmas

2 nettoyages par hydrocureur

PR Fontaine a Courmas

4 nettoyages par hydrocureur

PR Saint Gds a Courmas

2 nettoyages par hydrocureur

PR Saint Vincent a Courmas

2 nettoyages par hydrocureur

PR CBR a Faverolles

3 nettoyages par hydrocureur

PR Jules Brisac a Germigny

2 nettoyages par hydrocureur

PR Principal & Gueux

2 nettoyages par hydrocureur

PR Derriére Moutier a Gueux

4 nettoyages par hydrocureur
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Lieu ou ouvrage Description

PR Janvry a Gueux

2 nettoyagespar hydrocureur

PR Presle a Gueux

1 nettoyage par hydrocureur

PR Martin a Janvry

1 nettoyage par hydrocureur

PR Grande RueJouy les Reims

3 nettoyagespar hydrocureur

PR Vignoble a Mery Premecy

1 nettoyage par hydrocureur

PR Ancienne Step a Muizon

5 nettoyagespar hydrocureur

PR Garenne a Muizon

5 nettoyagespar hydrocureur

PR ZI a Muizon

1 nettoyage par hydrocureur

PR Lotissement a Ormes

1 nettoyage par hydrocureur

PR Village a Ormes

2 nettoyages par hydrocureur

PR ZA a Ormes

2 nettoyages par hydrocureur

PR D26 a Pargny les Reims

3 nettoyages par hydrocureur

PR Ecole a Rosnay

2 nettoyagegar hydrocureur

PR Route de Muizon & Roshay

1 nettoyage par hydrocureur

PR Basse a Sacy

7 nettoyages par hydrocureur

PR Trate a Savigny sur Ardres

2 nettoyagespar hydrocureur

PR Relais a Savigny sur Ardres

2 nettoyagespar hydrocurer

PR Franc Mousset a Sermiers

2 nettoyagespar hydrocureur

PR Les Clos a Sermiers

2 nettoyagespar hydrocureur

PR Montaneuf a Sermiers

2 nettoyagespar hydrocureur

PR Pres des Bourgs a Sermiers

2 nettoyagespar hydiocureur

PR Presles a Sermiers

2 nettoyagespar hydrocureur

PR RD22 a Sermiers

2 nettoyagespar hydrocureur

PR Moulin a Serzy et Prin

3 nettoyages par hydrocureur

PR Chapelle & Serzy et Prin

1 nettoyage par hydrocureur

PR Chemin Houssa Serzy et Prin

1 nettoyage par hydrocureur

PR Aubilly & Saint Euphraise et Clairizet

3 nettoyages par hydrocureur

PR Moulin a Saint Euphraise et Clairizet

2 nettoyagespar hydrocureur

PR Bligny a Saint Euphraise et Clairizet

2 nettoyagespar hydrocureur

PR Autoroute a Thillois

3 nettoyages par hydrocureur

PR Commune a Thillois

3 nettoyages par hydrocureur

PR Gaumont a Thillois

5 nettoyages par hydrocureur

PR Zodio a Thillois

3 nettoyages par hydrocureur

PR Moulin Etang a Treslo

2 nettoyagespar hydrocureur

PR Chantereine a Trigny

2 nettoyages des capteurs et des cuves

PR Villedommange

3 nettoyages par hydrocureur

PR Moulin Grignon a Vrigny

1 nettoyage par hydrocureur

PR Les Cumines & Vrigny

1 nettoyage par hydroceur

PR Vigne du Roy a Vngn

1 nettoyage par hydrocureur

PR Derriére Moutier a Gueux

Intervention suite défaut trop plein, réamorgcage pompe (26/01/2019)

PR Autoroute a Thillois

Intervention suite renversement de l'armoire €électrique par une wat
(05/02/2019)

PR Saint Vincent a Courmas

Intervention suite défaut pompage (10/02/2019)

PR Saint Vincent a Courmas

Intervention suite défaut EDF (19/04/2019)

PR Barbe aux Canes a Aubilly

Intervention suite trop plein bache, remise en service (27/04/2019)

PR Prés des Bourgs a Sermiers

Intervention suite défaut secteur, remise en service (25/05/2019)

PR ZI a Muizon

Intervention suite défaut pompage, remise en service (31/05/2019)
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Lieu ou ouvrage Description

PR Derriére Moutier a Gueux

Intervention pour déaut EDF, pompe 2 en défaut isolement, remise en ser
(07/08/2019)

PR ZI a Muizon

Intervention pour défaut EDF, remise en service (10/08/2019)

PR Garenne a Muizon

Intervention suite défaut poires (24/09/2019)

PR Derriére Moutier a Gueux

Interventionsuite défaut débordement (14/10/2019)

PR Gueux Janvry

Intervention suite défaut EDF, remise en service (06/11/2019)

PR Derriére Moutier & Gueux

Intervention suite défaut niveau trop plein (16/11/2019)

PR Ecole a Rosnay

Intervention suite défaut EDF, reése en service (14/12/2019)

PR Relais a Savigny sur Ardres

Intervention suite défaut pompe 2 et pompe 1 en défaut d'isolemer
renouvellement pompes (15/12/2019)

A Les réseaux et branchements

Travaux d'entretien sur le résea

2015 2016 2017‘ 2018 2019 N/N-1

Nombre de réparations de branchements 5

Nombre de réparations de collecteurs 2 2 0 3 100%

Nombre de réparations de regards 1 1 01-100,0%

Nombre de remplacements de tampons 3 2 2 0 1 100%
Lieu ou ouvrage \ Description

Rue des Parquis a Branscourt

Curage préventif

Rue du Parquis a Branscourt

Inspection télévisée préventif

10 chemin du Peuplier & Chamery

Désolstruction branchement

Route de Champagne a Chamery

Curage préventif

Rue d& Q9 & Chmnar$

Curage préventif

Route de Champagne a Chamery

Inspection télévisée préventif

Rue de L'Eglise & Chamery

Inspection télévisée préventif

1 rue du Général Leclerc a Chenay

Désolstruction branchement

Chemin deDerriérela Ville a Chenay

Curagepréventif

rue duCimetierea Chenay

Curage préventif

Rue des Plantes a Chenay

Curage préventif

Rue des Guides a Chenay

Inspection télévisée préventif

Rue des Roises & Chenay

Inspection télévisée préventif

RuePhiliberta Chenay

Inspedtion télévisée préventif

Rue de la Jacquette a Chenay

Inspection télévisée préventif

Rue des Plantes a Chenay

Inspection télévisée préventif

Rue du Domaine du Parc a Chenay

Inspection télévisée préventif

rue des Plantes a Chenay

Inspection télévisée @ventif

rue du Cimetiére a Chenay

Inspection télévisée préventif

Chemin derriére la Ville a Chenay

Inspection télévisée préventif

1 rue d'Ormes a Coulomme la Montagne | Désolstruction branchement
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Lieu ou ouvrage |
rue duChateawd Coubmme la Montagne

Description
Curage préventif

rue de Vrigny a Coulomme la Montagne

Curage préventif

Rue du Chateau a Coulomme la Montagne

Inspection télévisée préventif

Route la Vrigny a Coulomme la Montagne

Inspection télévisée préventif

rue Gerbault & CourcelleSapicourt

Curage préventif

rues de la Fontaine, de I'Eglise et Faviére
CourcellesSapicourt

Curage préventif

rue du Lavoir a Courcell&apicourt

Curage préventif

rue Gerbault & Courcelle€Sapicourt

Inspection télévisée préventif

Rues de la Fontagn de I'Eglise et Faviéres
CourcellesSapicourt

Inspection télévisée préventif

rue du Lavoir a Courcellk&apicourt

Inspection télévisée préventif

13 rue Saint Vincent a Courmas

Réparation du refoulement

Rue de Commetreuil a Courmas

Curage préventif

Rue des Hauts Murs a Courmas

Curage préventif

Rue de Commeétreuil a Courmas

Inspection télévisée préventif

Rue des Hauts de Murs a Courmas

Inspection télévisée préventif

Rue de Villers auxdidzRa # 9 OdzS.

Curage préventif

rue des Vignes a Ecueil

Curage péventif

Chemin des Prés Mousseux a Ecueil

Curage préventif

Rue des Sages a Ecueil

Inspection télévisée préventif

Chemin de la Barbarie a Ecueil

Inspection télévisée préventif

2 Rue dd'Eglise a Faverolles et Coémy

Désobstructiorbranchement

16 rue de Fismes a Faverolles et Coémy

Désobstructiorbranchement

RueCense Flancourt & Faverolles et Coémy

Désobstructiorbranchement

Rue d& Q le BlRadErolles et Coémy

Désobstructiorbranchement

RueCense Flancourt a Faverolles et Coémy

Désobstructiorcollecteur

Ruedd Q! BFRadBlles et Coémy

Désobstructiorcollecteur

rue de Fismes a Faverslet Coémy

Curage préventif

rue des Sorbiers & Faverolles et Coémy

Curage préventif

Rd 27 rue St Hippolyte (face boulangerig]
Faverolles et Coémy

ITV Curatif

Rue de Fismes a Faverolles et Coémy

Inspection télévisée préventif

Rue des Sorbiers a Faghes et Coémy

Inspection télévisée préventif

rue de Saint Remy a Germigny

Curage préventif

Rue de Janvry a Germigny

Inspection télévisée préventif

5 route de Muizon a Gueux

Réparation du branchement

7 route de Muizon a Gueux

Réparation du branchement

7 rue de Muizon a Gueux

Désobstructiorbranchement

29 avenue de la Gare a Gueux

Désobstructiorbranchement

7 route de Muizon a Gueux

Désobstructiorbranchement

7 route de Muizon a Gueux

Désobstructon branchement

7 route de Muizon a Gueux

Désobstructiorbranchement

14 rue de la Haute Borne a Gueux

Désobstructiorbranchement

7 route de Muizon a Gueux

Désobstructiorbranchement

Rue des Sablons a Gueux

Désobstructiorcollecteur

Avenue des Bornes a Gueux

Curage préventif
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Lieu ou ouvrage |
Avenue Madame Roederer Eugéne a Guey

Description

Curage préventif

Impasse Barbarie a Gueux

Curage préventif

Impasseade la Briquette a Gueux

Curage préventif

Rue de la Fosse Cheneviere a Gueux

Curage préventif

Rue des Robogniers a Gueux

Curage préventif

Impasse Briquette a Gueux

Curage préventif

Impasse Barbarie a Gueux

Curage préventif

7 route de Muizon a Gueux

ITVCuratif

Avenue Eugéne Roederer a Gueux

Inspection télévisée préventif

Rue de la Cheneviére a Gueux

Inspection télévisée préventif

Avenue des Bornes a Gueux

Inspection télévisée préventif

Rue des Robogniers a Gueux

Inspection télévisée préventif

Impase de la Briqueterie a Gueux

Inspection télévisée préventif

Chemin de I'Ecaille & Janvry

Curage préventif

Chemin de I'Ecaille a Janvry

Inspection télévisée préventif

5 Impasse Chaulin a Jouy les Reims

Désobstructiorbranchement

Grande ruguste les brsa Jouy les Reims

Curage préventif

Grande rue a Jouy les Reims

Inspection télévisée préventif

Commune a Jouy les Reims

Test a la fumée

Rue entre deux villes a Les Mesneux

Désobstructiorbranchement

Rue entre deux villes a LEEsneux

Désobstructiorcollecteur

rue de Reims a Les Mesneux

Curage préventif

3 rue de la Gare a Muizon

Désobstructiorbranchement

Allée des Boyers a Muizon

Curage préventif

allée des Sources a Muizon

Curage préventif

R de Gurmont a Muzon

Curage préventif

R. de la Garenne a Muizon

Curage préventif

Rue du Moulin & Muizon

Curage préventif

Rue des Bouleaux a Muizon

Curage préventif

Allée Auguste Renoir & Muizon

Curage préventif

Rue Edgar Degas a Muizon

Curage préventif

Rue Lamartine a Muizon

Curage préventif

rue Léon Lefort a Muizon

Curage préventif

Rue Marc Chagall & Muizon

Curage préventif

Allée Vincent Van Gogh a Muizon

Curage préventif

Rue de la Gravelle a Muizon

Inspection télévisée préventif

Rue du Moulin & Maon

Inspection télévisée préventif

rue des Broyers a Muizon

Inspection télévisée préventif

allée des Sources a Muizon

Inspection télévisée préventif

rue Léon Lefort a Muizon

Inspection télévisée préventif

rue de Courmont a Muizon

Inspection télévisée ngventif

Rue Edgar Degas a Muizon

Inspection télévisée préventif

20 chemin de Ruelle & Ormes

Désobstructiorbranchement

Grande Rue a Ormes

Désobstructiorcollecteur

Chemin de Gueux a Ormes

Curage préventif

Grande Rue a Ormes

Curage préventif

R. de Thillois & Ormes

Curage préventif
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Lieu ou ouvrage |
Chemin de Ruelle a Ormes

Description

Curage préventif

rue de Thillois a Ormes

Curage préventif

Grande Rue a Ormes

Curage préventif

Chemn de Gueux a Ormes

Curage préventif

Grande Rue a Ormes

Inspection télévisée préventif

Chemin de Gueux a Ormes

Inspection télévisée préventif

Rue de Thillois a Ormes

Inspection télévisée préventif

R. Saint Martinet rue de I'Eglise a Parfgsy
Reims

Cuiage préventif

rue AlfredWerlé a Pargmjes-Reims

Curage préventif

rue Alfred Werlé a PargdgsReims

Inspection télévisée préventif

Rue Saint Martin a Pargigs-Reims

Inspection télévisée préventif

rue de la Dime a Roshay

Curage préventif

rue desBémonts a Rosnay

Curage préventif

R. des Voyeux et Chemin de Fresnes a Ro:

Curage préventif

R. Henri Primault a Rosnay

Curage préventif

rue de la Dime a Rosnay

Inspection télévisée préventif

rue des Bémonts a Rosnay

Inspection télévisée préventif

Rue des Voyeux a Rosnay

Inspection télévisée préventif

Rue Henri Primault/chemin de Fresne
Roshay

Inspection télévisée préventif

Rue de I'Eglise a Sacy

Curage préventif

Rue du Chateau a Sacy

Curage préventif

Terres Joselet & Sacy

Curage préventif

RueSaint Vincent a Sacy

Curage préventif

Rue des Croisettes a Sacy

Curage préventif

Rue des Sources a Sacy

Curage préventif

Rue de la Crayére et rue du Puits a Sacy

Curage préventif

Chemin de Bligny a Saint Euphraise
Clairizet

Curage préventif

Chemin des Roizes a Saint Euphraise
Clairizet

Curage préventif

Rue de la Gare a Saint Euphraise et Clairiz

Curage préventif

Rue des Tilleuls (D206) a Saint Euphrais
Clairizet

Curage préventif

Chemin des Presles a Sermiers

Curage préventif

Rue des Bées a Sermiers

Curage préventif

Rue des Clos a Sermiers

Curage préventif

Rue du Pré des Bourgs a Sermiers

Curage préventif

Route de Montaneuf a Sermiers

Curage préventif

Route d'Ormes a Thillois

Curage préventif

Rue des Sentiniers/Binets a Thillois

Cuage préventif

Route des Marzelles a Thillois

Curage préventif

Route des Ormisseaux a Thillois

Curage préventif

Route des Sentiniers a Thillois

Curage préventif

Rue du Lieutenant Dumoutier a Thillois

Curage préventif

Rue Routhier Le Varlet a Thillois

Curage préventif
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Lieu ou ouvrage |
Impasse de L'Eglise a Thillois

Description
Curage préventif

rue Ormes a Thillois

Inspection télévisée préventif

Cour duChapitrea Treslon

Curage préventif

Grande Rue a Treslon

Curage préventif

Grande Rue vers PR a Treslon

Curage préventif

Rue de Faverolles a Treslon

Curage préventif

Rue du Monté en Peine a Treslon

Curage préventif

Rue Grande rue a Treslon

Inspection télévisée préventif

rue de la Planche#ta Treslon

Inspection télévisée préventif

rue des Remparts a Treslon

Inspection télévisée préventif

Rue de Faverolles a Treslon

Inspection télévisée préventif

rue Monte en Peine a Treslon

Inspection télévisée préventif

Route de Faverolles a Treslon

Réparation du refoulement

Route de Faverolles a Treslon

Désobstructiorcollecteur

Rue de Chantereine a Trigny

Réparation du refoulement

Rue de Chantereine (batiment proche PR
Trigny

Désobstructiorbranchement

Impasse de la Hla a Trigny

Curage préventif

Impasse du Point du Jour a Trigny

Curage préventif

Place Saint Pierre & Trigny

Curage préventif

PTR de Saucourt a Trigny

Curage préventif

Rue de I'Aubiére a Trigny

Curage préventif

Rue de la Brigole a Trigny

Curage prévetif

Rue de la Chapelle a Trigny

Curage préventif

Rue de la Louviere a Trigny

Curage préventif

Rue de Marzelle a Trigny

Curage préventif

Rue des Lombards a Trigny

Curage préventif

Ru du Point du Jour & Trigny

Curage préventif

Ruelle des Mulonniers aigny

Curage préventif

Route d'Hermonville a Trigny

Curage préventif

Ru du Haut du Noyer a Trigny

Curage préventif

Chemin des Coutures a Trigny

Curage préventif

rue des Lombards a Trigny

Inspection télévisée préventif

rue de Marzelle a Trigny

Inspecton télévisée préventif

rue de la Louviére a Trigny

Inspection télévisée préventif

rue des Sources (Brt Ecole) a Villedomman

Désobstructiorbranchement

Rue de ronde a Villedommange

Curage préventif

Route de Saint Lié a Villedommange

Curag préventif

rue du Bourdon a Villedommange

Curage préventif

Rue des Soles Favy & Villedommange

Curage préventif

Rue des Sources a Villedommande

Curage préventif

Rue Saint Vincent a Villedommange

Curage préventif

rue Saint Lié a Villedommange

Inspectio télévisée préventif

Rue des Soles Favy & Villedommange

Inspection télévisée préventif

Route d'Ecueil & Villers auxi?dzR

Réparation du refoulement

2 rue de I'Abreuvoir & Villers auxdddzR

Désolstruction branchement

Route des Dalligants a Vrigny

Curag préventif
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Lieu ou ouvrage \ Description

Rue des Gloies a Vrigny Curage préventif
Rue des Moines a Vrigny Curage préventif
Rue Saint Elai Vrigny Curage préventif
Rue Saint Vincent a Vrigny Curage préventif

203 controles de conformité effectués déclarés conformes e

Commune de Les Mesneux
non conformes

Commune de Faverolles et Coémy 35 contrbles de conformité effectués déclarés canfes
CommuneR Qh N S & 1 contrble de conformité effectué, déclaré non conforme
Commune de Branscourt 1 contrble de conformité effectué déclaré conforme

7 contréles de conformité effectués déclarés conformes, 1
Commune de Treslon

conforme
Comnune de Sermiers 1 contrdle de conformité effectué déclaré conforme

A[QlFdzaOdzZ GFGA2y Rdz NBaSldz RS O2ffSOGS

Interventions d'inspection et de contrble 2015 2016 2017 2018 2019 NI/N-1
Longueur de canalisation inspectée par caméra (ml) 3361 2173 7624 4005 6208| 55,0%
Tests a la fumée (u) 3 0 0 1 100%

Les tests a la fumée ont été réalisés sur la commune del@siieims.

A Le curage

Le plan de curage préventif :

Interventions de curage préventif 2015 2016 2017 2018 2019
Nombre d'interventionsur réseau 31 28 52 36 109 | 202,8%
sur canalisations 31 28 49 36 109| 202,8%
sur accessoires 3 0 0 0%
sur dessableurs 3 0 0 0%
Longueur de canalisation curée (ml) 22137 22236| 36209| 25386| 22813 -10,1%

Voici le détail ds curages préventifs sur le réseau

Commune Branchements/Canalisations ML curés
BRANSCOURT BranchementfRue des Parquis 85
CHAMERY Branchementdkoute de Champagie NHzS RS 170

Branchement€hemin de Derriere la Ville, rue du
CHENAY Cimetiére rue des Plantes 180
COULOMMES LA MONTAGNEH Branchementfue du Chateau, rue de Vrigny 58

Branchementfkue Gerbault, rue de la Fontaine, rue d
COURCELLES SAPICOURT |[f Q9 3f AaS>X NMHz2S RS CI @A 8 NH 116

COURMAS BranchementfkRue de Commetreuil, rugdes Hauts Murs 86
N} yOKSYSyia wdzS RS +Aff
ECUEIL Chemin des Prés Mousseux 132
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Commune Branchements/Canalisations ML curés
FAVEROLLES ET COEMY Branchementfkue de Fismes, rue des Sorbiers 271
GERMIGNY BranchementfRue deSaint Rem 124

Branchementfvenues des Bornes et Mme Roederer
Impasse Barbarie, Impasse de la Briquette, rue de la
GUEUX Fosse Cheneviére, rue des Robogniers 329
JANVRY Branchement¢ KSYAY RS f Q9O Af € 44
JOUY LES REIMS Branchement$rande Rue 79
Branchementfkue de la Dime, rue des Bémonts, rue
ROSIAY Voyeux, Chemin de Fresnes, rue Henri Primault 155
Branchements Place St Pierre, PTR de Saucourt, rue
f Q! dZ6 A8 NBX NMHzS RS €I NX
Louviere, rue de Marzelleye des Lombards, rue du
Point du Jour, ruelle des Mulonniers, Route
RQI SNXY2y@AffSsT NUzS Rdz | |
TRIGNY Coutures 108
Branchements rue de Ronde, Route de St Lié, rue dy
Bourdon, rue des soles Favy, rue des Sources, rue §
VILLEDOMMANGE Vincent 92
BRANSCOURT Canalisatiors rue des Parquis 330
CHAMERY I FylFLtAaldAazya w2dziS RS / 556
Canalisations Chemin de Derriére la Ville, rue du
CHENAY Cimetiéere, rue des Plantes 590
COULOMMES LA MONTAGNE CanalisationRue du Chéateauye de Vrigny 813
Canalisations Rue Gerbault, rue de la Fontaine, rue ¢
COURCELLES SAPICOURT |f Q9 3t AaSX NHzS RS CI @AS8NE 436
COURMAS Canalisations Rue de Commetreuil, rue des Hauts M 310
['FylrfAalridAz2ya wdzS eReS Vignast
ECUEIL Chemin des Prés Mousseux 1006
FAVEROLLES ET COEMY Canalisations Rue de Fismes, rue des Sorbiers 707
GERMIGNY Canalisatiors Rue de Saint Remy 382
Canalisations Avenues des Bornes et Mme Roederer
GUEUX Impasse Barbarie, Impasse de |la Britgigue de la
Fosse Cheneviere, rue des Robogniers 1319
JANVRY I FyLtAalrdAazya /| KSYAY RS 230
LES MESNEUX Canalisation Rue de Reims 1 000
Canalisations Allée des Boyers, allée des Sources, r
Courmont, rue de la Garenne, rue du Mouline des
MUIZON Bouleaux, allée Auguste Renoir, rue Edgar Degas, ru
Lamartine, rue Léon Lefort, rue Marc Chagall, allée
Vincent Van Gogh 2587
ORMES Canalisations Grande Rue, rue de Thillois, Chemin d
Ruelle, rue de Thillois, Grande Rue, Chemin de Guel 495
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Commune Branchements/Canalisations ML curés
PARGNY LES REIMS [ FyLFtAalrdAazya wdzS {4 al N 634
ROSNAY
CanalisationRue de la Dime, rue des Bémonts, rue d
Voyeux, Chemin de Fresnes, rue Henri Primault 675
SACY [ Lyt AaldAlBe e dNIibtedr Jerfed g
Joselet, rue St Vincent, rue des Croisettes, rue des
Sources, rue de la Crayére, rue du Puits 811
SAINT EUPHRAISE ET CLAIR| Canalisations Chemin de Bligny, Chemin des Roizes
de la Gare, rue des Tilleuls 581
SERMIERS Canalisations Chemin des Presles, rue des Buées, ru
Clos, rue du Pré des Bourgs, Route de Montaneufs 1039
I FyFtAaldAazya w2dziS RQhN
THILLOIS Route des Marzelles, Route des Ormisseaux, Route
Sentiniers, rue du LieutenaBDumoutier, rue Routhier |
Varlet, Impasse d&l9 3t A &4 S 1349
TRESLON Canalisation Cour du Chapitre, Grande Rue, Rue de
Faverolles, rue du Monté en Peine 677
Canalisations Place St Pierre, PTR de Saucourt, rue
f Q! dzo A § NB X NXzak lakBapdld, rue dngg
Louviére, rue de Marzelle, rue des Lombards, rue du
TRIGNY Point du Jour, ruelle des Mulonniers, Route
RQI SNXY2y@AffSsT NUzS Rdz | |
Coutures 2170
Canalisations rue de Ronde, Route de St Lié, rue du
VILLEDOMMANGE Bourcdbn, rue des soles Favy, rue des Sources, rue Si
Vincent 1227
VRIGNY Canalisations route des Dalligants, rue des Gloies, ru
des Moines, rue St Eloi, rue St Vincent 860
Les désobstructions curatives
Interventions curatives 2015 2016 2017 2018 2019 N/N-1
Nombre de désobstructions sur réseau 20 25 21 18 27| 50,0%
sur branchements 9 16 15 13 21| 61,5%
sur canalisations 9 9 3 5 7| 40,0%
sur accessoires 2 0 3 0 0 0%
sur dessableurs 2 0 3 0 0 0%
Lopgu_eur de ,canalisati_on curée rda le cadre d'une 1135| 2984 315| 2336 s518| -77.8%
opération de désobstruction (ml)

En2019 le taux de curage curatif sur branchements et canalisations e4f#t¢ 1000 abonnés.
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A Les points @oirs» du réseau de collecte [P252.2]

Concernantd réseau de collecte, le nombre de points du réseau nécessitant des interventions fréquentes

de curag€P252.2]permet a la fois de mettre en évidenca présence d défauts structurels ponctuels et

dQ S O ledzSratdgies @SELIX 2A G GA2Y YA paBel ceS yéfautd20eN Bléfaltd? sont

YI GdzNBt f SYSy(d &adzaOSLIiAof Sa drblior@idny aGA GdzSNJ RSa LRAY

2015 2016 2017‘ 2018 2019 N/N-1

Longueur du réseau de collecte des eaux usées

140378 | 140378 | 153392 | 155925 | 156293 0,2%
branchements (ml)

Liste des points noirs

- Réseau Gueux Lotissement,

- Siphons Muizon,

- Réseau entre Chenay et Merfy,

- Réseau Muizon rues de la Gravelle et Gare,

- Réseau Les Mesneux rue de Reims,

- Réseau Villedommange rue de Reims,

- Réseau Sermiers en amont @STEP dans le chemin rural
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42. ] QSTFFAOFOAGS RS I+ O

4.2.1. LA MAITRISE DES ENRHES

KNI NS

A[Sa NB2SGa RQSIHdzE dzasSSa RQ2NAIAYS y2y R?
Les effluents non domestiques peuvent présenter des caractéristiques pitysio@ues particuliéres ne
permettant pasdzy G N} AGSYSyid aAYAtFANB t OSftdzA STFSOGdzS RI
usées domestiques classiques.
[ QAYLI OG RS OSa STFtdzSydasx aQiata yS az2yid LI a Ylni
Rdz &@ &0 8 YSmdrtQollectf, Imais/alissi sur le milieu naturel.
ldzaaAz tF YFrnaiNR&aS RSa NBa2SdGa y2y R2YSadGAljdzsSa RIy

S améliorer le fonctionnement du systéme de collecte et de traitement,

S préserver les ouvrages/équipemeént Rdz aeaidsyYS RQlIaalAyraasSySyid Si
S garantir les performances du systeme de traitement,

S garantir la qualité des boues, et leur innocuité,

S respecter la réglementation.

Lf AYLRNIS R2y0O RQARSY(ATRS§U) dé 8&iinir NS eoBditidns dé2lelir R2 Y
NI OO2NRSYSy(d oOF NNbGSA Rersenem)ddalesicanolerz O2y @3Sy GAz2ya
| KF1jdz§ +yySST dzy LIy RQlIOGA2y Said RSTAYA | FAYy R
f QI yysSS

S a partir dela demande de la Collectivité ou des industriels-¥ux YSa> f Sa &aSNIWAOSa
Lw{ X0 SGlyid &a2dz8Syid t fQ2NAIAYS RS fI RSYI NDKS
SFTLINBEAa RSGUSOGAZ2Y RS &adzmaidlyoSa LRdzFyid ydzdBs t f
SilFofAaasSySyida LRd@lIyld siNB t fQ2NAIAYS
S apres détection de substances significatives (au sens de la réglementation- R&Eu 12
HamcO RbEya tS& SF¥FtdsSyida RS tF adlridazy RJQ$LszNJ
récepteurs. En effet, la note du 12 aolt 2016-R%f £t RSa OF YLI 3y Sa NB3Id
dadzoaidl yoSa Sy SyaGaNBS SiG Sy a2NIAS RS adldArzya F
RQ2dzoN) 3S Rdz NBASEdz RS / 8f énSd@gnSstic fvisant MXdantifizryles | 0 A f
sources de substances et a proposer les actions correctives pour les réduire. Aussi, dans ce cadre, des
O2y(iNbfS&a RS& SillofAaasSySyida LRdAdNNRYyl siGNBE RQAY
[ I RSTFAYAUAZ2Y Rdz LX Iy eR&®QF OGA2Y GASY(d LI NJ I Aff SdzNE

st f20LftAal0A2y t fQSOKSfttS RS fttF [/ 2ftSOGADALG
réseaux des eaux usées autres que domestiques,

(QJ ;U‘
C> u»
~~
r

SEtQSPLfdz GA2Yy RSE LINAYOALN dfE | LILRNIA t LI NIANI
autocontrdS & > R2yySSa ! 3Sy0S RS tQ9ldzz O2yaz2vYYldAz2ya
sftQsiroftAaasSySyid RS I tAaGS RSa SarofAraasSySyida

Il TAY RS &4QlI RILIWGSNI dzE O2yadlialiArAzyd RS GSNNIAy:s f
demande de la Collectivité.
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A Lebibn2019RSa& ! NN iSa RQ! dzi2NRalGAzy RS 5S@S
Spéciales de Déversement (CSD)

Le tableau iedessous liste les conventions spéciales de déversement établies conformément au réglement
du service avec les clients concernés

Tiers engagé Objet . Date d'effet
Garage PROMSY a GUEUX Arrété déversement eaux usées 16/04/2018
Blanchisserie SDEZ & MON Arrété déversement eaux usees En cours

A La conformité des branchements domestiques

[S O2yiN3xtS RS I O2yF2N¥AGS RS& ONI}yOKSYSyia LRd
SESYLX Sz oNIyOKSYSyd LI dz@)\lflyNa Of0% NRB & | &Q dwp & 8B dzS
SAFtSYSyild dzy St SYSyid RS YIndiNxRaS RSa SyiNryida RIy.

Ce programme a été décidé en partenariat avec la Collectivité, aprés concertation sur le mode opératoire de
contact avec les abonnés eisldocuments a transmettre.

Concernant les communes suivantes

- Faverolles et Coémyla campagne a débutée en 20189 contrdles de conformité assainissement ont
été réaliségont 3 se sont révélés non conformd2our mémoire, ds courriers de relancent été
envoyés par Veolia en ao(t 2018.

- Treslon: la campagne a débutée en 2018 aux mémes dates que Faverolles et Ci#oontroles de
conformité assainissement ont été réalisés dont 6 se sont révélés non conformes. Des courriers de
relance ont été enwgés par Veolia en ao(t 2018.

- Les Mesneuxla campagne a débuté en novembre 2@&t83 phases 2683 contréles ont pu étre faitsl,7
se sont révélés non conformes. Les courriers ont été adressés pdiif zhase en janvier 2019.

- Branscourt, Ormes et Sermnge 1 controle dans chacune de ces communes a été réalzé,celui a
hNY¥YSa &aQSadonfe8edf | NB y2Yy

Silyid y2YAy! Tas fSdNJ fA&GS yQSad

02y iNbt Sa i A
/] 2t SOGAOA (dsscontbles At RS t QF @I yOSYSyi
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4.2.2. LA MAITRISE DES DESERENTS EN MILIEUTNAREL

A La connaissance des déversements vers le milieu naturel [P255.3]
Le tableau edessous présente les points de rejets au milieu naturel identifié
Nombre de points de rejet 2015 2016\ 2017 2018 2019

| Nombre d'usines de dépollution 16 16 17 17 17

Pourrappel,lH a4l GA2y RQSLIzN} GA2y RS aSNE tNBYSO& RS 71p
2017.

[ S& RS JSNE2 ANBp-pRIs2 dkb Ses Belrelebedant ont été initialement mis en place pour
permettre de déverser au milieu naturel les effluents en exgastemps de pluie.

[ O2yyl AaalyOS FAyYyS RS 0Sa LRAyGa RS ssHresQaur S f
YENRUGNREASNI £f QAYLI OG SYy@ANRYYSYSy lidiceRldzcolnBissshtediesR Q | &
rejets au milieu naturel par les réseaux de collecte des eaux wsfe255.3](voir définition dans le
glossaire en annexe du présentday Sy G0 LISNXYSG RS YSadz2NENJ £ QF g yOSYS

L'indicateur devant étre fournit par la Collectivité, Veolia se tient a la disposidola Collectivité pour
fournir les éléments permettant de calculer l'indice de connaissaeserejets au miku naturel.

A La conformité de la collecte [P203.3]
/| SG AYRAOF(GSdz2NJ wt Hnodo8 O6PB2ANI RSTAYAGUAZ2Y RlIya €8S
fl O2yFT2NXNAGS Rdz NBaS!I daisfiBent@@regar8 @8 @spoRitivozyégléntemasds O S
issues de la directive européenne ERU.
[ S Y2RS RS OFf OdzZ RS OSG AYRAOIFGSdzZNJ Sy O2dzNB RS N
du présent rapport. Veolia est en attente de la publicatitenla fiche indicateur sur le site de I'Observatoire
national des services d'eau et d'assainisseméttp://services.eaufrance.fr/

5lya tQFGidSydS RS ftF Lzt A O (i Ar2dg la Goflectiditd les irfoyhiattods (0 S dz
suivantes qui seront utiles pour établir la conformité du réseau de collecte et, le cas échéant, identifier les
axes de progres :
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43. ] QSTFFAOF OAGS Rdz NI A

La conformité des systémes de traitement aux prescriptions réglementaires concerne le niveau
RQSIjdzZA LISYSYy(d RS& AyaidlttlidA2yas | Ay aiu hadesl. Cette |j dz f
O2y ¥T2N¥VAGS Sad SOFtdzSS Fdz G4NI SNEX RQdzyS LI NI RS
ONA(G8NBa RS fQFNNlGS Rdz um 2dZAftSG nnmpo®

' TAY RQIF&adzNBNJ dzyS 62yyS 02 KSNByOS tep abBeSuret€plmisis G S
RAalLlRaAidAzy RSa {SNBAOSa RS t2ftA0S RS tQ9ldz SG4 RS
Solidaire (http://assainissement.developpemeRtdzNI 6 f S®I2 dz@PFNK O SG LISN¥YSG Gl
conformité desa @ a8 YSA RQlI adalAyAaasSySyid 2yiG S@2ftdzS Sy Hun
L2 dzNJ S@IF f dzSNJ f I O2y F2NNAGS Sy LISNF2NXYIyOS RSa adl
1 les flux considérés en entrée et en sortie du systéeme de traitement tiennent a présent compte du
débit de référence ou du Percentile 95 (PC95). En pratique seuls les flux a hauteur du débit de
référence sont retenus dans les calculs. Ainsi, tous les volumes déversés par le Déversoir en Téte de
Station (A2) audela du débit de référence sont écartésyetQA y i SNBA Sy y Sy G LI & R
conformité. Il en est de méme pour le calcul de la Charge Brute de Pollution Organique, basé sur les
flux en entrée en DBO5,
1 dzy o0AflYy RQlIdzi2adz2NBSAtElyOoS S
les paramétresnol®2 Y T2 N¥S&a az2yd It 2N
(A3) dépasse le débit de référence PC95,

1 RIya S OFla RSa aidldAz2ya RQSLIzZNI (A 2 yatiodadelsiaNA S dzN
basé umuement sur la valeur du PC95 calculée et le calcul de la conformité locale prendra en
O2YLIGiS tF @FfSdzNJ YFEAYIFES SydiNB ¢S t/ dop SiG 8
Dans le cas des stations inférieures a 2 000 EH, seul le débF @By OS A dadz RS f QI
sera considéré.

al t LINBaSyet 02y:
B SOIFINISao f2NHEI dzS

Les schémas -diessous rappellent la dénomination SANDRE des points de mesures et illustrent les
nouveautés introduites.

Points de mesures concernés :

O

A1 (Déversoir du systéme
de collecte)

- _____________ A2 _(_Dt_’av_er_stlir_len-téte de station)

Apports
extérieurs

file(s) eau

v VvV vV
DESTINATIONS (milieu naturel, traitement des sous-produits) ‘

Dénomination SANDRE des points de mesures
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QA2 Cas de l'entrée
; . QA2 |
Evolution des regles : Qref ——
L —arA2
- auparavant : on considérait tous les [ aar | QA2
\\folu!"nes ; o Qa3
- aprésent: on considere les volumes A3, A7, QA3 Qa3
puis A2 jusqu’a I'atteinte du Qref en entrée QA3
et les volumes A4, A5 et A2 jusqu’a I'atteinte
du Qref en sortie l l l l
Onretenait: ENA3:QA3, EnA3:QA3,  EnA3:QA3,  EnA3:QA3,
En A7 : QA7 En A7 : QA7 En A7 : QA7 En A7 : QA7
En A2 : QA2 En A2 : QA2 En A2 : QA2 En A2 : QA2
On retiendra : l l lv l
En A3 : Qref, En A3 : QA3, En A3 : QA3, En A3 : QA3,
En A7 : 0, En A7 : Qref-QA3 En A7 : QA7 En A7 : QA7
En A2:0. En A2:0. En A2: En A2 : QA2
Qref-QA3-QA7

Schéma explicatif des nouvellesodalités
pour le calcul des volumes, concentrations, et flux

Evolution des régles : QA2

- auparavant : on considérait un hilan “hors ot e
condition de fonctionnement” (avec
possibilité d’écarter le(s) parameétre(s) si Non
Conforme(s)), si le volume en entrée systéme s e
(A3+A2+A7) dépassait le Qref;

- aprésent:on considére le bilan “hors
condition de fonctionnement” (avec l
possibilité d’écarter le(s) bilan(s) si Non
Conforme(s)), si le volume en entrée de

QA2

Hors condition Hors condition  En condition
On retenait : normale de normale de normale de

station seule (As) dépasse le Qref. fonctionnement  fonctionnement fonctionnement
On retiendra : l l l
Haors condition En condition En condition
normale de normale de normale de

fonctionnement  fonctionnement fonctionnement

Shéma explicatif des nouvelles modalités
pour définir si le bilan est en ou hors condition normale de fonctionnement

' TAY RQAYGSINBNI O0Sa y2dz0St f Sa rNGra 6usl dankerney@PUls polr 2 y &
évaluer la conformité locale le plus justement possible. Aussi, le rapport annuel fournit a présent les
SOl tdad GA2ya RS O2yF2NNAGS t20FfS NBIFIfA&aASSa Sy | R?
changement, nus avons également décidé de conserver uniguement nos évaluatiergleitant» de la
conformité locale et de ne plus transmettre nos évaluatiorexgloitant» de la conformité européenne

t 2dzNJ NJ LILISE = f QA Yy RA GonforgndéNde IMESNIF SR WV iy TOISNIR Stan repdaoNd 3 S
ala Charge du Servicede2 t A OS RS f QAN dt) $ DSEOR 2K G LIyE PR H
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/ QS&al S3AFESYSyd LRdNJjdz2A>S y2dza | @2y a nodkvalliabhsle f S &
conformité.

Eneffet, lesmBl f A1 Sa LINBOAASA RQSQlItdd A2y NBGOGSydzSa LJ2 dzN
ddzNJ £t S& ONAR(GSNBa RSa aSNIAOSa -8ynt éEKrsdNE GansRiSarrété t 2 f
préfectoral et/ou portés a la connaissance de Vedligéfaut, les critéres pris en compte sont ceux énoncés
RFya fS8a 3dzARSa 3ISYSNIdzE RQIFLILIX AOFGA2y RS € QF NNk
Biodiversité.

4.3.1. CGCONFORMITE GLOBALE

A La conformité des équipements d'épuration [P204.3]

Cet indicateur [P204.3] permet d'évaluer la conformité des équipements de l'ensemble des stations

d'épuration d'un service d'assainissement, au regard des dispositions réglementaires issues de la directive
européenne ERU. Cet indicateur résulte des configisnile chaque station de traitement des eaux usées

(STEU) du service, pondérées par la charge entrante en DBO5 (moyenne annuelle). La conformité de
OKI OdzyS RS&a {¢9! Sad SaGrofAS LI N fSa aASNBARBa RS
RS fQFNNBGS Rdz um 2dzAftSG wnmpd® [ @FfSdNI RS OSi
RQSGFofAaaSYSyid Rdz LINBASyd NI LILR NI ®

A La conformité de la performance des ouvrages d'épuration aux prescriptions
nationales issues de la directive EIRRR05.3]

/ SG AYRAOF GSdzNJ LISNYSG RQSQFtdzSNI fF O2yF2N¥YAGS RS
regard des dispositions réglementaires issues de la Directive européenne [EFRO5IB]est a établir par la

t2ft A0S RS fQORNEZR &Ifded tREINBELI 2A0Fyd Sy @SNIdz RS f
@t SdzZNJ RS OSéG AYRAOFGSdzZNI yQF LI & SGiS O02YYdzyAljdzSS
9y tQFroaSy0S RS NBOSLWIiAz2yYy +t orfannBdl deSéléRens telatistarcet a S Y S
indicateur, Veolia présente -dessous un indicateur approché, établi a partir des données issues de

f QFdzi 23 dzNDSATEFYyOS YAAS Sy dzdzNB SiG RSa @It SdzNB C
utiiser,SGlF of ASa SG O2YYdzyAljdzSSa LI NI £S ASNBAOS RS t 2f
RSFl dzii YI ydzSt RQl dzi2adzNBSAttFyOSod / Saesgbust SdzZNE & 2
[ QS@I tdz- A2y S&aid NB Indngoaf@rBescBméspahdant MIin dgbit arfv&dn eniréef | v &
de la station aw-dela du débit de référence caractéristique de la station et les bilans en situations
inhabituelles (opérations de maintenance programmeées, circonstances exceptionnelles telles que
catagrophes naturelles, inondations).L f a4 QF 3A 0 R2y O RQdzyS S@Ffdzr A2y R
évaluation de la conformité nationale/européenne).

Les indices suivants mesurent la conformité par rapport a la réglementaiodtdé préfectoral laal ou
arrété du 21 juillet 201% défaud.t 2 dzNJ NI LILISE = 1 O2y F2NX¥AGS t f1 RAN
évaluée.
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L : . al'arrété
Conformité réglementaire des rejets .
préfectoral

76,75
Lagune d'Ecuell 0,00
STEP d'Aubilly 100,00
STEP de Bouill 100,00
STEP de Branscourt 100,00
STEP de Chamery 100,00
STEP de Courcelles Sapicourt 100,00
STEP de Courmas 100,00
STEP de Faverolles et Coemy 100,00
STEP de Mery Premecy 100,00
STEP de Mery Premecy 100,00
STEP de Muizon 100,00
STEP de Saiuphraiseet-Cldrizet 0,00
Step de Savigny sur Ardres 100,00
Step de Serzy et Prin 100,00
STEP d8ermies Longues Raies 100,00
STEP dkes Mesneux 0,00
STERe Sermier$etit Fleury 100,00

Pour établir la performance globale, dans le cas de plusiasirees de dépollution, le taux de chaque usine est pondéré par la charge en DBO5
arrivant sur le systeme de traitement.

- [ F3dzyS RRIDOBYF2NNAGS | SGiS RSGSOGSS NBRKAGAGZA

avec un rendement de 37,61 ¥eiidement minimum en eaux traitées 50 %) rejet eaux traitées ne
permet pas l'installation d'un débitmétre. Par conséquent le préleveur eaux traitées n'était pas asservi
au débit. Les prélevements eaux traitées ont été réalisés dans les eaux stagnantdsméie lagune,

faute de débitsortant donc non représentatif.

- Step de Saint Euphraise et ClairizaonO2 Y F 2 N A (1 Sa & dzNJ O lesyparén@tteSNTR dz  H K

pour dépassement de la concentration maximale autorisée en sorfigt{lour 10 mg/l)et Pt pour
non atteinte du rendement minimal prescrit sur le systéme de traitemén2i pour 30 %) les
températuresnégatives du 2 et 8écembrepeuvent expliquer ces valeurs, l'activité bactérierdant
ralentie.

- Step de Les Mesneu® non conformiés ont été détectées en Ptot sur les analyses du 09/01/2019 et

AHKAPKHAMMPP® 5QI LINKA NNISES SEAPSYOSHA SRS Rdz HTKANTK

conformités observéssur ce paramétrephosphore dépasse le nombre de conformités autorisées dans

IQ Iné€ ; ces 2 norconfarmités sont dues a un dysfonctionnement dapet de la pomp& QA Yy 2SO0 A 2 Y

chlorure ferrique La succession des pannes nogsmduitsa renouveler les 2 pompes en 2019.

A La conformité des performances des équipements d'épurationegard des

LINBAONRLIGAZ2Ya RS fQFOGS AYRAGARIZSE Ot HpnN

Cet indicateufP254.3] qui concerne uniguement les usines d'épuration de plus de 2000 EH, correspond au
nombre de bilans conformes aux objectifs de rejet spécifiés par I'arrété préfectoral ou, part,d&flon les

regles d'évaluation de la conformité identifiées avec la Police de I'Eau, rapporté au nombre total de bilans
réalisés sur 24 heures. Pour calculer cet indicattas,bilansnon conformescorrespondant a un débit
entrant dansla station audela du débit de référence caractéristique de la station et les bilans en situations
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inhabituelles (opérations de maintenance programmeées, circonstances exceptionnelles telles que
catastrophes naturelles, inomdions..) sont écartésselon la réglementatioen vigueur.

Conformité des performances des équipements d'épuration 2015 2016\ 2017 2018 2019
Performance globale du service (%) 100 100 100 94 87
STEP de Muizon 100 100 100 100 92
STEP dees Mesneux 100 100 100 82 75

Pour établir la performace globale, dans le cas de plusieurs usines de dépollution, le taux de chaque usine est pondéré par la charge en DBO5
arrivant sur le systeme de traitement.

- Stepde Muizon: 1 nonconformité a été détectée sur le paramétre Ph le 14/11/2019, la valelgunée
était de 8,6 pour un seuil & 8,5. On peut supposer un rejet ponctetiayy Ay Rdza i NA St =
yStaidz2elr3sS Sy FTAYy RQlIyySSo

- Step de Les Mesneu® nonconformité ont été détectées sur le paramétre &hl nonconformité sur
le parametreNGL :

A Analy® du9/01/2019: dépassement en concentration P27 mg/l en eaux traitées pour
un maximum de 2 mg/l avec un rendement Pt = 73,99 % pour un minimum de @6t
nonO2y F2NX¥AGS Sad RdzS t dzyS FdzAGS adzNJ £ S {dz

A Analyse du 2/05/2019 dépassement en concentration Pt = 2,3 mg/l en eaux traitées pour
un maximum de 2 mgévec unrendement Pt = 72,11 % pour un mmum de 80 % cette
nonO2y F2NXYAGS Sald RdzS t dzy ReaF2yOiAz2yySYSy
chlorure ferrique;

A Analyse dul2/12/2019: concentration non conforme: NGL = 17,39 mg/l en eaux traitées
(maximum 15 g/l avec un rendememon conforme: NGL = 63,25 % (rendement minimum
de M %) Lestempératures étaient bassde jour des préléevementdémpérature mini:- 3,2°
C); aces températurede traitement et l'actinité bactérienne sont ralenties.

A partir de 2019, cette conformité est évaluée en retenant les nouvelles régles inclues dans les outils mis a
disposition par le Ministére (prissnecompte des débits a hauteur du débit de référence en entrée et sortie,

prise en compte du débit entrant en station pour définir si la station est en ou hors condition normale de
F2yOlA2yySYSyds LINAaS Sy O02YLII S Rdzadrigigratiti (ariet€ NB T
LINBFSOG2NItf 20t 00d /SGGS SOFfdad GAz2y NBadS ¥F2daNy

RS t2f A0S RS tQ9Fkdz Sy YINHAR | dzyS @It SdzNJ 2FFAOASTE

A Taux de boues issues des ouvrages d'épuration évacuées seloilidessf
conformes [P206.3]

Cet indicateur mesure la proportion des boues évacuées par l'ensemble des stations d'épuration d'un
service d'assainissement, et traitées ou valorisées conformément a la réglementation. Les filieres de
traitement et/ou de valoriation de ces boues peuvent étre la valorisation agricole, le compostage,
l'incinération, la gazéification et la décharge agréée.

2016 2017 2018

Taux de boues évacuées selon une filiere conforme (%) 100 100 100 100 100
STEP de Muizon 100 100 100 100 100
STEP dkes Mesneux 100 100 100 100 0
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4.3.2. BILAN BBXPLOITATION ET CORMITES PAR STATION
Les données de bilan et conformité sont détaillées en annexe du présent document.

[ Sa | dziNBa PBewillagsSsont eoaslitdbied sur BSIA a0 NBa RQI dzi 2 a dzZNIDS A
O2y T2NX¥SYSyYyild t fQINNbGS Rdz um 2dzAttSG wnmp®
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Lagune d'Ecueil

Rappel des valeurs caractéristiques de la station et des performances de traitement attendues

[F {GrdA2y RQSLINI GA2y S$5b1 8872l DEGS Sy RA®AS St IRDey
GNBL) L SAY OSNE 8 NUHAAASHdzd [+ YIAYGSYlFyOSs £+ LI}
Les valeurs caractéristiques utilisées p@uSi @ f dzZ GA2y RS 1 O2y T2 N¥idseS RS
GFrotShdz ljdA &adAde Lt &QF3IAd RS&E Ot SdNBR SilofAsa
LINBFSOG2NF £ RQI deimariidl I @A 2EINP&EA L REFE0 065SoAld RS
constructeur (capacité nominale).

Valeurs caractéristiques utilisées po@$ @I f dzt GA2y RS O2yFT2N¥AGS

Débit de référence (m3/j 75
Capacité nominale (kg/j) 30

Performances attendues (selon arrété préfectoral) (*)

DCO DBO5 MES \ NTK NGL NH4 Ptot
Concentration maximale a rgecter (mg/L) (*)

moyenne journaliére par bilan 200,00 35,00

moyenne annuelle 20,00
Concentration rédhibitoire en sortie (mg/L)

moyenne journaliére par bilan | 400,00| 70,00| 150,00| | | |

Charge maximale a respecter (kg/j)
Rendement minimum moya (%)
moyen journalier par bilan | 60,00| 60,00| 50,00| | | |

* 1 En général, pour les parametres NTK, NGL et Ptot, les conformités se jugent en moyennes annuelles, et pour lesaméhes gar moyennes
journalieres par bilan, cela sous réserve d'absenicglidations complémentaires d'arrétés préfectoraux locaux.
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File Eau

Déversoirs en-téte de

Systéme de traitement station (A2)
16060 m3
Entrée station (A3)
0m?3 Apports extérieurs

file eau (A7)

—e—— T

I By-pass en cours de
traitement (A5)

&

4

Station
Sortie station (A4)

‘ 0Oms3 16060 m3 . il

Fréquences @1 y Ist € &4 S

Le tableau suivant présente le nonetde bilans disponibles par paramétre.

2019

DCO
DBO5
MES
NTK
NGL
Ptot

RlRr|R|R|R] -

Concentrations en sortie et rendements épuratoires

puls
(p))

Les graphiques suivants présentent la quali@®Il dz 20 1Sy dzS Sy a2NIAS
rendements épuratoires obtenus
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Les valeurs moyennes observées en sortie du systeme de traitement (concentrations et rendements) ne permettent pas demespeer de la
prescription qui est & présent a calculer en considérant les d&litauteur du débit de référenceQlS @ |- f dirtaix/de r¢fspect faii2 6 2 S G
LINB&aSyidS RlEya tl &adaidS RS tt

f QOAYRAOI GSdzNJ RS O2y F2NNAGS

t20I¢tS
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Conformité de la performance

Les évaluations de la conformité sont réalisées en excluartileass pour lesquels le débit entrant dépasse
le débit de référence retenu et les bilans en situations inhabituelles (catastrophes naturelles, inondations,
X0d [ O2yF2N¥AGS t201tS SaG RSTAYAS | dz NB3IFNR RS

2015‘ 2016 2017 2018 2019
|Conformité a l'arrété préfectoral 100,0 100,0 0,00 0,00 0,00
[ {¢9t Sad RSOftIFINBS y2y 02y T aoNdoSormitd2edzNIES Qi 1§ y S S
prélevement du 9/10/2019F £ S NB2Sid Sl dzE GNI A4S Sén dépiBnetreIENI S i

prélevement a ainsi été fait dans les eaux stagnantes de la derniére lagune, faute de débit sortant.

Pour mémoire, en 2017, um@on-conformité a été détectée sur le prélévement réalisé le 29 octobre 2017
pour la valeur MES, dépassementfdé O2y OSY (i N} 6A2Y NBRKAOAUGUZ2ANB fAS
fF fF3dzyS lFdz Y2YSYy(d Rdz oAfly Sid 1ljdzS €S LINBfS@ZSYSy

t 2dzNJ £ QFyySS wnmys> I adridazy Sald S otbralgari8taukde/ 2y C
NGL dépasse la concentration maximale autorisée en moyenne annuelle.

A partir de 2019, cette conformité est évaluée suivant les nouvelles régles de calcul que celles des outils du
Ministére (prise en compte des débits a hauteur duitléle référence en entrée et sortie, prise en compte

du débit entrant en station pour définir si la station est en ou hors condition normale de fonctionnement,
prise en compte du débit de référence mentionné daRd 104G S | RYA Yy A & (i NI {cdl)FCettel NN (
SPOLFtdz GA2Yy NBaidS F2d2NYyAS t ( ApaNSSenigeRia Policé #ad df Syt ¢
mars a une valeur officielle.

Sousproduits évacués par destination
Ce tableau présente lesss-produits générés et leur devenir.

2015 2016 2017\ PAONRS] PAONRY)
Centre de stockage de déchets (t) Refus 0,0 0,0 0,0 0,3 0,7
Total (t) 0,0 0,0 0,0 0,3 0,7
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STEP d'Aubilly

Rappel des viaurs caractéristiques de la station et des performances de traitement attendues

o

>
—

SY NI yi fl adFdA2y RQSLIzNI (A2
yySa 02y R prdifratigradE maR\@ideS hetbes. Y I dz@+ A

S

Q¢ QX

¥ S RSO0AGA
| | R 02

[0p) Xl
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<,

R
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S| dz

ﬁd(j))

[
N

Les valeurs caractéristiques utilisées p@uSi @  dzZ GA2y RS I O2yF2NX¥AGS RS
GFroftSldz ljdzh & akdiétabliéstet cannurigiéies pRr Jedsendte de Police des eaux (arrété
préfectoral I dzi 2 NAal GA2y > 2dz £ RSTldzi YI ydzSt RQI dzi 2 & dzNJ
constructeur (capacité nominale).

Valeurs caractéristiques utilisées po@$ @I f dzt GA2y RS O2yFT2NNAGS

Débit de référence (m3/j 10
Capaciténominale (kg/j) 5

Performances attendues (selon arrété préfectoral) (*)

Concentration maximale a respecter (mg/L) (*)

moyenne journaliére par bilan | 200,00| 35,00| | | | |
Concentration rédhibitoire en sortie (mg/L)
moyenne journaliére par bilan | 400,00| 70,00| 85,00| | | |

Charge maximale a respecter (kg/j)
Rendement minimum moyen (%)
moyen journalier par bilan | 60,00| 60,00| 50,00| | | |

*: En général, pour les paraméetres NTK, NGL et Ptot, les conformités se jugent emesogrenuelles, et pour les autres paramétres en moyennes
journalieres par bilan, cela sous réserve d'absence d'indications complémentaires d'arrétés préfectoraux locaux.
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File Eau

Déversoirs en-téte de

Systéme de traitement station (A2)
1132 m3
Entrée station (A3)
0m?3 Apports extérieurs

file eau (A7)

M I By-pass en cours de

traitement (A5)

.._.m
=]
=

+ m

o
[k

0Oms3 1132 m3 . il

Fréquences @1 y Ist € &4 S

Le tableau suivant présente le nombre de bilans disponibles par paramétre.

2019

DCO
DBO5
MES
NTK
NGL
Ptot

RPlRr|R|R|R| -

Concentrations en sortie et rendements épuratoires

Lesgraphiques suivants présentent laqualit®@ & dz 20 1Sy dzS§ Sy a2NIAS RS
rendements épuratoires obtenus
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Les valeurs moyennes observées en sortie du systéeme de traitement (concentrations et rendemeats)ettept pas de mesurer le respect de la
prescription qui est & présent & calculer en considérant les débits a hauteur du débit de réfé@igc@ L f dz- G A2y Rdz GF dzE RS
f QAYRAOFGSdzNJ RS 02y T2 N)YA (i Sésentd @¢tionS
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Conformité de la performance
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Les évaluations de la conformité sont réalisées en excluant les bilans pour lesquels le débit entrant dépasse
le débit de référence retenu et les bilans en situations inhabituelles (catastrophes naturelledatioos,

X 0 ® nfotmitédaale est définie au regard des prescriptions@é INNE S .LINBFSOG 2 NI f
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2015 2016 2017 2018 2019

|Conf0rmité a l'arrété préfectoral 100,00 100,00 100,00 0,00 100,00

Pour mémoire, une nogonformité a été détectée rédhibithi & dzNJ f QF y I £t 84S Rdz Hc K1
dépassement de la concentration en sortie du systeme de traitemedatgissant d'une lagune, il est
possible que l'aspiration du prélevement été réalisée trop proche du fond avec aspiration de matiéltes.

Y\ @s de réglage possible sur ce type d'ilatan.

A partir de 2019, cette conformité est évaluée suivant les nouvelles regles de calcul que celles des outils du
Ministere (prise en compte des débits a hauteur du débit de référence en entrée et,quite en compte

du débit entrant en station pour définir si la station est en ou hors condition normale de fonctionnement,
prise en compte du débit de référence mentionné daRd 104G S | RYAYA&AGUNI GATF 6 F NN
évaluation reste four8 £ GAGNB AYRAOI (A T Par e SenficE def PSR 9 bztizi 5 ¢ Yy
mars a une valeur officielle.

Sousproduits évacués par destination

Ce tableau présente les sepsoduits générés et leur devemi

Centre de stockage de déchets (t) Refus

2015

0,0

2016
0,0

2017
0,3

2018
1,9

2019
2,5

Total (t)

0,0

0,0

0,3

1,9

2,5
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STEP de Bouilly

Rappel des valeurs caractéristiques de la station et des performances de traitement attendues

[ QA Y LI & & Adifiar fe MaluBie deSbacYiées entraine de faibles débit et une mauvaise alimentation et
répartition dans les casiers.

Les valeurs caractéristiques utilisées p@uSi @  dzZ GA2y RS I O2yF2NX¥AGS RS
GFof St dz |j dzhdesdvalsurg établled et éoMrhuBiduées par le service de Police des eaux (arrété
LINBTFSOG2NI f RQI deimariudl Il @A 2EJZNBD&EA L REAE0 05So0Ad0 R
constructeur (capacité nominale).

S

Valeurs caractéristiques utilisépeur QS @I f dzt GA2y RS O2yFT2NNAGS

Débit de référence (m3/j 53

Capacité nominale (kg/j) 21

Performances attendues (selon arrété préfectoral) (*)

DCO DBO5 MES ‘ NTK NGL NH4 Ptot

Concentration maximale a respecter (mg/L) (*)

moyenne journdéére par bilan | 200,00| 35,00| | | | |
Concentration rédhibitoire en sortie (mg/L)
moyenne journaliére par bilan | 400,00| 70,00| 85,00| | | |

Charge maximale a respecter (kg/j)
Rendement minimum moyen (%)

moyen journalier par bilan | 6000] 60,00/ 50,00] | | |
* : Engénéral, pour les paramétres NTK, NGL et Ptot, les conformités se jugent en moyennes annuelles, et pour les autres aranogeeses
journaliéres par bilan, cela sous réserve d'absence d'indications complémentaires d'arrétés préfectoraux locaux.
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FileEau

Déversoirs en-téte de

Systéme de traitement station (A2)
2920 m3
Entrée station (A3)
0m?3 Apports extérieurs

file eau (A7)

—e—— T

I By-pass en cours de
traitement (A5)

&

4

Station
Sortie station (A4)

‘ 0Oms3 2920 m3 . il

Fréquences @1 y Ist € &4 S

Le tableau suivant présente le nombre de bilans disponibles par paramétre.

2019

DCO
DBO5
MES
NTK
NGL
Ptot

RlRr|R|R|R] -

Concentrations en sortie et rendements épuratoires

Les graphiques suivants présentent la quali@%ll dz 20 Sy dzS Sy a2NIAS RS
rendements épuratoires obtenus
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Les valeurs moyennebservées en sortie du systeme de traitement (concentrations et rendements) ne permettent pas de mesurer le respect de la
prescription qui est & présent & calculer en considérant les débits & hauteur du débit de réfé@igc@ L { dirtalixd@ rgspectitiQ2 6 2S G RS
f QAYRAOFGSdzNJ RS O2yT2N¥VAGS 201Kt S LINBaSyidsS RIya tF &dAadS RS t1 LINBa&S

Conformité de la performance
Les évaluations de la conformité sont réalisées en excluant les bilans pour lesquels le débit entrant dépasse

le débit de référene retenu et les bilans en situations inhabituelles (catastrophes naturelles, inondations,
X0d [ O2yF2N¥AGS t201tS SaG RSTAYAS |dz NB3IFNR RS
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2015 2016 2017 2018 2019

[Conformité a l'arrété préfectoral 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00

A partir de 2019, cette conformité est évaluée suivant les nouvelles regles de calcul que celles des outils du
Ministere (prise en compte des débits a hauteur du débit de référence en entrée et sortie, prise en compte

du débit entranten station pour définir si la station est en ou hors condition normale de fonctionnement,
prise en compte du débit de référence mentionné daRd 10GS I RYAYAAUGNI GAF O NN (
SOl tdzad GA2y NBadS 72 dzNY aten tlansriisepaNs Sevige Riaé Policeé #efdd df SSdgf ¢
mars a une valeur officielle.

Sousproduits évacués par destination
Ce tableau présente les sepsoduits générés et leur devenir.
2015 2016 2017\ 2018 2019

Cente de stockage de déchets (t) Refus 0,0 0,0 0,0 0,9 2,5
Total (t) 0,0 0,0 0,0 0,9 25
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STEP de Branscourt

Rappel des valeurs caractéristiques de la station et des performances de traitement attendues

Cette station est conforme et traite les effluentseavdes rendements satisfaisant. Au vu des faibles débits
O2yaidliadsa adza2NJ OSGGS O2YYdzyS S f QSy@dl KaAaaSySyid RS
Véolia a proposé a la collectivité de supprimer des lits du premier et du second étage.

AudébutRQl Yy SS HnunX OSNIFAya tAd0a aSNRylxmoit&Kesa L2 d
faibles débits.

Les valeurs caractéristiques utilisées p@uSi @ f dzZ GA2y RS I O2yF2NX¥AGS RS
GFroft Sl dz |jdzA #adirsi éabliest et caniimurdgudes parSeiservice de Police des eaux (arr
LINBFSOG2NI f RQI delimariidl I @A 2\ JNBPD&EA L RGFE0 05S0AG RS
constructeur (capacité nominale).

D
—
D~

Valeurs caractéristiques utilisées pd@ S @I f dzt GA2y RS O2yFT2NN¥AGS

Débit de référence (m3/j 60
Capacité nominale (kg/j) 24

Performances attendues (selon arrété préfectoral) (*)

Concentration maximale a respecter (mg/L) (*)

moyenne journaliée par bilan | 200,00| 35,00| | | | |
Concentration rédhibitoire en sortie (mg/L)
moyenne journaliére par bilan | 400,00| 70,00| 85,00| | | |

Charge maximale a respecter (kg/j)
Rendement minimum moyen (%)

moyen journalier par bilan | 6000 60,00 50,00] | | |
*: En généal, pour les parametres NTK, NGL et Ptot, les conformités se jugent en moyennes annuelles, et pour les autres parantdtesmes
journalieres par bilan, cela sous réserve d'absence d'indications complémentaires d'arrétés préfectoraux locaux.
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File Eau

Déversoirs en-téte de

Systéme de traitement station (A2)
5840 m3
Entrée station (A3)
0m?3 Apports extérieurs

file eau (A7)

—e—— T

I By-pass en cours de
traitement (A5)

&

4

Station
Sortie station (A4)

‘ 0Oms3 5840 m3 . il

Fréquences @1 y Ist € &4 S

Le tableau suivant présente le nombre de bilans disponibles par paramétre.

2019

DCO
DBO5
MES
NTK
NGL
Ptot

RlRr|R|R|R] -

Concentrations en sortie et rendements épuratoires

Les graphiques suivants présentent la quali@%ll dz 20 Sy dzS Sy a2NIAS RS
rendements épuratoires obtenus
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MNTE
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103
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e Rendement annuel moyven (%)

Ptot

&0
55
a0
43
40
25
20
25
20
13
10

2015 2016 2017 2018 2019

Concerntration annuele moyenne (mgl)
—%— Rendement annuel moyen (%)

Les valeurs moyennes aygées en sortie du systéme de traitement (concentrations et rendements) ne permettent pas de mesurer le respect de la

f QAYRAOF(Sdz2NJ RS O2y F2N¥VAGS 2018

Conformité de la performance

LINBASYyidsS RIFEya fI &adzidS RS fF LINBACS

Les évaluations de la conformité sont réalisées en excluant les bilans pour lesquels le débit entrant dépasse
le débit de référenceatenu et les bilans en situations inhabituelles (catastrophes naturelles, inondations,
X 0 ® nfotmitédaale est définie au regard des prescriptions@é INNE S .LINBFSOG 2 NI f
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2015 2016 2017 2018 2019

[Conformité a l'arrété préfectoral 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00

A partir de 2019, cette conformité est évaluée suivant les nouvelles regles de calcul que celles des outils du
Ministere (prise en compte des débits a hauteur du débit de référence en entrée et sortie, prise en compte

du débit entrant enstation pour définir si la station est en ou hors condition normale de fonctionnement,

prise en compte du débit de référence mentionné daRd 10GS I RYAYAAUGNI GAF O NN (
SOl tdzad GA2y NBadGS T2 dz2NY A 8n tlansrisepaNs Sevige Rl Policeé #efdd df SSdpf ¢
mars a une valeur officielle.

Sousproduits évacués par destination
Ce tableau présente les sepsoduits générés et leur devenir.
2015 2016 2017\ 2018 2019

Centrede stockage de déchets (t) Refus 0,0 0,0 3,8 4,2 4,4
Total (t) 0,0 0,0 3,8 4,2 4,4
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STEP de Chamery

Rappel des valeurs caractéristiques de la station et des performances de traitement attendues

Les valeurs caractéristiques utilisées pduSl @ | f dzla confdryiité BeSa station sont présentées dans le
iFofSldz ljdzA &daAado Lt aQF3IAd RSa Ot SdNB SilofAisda
LINBFSOG2NI f RQI deimarudl IF GAI2E INBEA L RBIE0 o BSparial RS
constructeur (capacité nominale).

Valeurs caractéristiques utilisées po@$ @I f dzt GA2y RS O2yFT2NNAGS

Débit de référence (m3/j 142
Capacité nominale (kg/j) 38

Performances attendues (selon arrété préfectoral) (*)

Concentration maximale a respecter (mg/L) (*)

moyenne journaliére par bilan | 125,00 3500 125,00]  15,00] | | 500
Concentration rédhibitoire en sortie (mg/L)
moyenne journaliére par bilan | 400,00| 70,00| 85,00| | | |

Charge maximale a respeatékg/j)
Rendement minimum moyen (%)

moyen journalier par bilan | 60,00 60,00 50,00] | | |
* . En général, pour les paramétres NTK, NGL et Ptot, les conformités se jugent en moyennes annuelles, et pour lesaméhess gar moyennes
journalieres par bilancela sous réserve d'absence d'indications complémentaires d'arrétés préfectoraux locaux.
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File Eau

Déversoirs en-téte de

Systéme de traitement station (A2)
24090 ms3
Entrée station (A3)
0m?3 Apports extérieurs

file eau (A7)

—e—— T

I By-pass en cours de
traitement (A5)

&

4

Station
Sortie station (A4)

‘ 0Oms3 24090 m3 . il

Fréquences @1 y Ist € &4 S

Le tableau suivant présente le nombre de bilans disponibles par paramétre.

2019

DCO
DBO5
MES
NTK
NGL
Ptot

RlRr|R|R|R] -

Concentrations en sortie et rendements épuratoires

Les graphiques suivants présentent la quali@%il dz 2 6 (1 Sy dzS S ge traitendit ik qieSes a G I {
rendements épuratoires obtenus

Communauté Urbiae du Grand ReimsEx CC Champagne Vesk®19- Page86
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Concerntration annuele moyenne (mg)
—%— Rendement annuel moyen (%)

2015 2016 2017 z01s 2019

Concerntration annuele moyenne (mgl)
—%— Rendement annuel moyen (%)

Les valeurs moyennes observées en sortie du systéme de traitement (concentrations et rendements) ne permettent pas demespeet de la

prescription qui est & présent & caler en considérant les débits & hauteur du débit de référe@eSI3 | f dzf G A2y Rdz G dzZE RS NBaLJ
f QAYRAOFGSdzNJ RS O2yT2N¥VAGS 201Kt S LINBaSyidsS RIya tF &dAadS RS t1 LINBa&S
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Conformité de la performance

Les évaluations de la confoitid sont réalisées en excluant les bilans pour lesquels le débit entrant dépasse
le débit de référence retenu et les bilans en situations inhabituelles (catastrophes naturelles, inondations,
X 0 ® nfotmitédaale est définie au regard des prescriptidesQ | NNk G S .LINBFSOG 2 NI f

2015 2016 2017 2018 2019

|Conformité a l'arrété préfectoral 100,00 0,00 100,00 0,00 100,00

Pour mémoire, uneon-conformité a été détectéen 2016sur le seul prélevement annuel, elle concerne le
Phosphore, un paramétresurle§f Yy 2dza y QF g2y a LI & RQFOGAZ2Y LRaaAol

[

t 2dzNJ £ QI ywWiSBonrOR)YMRNNYAGS | SGS RSGSOGSS &dzN
dépassement de la concentration maximale en sortie du systéme de traitemen®O QS & i dzy' S
roseaux, aucune possibilité de réglage pour ce paramétre.

t
t

-0

Lyl
3dz

A partir de 2019, cette conformité est évaluée suivant les nouvelles regles de calcul que celles des outils du
Ministere (prise en compte des débits a hauteur du débit de référence en entrée et,quite en compte

du débit entrant en station pour définir si la station est en ou hors condition normale de fonctionnement,
prise en compte du débit de référence mentionné daRd 100G S | RYAYA&AGNI GAF 0O NN
évaluation reste four8 £ GAGNBE Ay RAOI (A F Par fe Senficé defPOiSedi® 9 bzizi 5§y
mars a une valeur officielle.

Sousproduits évacués par destination

Ce tableau présente les seproduits générés et leur devenir

2015 2016 2017\ 2018 2019

Centre de stockage de déchets (t) Refus 0,0 0,0 1,8 3,6 2,6
Total (t) 0,0 0,0 1,8 3,6 2,6
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STEP de Courcelles Sapicourt

Rappel des valeurs caractéristiques de la station et des performances de traitement attendues

Les valets caractéristiques utilisées po®S @I f dzZ GA2y RS I O2yF2N¥AGS RS
GFoftSldz ljdzA adsade® Lf aQl3IAd RSa @I fSdaNA SiGlofASa
LINBFSOG2NI f RQI delimaiudldll @A 2 EJNBD&A € REAE0 05So0AG RS
constructeur (capacité nominale).

Valeurs caractéristiques utilisées po@$ @I f dzt GA2y RS O2yFT2NNAGS

Débit de référence (m3Jj 63
Capacité nominale (kg/j) 25

Performances attenduesdon arrété préfectoral) (*)

Concentration maximale a respecter (mg/L) (*)

moyenne journaliére par bilan | 90,00| 25,00| 30,00| 15,00| | |
Concentration rédhibitoire en sortie (mg/L)
moyenne journaliére par bilan | 400,00| 70,00| 85,00| | | |

Charge maximale a respecter (kg/j)
Rendement minimum moyen (%)

moyen journalier par bilan | 60,00 60,00 50,00] | | |
*: En général, pour les paramétres NTK, NGL et Ptot, les conformités se jugent en moyennes annuelles, et pour lesanéthes g moyennes
journalieres par bilan, cela sous réserve d'absence d'indications complémentaires d'arrétés préfectoraux locaux.
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File Eau

Déversoirs en-téte de

Systéme de traitement station (A2)
14600 m3
Entrée station (A3)
0m?3 Apports extérieurs

file eau (A7)

—e—— T

I By-pass en cours de
traitement (A5)

&

4

Station
Sortie station (A4)

‘ 0Oms3 14600 m3 . il

Fréquences @1 y Ist € &4 S

Le tableau suivant présente le nombre de bilans disponibles par paramétre.

2019

DCO
DBO5
MES
NTK
NGL
Ptot

RlRr|R|R|R] -

Concentrations en sortie et rendements épuratoires

Les graphiques suivants présentenglaalit¢ Q2SI dz 20 GSy dzS Sy a2NIAS RS
rendements épuratoires obtenus
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Les valeurs moyennes observées en sortie du systéeme de traitement (concentrations et rendements) ne permettent pas demespeede la
prescription qui est & présent & calculer en considérant les débits & hauteur du débit de réfé@igc@ L { dirtalixd@rgspectfaifi2 6 2Sd RS

f QAYRAOF(GSdzNJ RS O2yT2N¥VAGS

t201€S

LINBAaSyiGsS REya fI

adzAidS RS fI
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Conformité de lgperformance

Les évaluations de la conformité sont réalisées en excluant les bilans pour lesquels le débit entrant dépasse
le débit de référence retenu et les bilans en situations inhabituelles (catastrophes naturelles, inondations,

X0d [ O2y$F28HNRETAVROIES& NBIFINR RSa LINSAONRLIIAZ2Ya
2015 2016 2017 2018 2019
[Conformité & I'arrété préfectoral 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00

A partir de 2019, cette conformité est évaluée suivant les nouvelles régles de calculllgaedes outils du
Ministere (prise en compte des débits a hauteur du débit de référence en entrée et sortie, prise en compte

du débit entrant en station pour définir si la station est en ou hors condition normale de fonctionnement,
prise en compte du débide référence mentionné dan®lF OGS | RYAYA&AUGUNI GATF 6F NN
SOl tdza GA2y NBadGS F2dz2NYyAS t  {ApaNSSenigeRIia Policé #efd df Sdgft ¢
mars a une valeur officielle.

Sousproduits évacués par destination

Ce tableau présente les sepsoduits générés et leur devenir.

2015 2016 2017\ 2018 2019
Centre de stockage de déchets (t) Refus 0,0 0,0 3,8 3,3 4,0
Total (t) 0,0 0,0 3.8 3,3 4,0
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STEP de Courmas

Rappel a@s valeurs caractéristiques de la station et des performances de traitement attendues

[ S OKFYLI RQAYFATGNI GA2Yy @S3IASGFfAAS aQ20adNyzsS ylI ad

RS fQSldz GNIXAGSS aQl g8 NB esdmidsdOchdul8tiony | £ ANB  dzy Sy G NJ

+S2fAF | O02yadlrdsS dzy RSFldzi RQSGFYOKSAGS |dz yA@SI

engages et pris en charge par la collectivité.

[ QSEdzi 2 A NB S OSausS adaraazy S
a E ( a

R i usftraife2uhel GECUldd S R &
RQSOI Odzk A2y RS

2
GFoftSldz ljdzA adzAade Lf aQl3IAd RSa O f iSeddesieau® farrédét A S &
LINBFSOG2NI f RQI deimariidl @IF @A 2EJZNP&A £ IREFE0L 05So0AlG RS
constructeur (capacité nominale).

Les valeurs caractéristiques utilisées p@uSi @ f dzZ GA2y RS 1 O2yF2N¥AGS RS
@

Valeurs caractéristiques utilisées po$ @I f dzF G A2y RS O2y F2NX¥AGS

Débit de référencéma3/j) 45
Capacité nominale (kg/j) 18

Performances attendues (selon arrété préfectoral) (*)

DCO DBO5 MES \ NTK NGL NH4 Ptot
Concentration maximale a respecter (mg/L) (*)

moyenne journaliére par bilan | 90,00| 25,00| 25,00| 10,00| | |
Concentration edhibitoire en sortie (mg/L)
moyenne journaliére par bilan | 400,00| 70,00| 85,00| | | |

Charge maximale a respecter (kg/j)
Rendement minimum moyen (%)

moyen journalier par bilan | 6000 60,00 50,00] | | |
* . En général, pour les parameétres NTK, NGL et Ptatpl@ermités se jugent en moyennes annuelles, et pour les autres parameétres en moyennes
journalieres par bilan, cela sous réserve d'absence d'indications complémentaires d'arrétés préfectoraux locaux.
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File Eau

Déversoirs en-téte de

Systéme de traitement station (A2)
3650 m3
Entrée station (A3)
0m?3 Apports extérieurs

file eau (A7)

—e—— T

I By-pass en cours de
traitement (A5)

&

4

Station
Sortie station (A4)

‘ 0Oms3 3650 m3 . il

Fréquences @1 y Ist € &4 S

Le tableau suivant présente le nombre de bilans disponibles par paramétre.

2019

DCO
DBO5
MES
NTK
NGL
Ptot

RlRr|R|R|R] -

Concentrations en sortiet rendements épuratoires

Les graphiques suivants présentent la quali@%ll dz 20 Sy dzS Sy a2NIAS RS
rendements épuratoires obtenus
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Les valeurs moyennes observées en sortie du systéme de traitemene(tmtons et rendements) ne permettent pas de mesurer le respect dela
prescription qui est & présent & calculer en considérant les débits a hauteur du débit de réfé@igc@ L f dz- G A2y Rdz GF dzE RS

f QAYRAOI G SdzNJ R &sed@dyiE & bLierdé 1§ préseéhd bettin. LJ
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Conformité de la performance

Les évaluations de la conformité sont réalisées en excluant les bilans pour lesquels le débit entrant dépasse
le débit de référence retenu et les bilans en situations inhabligge{catastrophes naturelles, inondations,
X 0 ® nfotmitédaale est définie au regard des prescriptions@e INNE G S .LINBFSOG 2 NI f

2015 2016 2017 2018 2019

|Conformité a l'arrété préfectoral

A partir de 2019, cetteanformité est évaluée suivant les nouvelles régles de calcul que celles des outils du
Ministére (prise en compte des débits a hauteur du débit de référence en entrée et sortie, prise en compte

du débit entrant en station pour définir si la station est am lwors condition normale de fonctionnement,

prise en compte du débit de référence mentionné daRd 104G S | RYAYA&AGUNI GATF 6 F NN
SOl tdza GA2Yy NBadGS F2dz2NYyAS t  { ApaNSSenigeRIia Policé Aefmen { S dzf ¢
mars a une valeur officielle.

Sousproduits évacués par destination

Ce tableau présente les sepsoduits générés et leur devenir.

Centre de stockage de déchets (t) Refus

2015

0,0

2016
0,0

2017
0,2

2018
0,6

2019
2,7

Total (t)

0,0

0,0

0,2

0,6

2,7
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STEP de Faverolles et Coemy

Rappel des valeurs caractéristiques de la station et des performances de traitement attendues

Cette station est conforme et traite les effluents avec des rendements satisfaisant. des\faiblesdébits

O2yaidl d6Sa &adzNJ OSGGS O2YYdzyS Si f QSydl KA aa&eaby G RS
Véolia a proposé a la collectivité de supprimer un lit du second étage.

AudébutRQl yySS wnunx OS Al & febiints deNn2éxProfitd? cimNfhibleSbNsy S (i (G NJ
Les valeurs caractéristiques utilisées p@uSi @ £ dzZ GA2y RS 1 O2yF2NX¥AGS RS
GFroftSltdz ljdzA adzA o Lt aQF3IAG RSa G f SdzNB uxJareté f A Sa

LINBFSOG2NF f RQI deimariidl I @A 2EINP&EA L REFE0 065SoAld RS
constructeur (capacité nominale).

Valeurs caractéristiques utilisées pox$ @I f dzt GA2y RS O2yFTF2N¥AGS

Débit de référence (m3/j 186

Capacité nominale (kg/j) 69

Performances attendues (selon arrété préfectoral) (*)

DCO DBO5 MES  NTK NGL NH4 Ptot

Concentration maximale a respecter (mg/L) (*)

moyenne journaliére par bilan | 200,00| 35,00| | | | |
Concentration rédhibitoire en sdre (mg/L)
moyenne journaliére par bilan | 400,00| 70,00| 85,00| | | |

Charge maximale a respecter (kg/j)
Rendement minimum moyen (%)
moyen journalier par bilan | 60,00| 60,00| 50,00| | | |

* 1 En général, pour les parametres NTK, NGL et Ptot, les conformitéges @n moyennes annuelles, et pour les autres paramétres en moyennes
journaliéres par bilan, cela sous réserve d'absence d'indications complémentaires d'arrétés préfectoraux locaux.
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File Eau

Déversoirs en-téte de

Systéme de traitement station (A2)
39238 m3
Entrée station (A3)
0m?3 Apports extérieurs

file eau (A7)

1
M I By-pass en cours de

traitement (A5)

4

Station
Sortie station (A4)

. Ooms  39238me il

Fréquences @1 y Ist € &4 S

Le tableau suivant présente le nombre de bilans disponibles par paramétre.

2019

DCO

DBO5

MES

NTK

NGL

NINININ[ININ

Ptot

Concentrations en sortie et rendementgératoires

Les graphiques suivants présentent la quali@%ll dz 20 Sy dzS Sy a2NIAS RS
rendements épuratoires obtenus
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Les valeurs moyennes observées en sortie du systéeme de traitement (concentrationdehents) ne permettent pas de mesurer le respect de la

prescription qui est & présent a calculer en considérant les débits & hauteur du débit de réfé@c@ L f dzt G A2y Rdz G dzE RS
f QAYRAOF GSdzNI RS 02y T 2idrde (a préserzeBectios

LINBAaSyiGsS REya fI
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Conformité de la performance

Les évaluations de la conformité sont réalisées en excluant les bilans pour lesquels le débit entrant dépasse
le débit de référence retenu et les bilans en situations inhabituelles (catastrapdteselles, inondations,
X 0 ® nfotmitédaale est définie au regard des prescriptions@é INNE S .LINBFSOG 2 NI f

2015 2016 2017 2018 2019

|Conf0rmité a l'arrété préfectoral 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00

A partir de 2019, cette conformité est éug@k suivant les nouvelles regles de calcul que celles des outils du
Ministere (prise en compte des débits a hauteur du débit de référence en entrée et sortie, prise en compte

du débit entrant en station pour définir si la station est en ou hors conditimmale de fonctionnement,

prise en compte du débit de référence mentionné daRd 104G S | RYAYA&AGUNI GATF 6 F NN
SOl tdza GA2y NBadGS F2dz2NYyAS t  {ApaNSSenigeRIia Policé #efd df Sdgft ¢
mars a une aleur officielle.

Sousproduits évacués par destination

Ce tableau présente les sepsoduits générés et leur devenir.

Centre de stockage de déchets (t) Refus

2015

0,0

2016
0,0

2017
0,7

2018
2,4

2019
2,4

Total (f)

0,0

0,0

0,7

2,4

2,4
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STEP dHameau & Mery Premecy{30 E/H)

Rappel des valeurs caractéristiques de la station et des performances de traitement attendues

Les valeurs caractéristiques utilisées p@uSi @  dzZ GA2y RS I 02 yén@dddandilSE RS
GFoftSldz ljdzA adsade® Lf aQl3IAd RSa @I fSdaNA SiGlofASa
LINBFSOG2NIf RQI delimariudl Il @A 2EJNBD&EA L REAE0 05S0AlG RS
constructeur (capacité nomale).

Valeurs caractéristiques utilisées po@$ @I f dzt GA2y RS O2yFT2NNAGS

Débit de référence (m3Jj 25
Capacité nominale (kg/j) 2

Performances attendues (selon arrété préfectoral) (*)

Concentration maximée a respecter (mg/L) (*)

moyenne journaliére par bilan | 200,00| 35,00| | | | |
Concentration rédhibitoire en sortie (mg/L)
moyenne journaliére par bilan | 400,00| 70,00| 85,00| | | |

Charge maximale a respecter (kg/j)
Rendement minimum moyen (%)

moyen journaliepar bilan | 60,00 60,00 50,00] | | |
* . En général, pour les paramétres NTK, NGL et Ptot, les conformités se jugent en moyennes annuelles, et pour lesaméhess gar moyennes
journalieres par bilan, cela sous réserve d'absence d'indications complénesniéarrétés préfectoraux locaux.
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File Eau

Déversoirs en-téte de

Systéme de traitement station (A2)
730 m3
Entrée station (A3)
0m?3 Apports extérieurs

file eau (A7)

—e—— T

I By-pass en cours de
traitement (A5)

&

4

Station
Sortie station (A4)

‘ 0Oms3 730 m3 . il

Fréquences @1 y Ist € &4 S

Le tableau suivant présente le nombre de bilans disponibles pangzre.

2019

DCO
DBO5
MES
NTK
NGL
Ptot

RlRr|R|R|R] -

Concentrations en sortie et rendements épuratoires

Les graphiques suivants présentent la quali@%ll dz 20 Sy dzS Sy a2NIAS RS
rendements épuratoires obtenus
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Les valeurs moyennes observées en sortie du systéme de traitement (concentrations et rendements) ne permettent pas demespeet de la
prescription qui est & présent & calculer en considérant les débits & hauteur du débit de céfd@is @ I f dirtalix’de r¢spect faifi2 6 2 S

f QAYRAOF(GSdzNJ RS O2yT2N¥VAGS

t201€S

LINBAaSyiGsS REya fI

adzAidS RS fI
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Conformité de la performance

Les évaluations de la conformité sont réalisées en excluant les bilans pour lesqueld enttaht dépasse
le débit de référence retenu et les bilans en situations inhabituelles (catastrophes naturelles, inondations,

X0d [ O2yF2N¥AGS t201tS SaG RSTAYAS | dz NB3IFNR RS
2015 2016 2017 2018 2019
[Conformitéa I'arrété préfectoral 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00

A partir de 2019, cette conformité est évaluée suivant les nouvelles regles de calcul que celles des outils du
Ministere (prise en compte des débits a hauteur du débit de référence en entréetit, gise en compte

du débit entrant en station pour définir si la station est en ou hors condition normale de fonctionnement,
prise en compte du débit de référence mentionné daRd 104G S | RYAYA&AGUNI GATF 6 F NN
évaluation reste fdzZNy A S £ GAGNB Ay RA Ol { paFle Sefvisadde Solide aesdt | dz dS yi A
mars a une valeur officielle.

Sousproduits évacués par destination

Ce tableau présente les seproduits générés et leur dewir.

2015 2016 2017\ 2018 2019
Centre de stockage de déchets (t) Refus 0,00 0,00 0,00 1,6 2,1
Total (t) 0,00 0,00 0,00 1,6 2,1
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NouvelleSTEP de Mery Preme€¥s E/H)

Rappel des valeurs caractéristiques de la station et des performances de traitemtendues
/ SGGS adlriAz2y RQSLIzZNI *(jun2017 ¢ poibt o restedazréentd gonsirBtdd A OS

5SLJzA a3 y2dza O2yadlid2ya dzy LINRPofSYS RQAYFALGNI GA
constructeur a mis en place uniffage au niveau du premier étage, sans résultat.

Une surveillance particuliére reste de mise.

Les valeurs caractéristiques utilisées p@uSi @  dzZ GA2y RS 1 O2yF2NX¥AGS RS
GFroftSlkdz ljdzh  &adzi (G ®@ Ldt comuniguée$ paRI8 dervigeldé Balios Eles Sailix (arfeté S a
LINBFSOG2NF £ RQI deimariidl I @A 2EINP&EA L IREFE0 065SoAld RS
constructeur (capacité nominale).

Valeurs caractéristiques utilisées pox$ @I t dztodfardig RS

Débit de référence (m3Jj 25
Capacité nominale (kg/j) 4

Performances attendues (selon arrété préfectoral) (*)

Concentration maximale a respecter (mg/L) (*)

moyenne journaliére par bilan | 200,00| 35,00| | | | |
Concentration rédhibitoire en sortie (mg/L)
moyenne journaliére par bilan | 400,00| 70,00| 85,00| | | |

Charge maximale a respecter (kg/j)
Rendement minimum moyen (%)

moyen journalier par bilan | 60,00] 60,00/ 50,00] | | |
*: En général, pour les paregtres NTK, NGL et Ptot, les conformités se jugent en moyennes annuelles, et pour les autres parameétres en moyennes
journaliéres par bilan, cela sous réserve d'absence d'indications complémentaires d'arrétés préfectoraux locaux.
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File Eau

Déversoirs en-téte de

Systéme de traitement station (A2)
2555 m3
Entrée station (A3)
0m?3 Apports extérieurs

file eau (A7)

—e—— T

I By-pass en cours de
traitement (A5)

&

4

Station
Sortie station (A4)

‘ 0Oms3 2555 m3 . il

Fréquences @1 y Ist € &4 S

Le tableau suivant présente le nombre de bilans disponibles par paramétre.

2019

DCO
DBO5
MES
NTK
NGL
Ptot

RlRr|R|R|R] -

Concentrations en sortie et rendements épuratoires

Les graphiques suivants présentent la quali@%ll dz 20 Sy dzS Sy a2NIAS RS
rendements épuratoires obtenus
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Conformité de la performance

Les évaluations de la conformité sont réalisées en excluant les bilans pour lesquels le débit entrant dépasse
le débit de référence retenu et les bilaren situations inhabituelles (catastrophes naturelles, inondations,
X 0 ® nfotmitédaale est définie au regard des prescriptions@é INNE S .LINBFSOG 2 NI f

2015 2016 2017 2018 2019

|Conformité a l'arrété préfectoral 100,00 100,00 100,00

A partir de2019, cette conformité est évaluée suivant les nouvelles régles de calcul que celles des outils du
Ministere (prise en compte des débits a hauteur du débit de référence en entrée et sortie, prise en compte

du débit entrant en station pour définir si laasion est en ou hors condition normale de fonctionnement,

prise en compte du débit de référence mentionné daRd 104G S | RYAYA&AGUNI GATF 6 F NN
SOl tdza GA2Yy NBadGS F2dz2NYyAS t  {ApaNSSenigeRI®dlde @D df Sdft ¢
mars a une valeur officielle.

Sousproduits évacués par destination

Ce tableau présente les sepsoduits générés et leur devenir.

2015 2016 2017 2018 2019

Centre de stockage de déchets (t) iRef 0,0 1,2 3,1
Total (t) 0,0 1,2 3,1
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STEP de Muizon

Rappel des valeurs caractéristiques de la station et des performances de traitement attendues

Depuis janvier 2018, les boues sont déshydratées par une centrifugeuse sans claitdgrilage neesa
YAAd Sy aSNBAOS 1jdzQF LINBA I @2AN) a2t dzieAdaNy vf D AfyS (UINBRIO i
02dz5a az2yiG O2yF2N¥Sa t f QSLJI YREeohpost&éag@E@ yi | OKSYAyY.

Les valeurs caractéristiques utilisées pauS @ I i dizllaican®rmité de la station sont présentées dans le
GFroftSlkdz ljdzA adzAdo® Lt aQFr3IAG RSa GFfSdz2NBR SilofASa
LINBFSOG2NF f RQI deimariidl i @A 2EINP&EA £ f IREF S 0 ouneSpamrAldl R S
constructeur (capacité nominale).

Valeurs caractéristiques utilisées po@$ @I f dzt GA2y RS O2yFT2NNAGS

Débit de référence (m3/j 1628
Capacité nominale (kg/j) 570

Performances attendues (selon arrété préfectoral) (*)

DCO DBO5 MES \ NTK NGL NH4 Ptot
Concentration maximale a respecter (mg/L) (*)

moyenne journaliére par bilan | 90,00/ 2500 3500 20,00] 15,00 | 200
Concentration rédhibitoire en sortie (mg/L)
moyenne journaliére par bilan | 250,00| 50,00| 85,00| | | |

Charge maximalé respecter (kg/j)
Rendement minimum moyen (%)
moyen journalier par bilan | 7500] 80,00 90,00] | | |

*: En général, pour les parameétres NTK, NGL et Ptot, les conformités se jugent en moyennes annuelles, et pour leamétes gar moyennes
journaliérespar bilan, cela sous réserve d'absence d'indications complémentaires d'arrétés préfectoraux locaux.
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File Eau
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Entrée station (A3)
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——— 1l
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- — -
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&

106,5 t de MS

s
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4

Fréquences @1 y Ist € & S
Le tableau suivant présente le nombre de bilans disponibles par paramétre.

2019

DCO 12
DBO5 12
MES 12
NTK 4
NGL 4
Ptot 4

Concentrations en sortie et rendements épuratoires

Les graphiques suivants présentenglaalitét QS| dz 26 G Sy dzS Sy
rendements épuratoires obtenus
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MNGL Ptot
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Les valeurs moyennes observées en sortie du systeme de traitement (concentrations et rendements) ne permettent pas d(errmwedg la
prescription qui est & présent & calculer en considérant les débits & hauteur du débit de réfé@c@ L t dzZ- GA 2y Rdz GF dzE RS NBaLJ
f QAYRAOF GSdzNJ RS O2y F2NNAGS 20t S LINBaSyidsS RIya fF adzAadS RS 1 LINBAS

Conformité de lgperformance
Les évaluations de la conformité sont réalisées en excluant les bilans pour lesquels le débit entrant dépasse

le débit de référence retenu et les bilans en situations inhabituelles (catastrophes naturelles, inondations,
X 0 ® nfotmitédaaleest définie au regard des prescriptions @ NNk G S .LINBFSOG 2 NI f

2015 2016 2017 2018 2019

|Conformité a l'arrété préfectoral

A partir de 2019, cette conformité est évaluée suivant les nouvelles regles de calcullgaedes outils du
Ministére (prise en compte des débits a hauteur du débit de référence en entrée et sortie, prise en compte

du débit entrant en station pour définir si la station est en ou hors condition normale de fonctionnement,
prise en compte du débie référence mentionné dan®lF OGS | RYAYAAUGNI GAF O NN (
SOl tdzad GA2y NBadS F2dz2NYyAS t (ApaNSSenigeRIa Policé #efd df SSdgff ¢
mars a une valeur officielle.

Qualité du traitement des bous
Quantité de boues issues des ouvrage® 8 LJdaNJ § A 2

Cet indicateur _permet Q S Gl fdzSNJ f QSTFFAOLI

AGS RS RSLRftdziAz2y R
polluionde RS FFf dzSy G GNI AGSU X KQNﬁ STFSi

S RS.ai201o Lt a
2015 2016 2017 2018 2019
|Boues évacuées (Tonnes de MS) (S6) 163,1 81,0 82,4 118,2 106,5

Boues évacuées par destination et proportion évacuée selon une filiere conforme

Ce tableau présente la proportion de boues évacuées selon une filiere conforme.

Communauté Urbae du Grand Reimd&Ex CC Champagne Vesk®19- Pagell2



2017 2018 2019

2016

Taux de boues évacuées selon une filiere conforme (%) 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
Destination des boues évacuées
Ce tableau présente le détail po@t Yy SS RS& RSaAlGAylIGA2ya RSa 062dzsSa

Produit brut Matieres Destination

Siccité (%)

(t)

séches (1)

conforme (%) *

Compostage norme NF 554 19,22 106,5 100,00
Total 554 19,22 106,5 100,00
* répartition calculée sur les tonnes de matiéres séches.
Sousproduits évacués par destination
Ce tableau présente les sepsoduits genérés et leur devenir.

2015 PAONKS) 2017 2018 2019
Centre de stockage de déchets (t) Refus 4,0 3,7 6,3 5,7 14,2
Total (t) 4,0 3,7 6,3 5,7 14,2
Centre de stockage de déchets (t) Sables 0,0 29,0 9,8 0,0 9,5
Total (t) 0,0 29,0 9,8 0,0 9,5
Centre de stokage de déchets (fhGraisses 10,5 12,0 31,8 17,4 25,1
Total (nF) 10,5 12,0 31,8 17,4 25,1
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STEP de Sauituphraiseet-Clarizet

Rappel des valeurs caractéristiques de la station et des performances de traitement attendues

Cette station traite les efflents avec des rendements satisfaisant. Au vu des faibles débits constatés sur

OSGidS O02YYdzyS SiG tQSyg@rKAaasSYSyd RSa Yl d@kArasSa K
proposeé a la collectivité de supprimer un lit du second étage.

| dz RS0 dzii 20 xk it gePaSoaché pour permettre & ceux restants de mieux profiter des faibles
débits.

Les valeurs caractéristiques utilisées p@uiSi @ £ dzZ GA2y RS 1 O2yF2NX¥AGS RS
tableau qui suit.IsQF 3A G RS a egdt coBmzNifuéeS par le ekvice de Police des eaux (arrété
LINBFSOG2NIf RQIFIdzi2NR&lFIGA2Y T 2dz £ RSTlLdzi Yl ydzs$St R
constructeur (capacité nominale).

Valeurs caractéristiques utilisées po@r$ @ |  dizicainfarghite

Débit de référence (m3/j 52
Capacité nominale (kg/j) 21

Performances attendues (selon arrété préfectoral) (*)

Concentration maximale a respecter (mg/L) (*)

moyenne journaliére par bilan | 90,00 | 25,00| 25,00| 10,00| | |
Concentration rédhibitoire en sortie (mg/L)
moyenne journaliére par bilan | 400,00| 70,00| 85,00| | | |

Charge maximale a respecter (kg/j)
Rendement minimum moyen (%)

moyen journalier par bilan | 6000 60,00 50,00] | | | 30,00
* . En généal, pour les paramétres NTK, NGL et Ptot, les conformités se jugent en moyennes annuelles, et pour les autres parangeesesn m
journalieres par bilan, cela sous réserve d'absence d'indications complémentaires d'arrétés préfectoraux locaux.
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File Eau

Déversoirs en-téte de

Systéme de traitement station (A2)
6205 m3
Entrée station (A3)
0m?3 Apports extérieurs

file eau (A7)

—e—— T

I By-pass en cours de
traitement (A5)

&

4

Station
Sortie station (A4)

‘ 0Oms3 6205 m3 . il

Fréquences @1 y Ist € &4 S

Le tableau suivant présente le nombre de bilans disponibles par paramétre.

2019

DCO
DBO5
MES
NTK
NGL
Ptot

RlRr|R|R|R] -

Concentrations en sortie et rendements épuratoires

Les graphiques suivants présentent la quali@%ll dz 20 Sy dzS Sy a2NIAS RS
rendements épuratoires obtenus
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Les valeurs moyennes obsées en sortie du systeme de traitement (concentrations et rendements) ne permettent pas de mesurer le respect dela
prescription qui est & présent & calculer en considérant les débits a hauteur du débit de réfé@igc@ L f dzf G A2y RdzQRlO®RES (R R SNS 4 LJ

f QAYRAOF(GSdzNJ RS O2yT2N¥VAGS

t201€S

LINBAaSyiGsS REya fI

adza i8S RS
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Conformité de la performance

Les évaluations de la conformité sont réalisées en excluant les bilans pour lesquels le débit entrant dépasse
le débit de référence tenu et les bilans en situations inhabituelles (catastrophes naturelles, inondations,
X 0 ® nfotmitédaale est définie au regard des prescriptions@é INNE S .LINBFSOG 2 NI f

2015 2016 2017 2018 2019

|Conformité a l'arrété préfectoral 0,00 0,00 0,00 0,00

t 2dzNJ f QF oiQSY FANMEG S &dzNJ f QLI yII £ 84S Rdz HKMHKHAMGD &
de la concentration maximale autorisée en sortie (10,41 pour 10 mg/l) et Pt pour non atteinte du
rendement minimal prescrit sur le systéme de traiterhé® 21 pour 30 %)les températuresiégatives du 2

et 3décembrepeuvent expliquer ces valeurs, I'activité bactérierdtant ralentie.

Pour mémoire

- une nonconformité a été détectée sur le prélévement réalisé le 4 décembre 2017 pour la valeur NTK

- en 2016, 2 norconformités avaient été détectées le 7/12/16 pour dépassement en concentration pour
le paramétre NTK en sortie et pour non attainlu seuil de rendement pour le parameétre Phosphore

- En2018,uneno®2y F2NXAGS &adzNJ f QI § parainétrés NRKdpow dépassementaly & d.
la concentration maximale autorisée en sortie (14,1 pour 10 mg/l) et Ptot pour non atteinte du
rendement minimal prescrit sur le systéme de traitement (2,25 pour 30 déite seule analysaine

charge brute de mllution organique faible OSGGS FylFfteasS yS LISdzi NBLINB
2018.

A partir de 2019, cette conformité est évaluée suivant les nouvelles regles de calcul que celles des outils du
Ministere (prise en compte des débits a hauteur du débit deregfée en entrée et sortie, prise en compte

du débit entrant en station pour définir si la station est en ou hors condition normale de fonctionnement,
prise en compte du débit de référence mentionné da@d 104G S | RYAYA&AUNI GATF &6 NNk (
SPOIFftdzr GA2Y NBadS F2dz2NYyAS t (ApaNSSenigeRlia Policeé #ad df Syt ¢
mars a une valeur officielle.

Sousproduits évacués par destination

Ce tableau présente les sepsoduits générés et leur devenir.

2015 2016 2017\ PAONRS] PAONRY)
Centre de stockage de déchets (t) Refus 0,0 0,0 0,0 1,6 15
Total (t) 0,0 0,0 0,0 1,6 15
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Step de Savigny sur Ardres

Rappel des valeurs caractéristiques de la station et des performances de traiterattendues

[ S NBaSlI dz RQI StatioriRyOASA IIBNY SiykihsfiiiBayfprlem@iis8mestre 2016, la station
§40 RQdzyS OF LI OAGS AdZAISNASINBE I dz 684a42Ay F OdGdsSt o

Cette station est conforme et traite les effluents avec des rendements satisfafsant des faibles débits

O2yaidlidsSa adzNJ OSGGS O2YYdzyS Si f QSy@dlrKAaaSySyid RS
Véolia a proposé a la collectivité de supprimer un lit du second étage.

l dz RSo6dzi RQFYYSS wHnunX OS% cduxiréstariisSdsdnieud praditerSdesliigbisNg LIS
débits.

Les valeurs caractéristiques utilisées pduSi @ £ dz G A2y RS fF O2yF2NX¥AGS RS
GFoftSldz ljdzA adzAdGe Lf aQl3IAld RSa O f Seddudieaud {arrédét A S &
LINBFSOG2NI f RQI deimariidl @IF @A 2EJZNP&A £ REFE0L 05So0AlG RS
constructeur (capacité nominale).

Valeurs caractéristiques utilisées po@$ @I f dzt GA2y RS O2yFT2NNAGS

Débit de référencéma3/j) 45
Capacité nominale (kg/j) 18

Performances attendues (selon arrété préfectoral) (*)

DCO DBO5 MES \ NTK NGL NH4 Ptot
Concentration maximale a respecter (mg/L) (*)

moyenne journaliére par bilan | 200,00| 35,00| | | | |
Concentration rédhibitoie en sortie (mg/L)
moyenne journaliére par bilan | 400,00| 70,00| 85,00| | | |

Charge maximale a respecter (kg/j)
Rendement minimum moyen (%)
moyen journalier par bilan | 60,00 60,00 50,00] | | |

*: En général, pour les parameétres NTK, NGL et Ptot, les corderg@tjugent en moyennes annuelles, et pour les autres paramétres en moyennes
journalieres par bilan, cela sous réserve d'absence d'indications complémentaires d'arrétés préfectoraux locaux.
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File Eau

Déversoirs en-téte de

Systéme de traitement station (A2)
4928 m3
Entrée station (A3)
0m?3 Apports extérieurs

file eau (A7)

1
M I By-pass en cours de

traitement (A5)

4

Station
Sortie station (A4)

‘ 0Oms3 4928 m3 . il

Fréquences @1 y Ist € &4 S

Le tableau suivant présente le nombre de bilans disponibles par paramétre.

2019

DCO

DBO5

MES

NTK

NGL

NINININ[ININ

Ptot

Concentrations en sortie et rendeents épuratoires

Les graphiques suivants présentent la quali@%ll dz 20 Sy dzS Sy a2NIAS RS
rendements épuratoires obtenus
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Les valeurs moyennes observées en sortie du systeme de traitement (concenteitienslements) ne permettent pas de mesurer le respect de la
prescription qui est & présent a calculer en considérant les débits & hauteur du débit de réféicé L f dirtaix/de r¢spect faii2 6 2 S G
f QAYRAOI SdzNJ RS 02 yisl@shide dlellaprésettdsedich. LINBa Sy S RI
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Conformité de la performance

Les évaluations de la conformité sont réalisées en excluant les bilans pour lesquels le débit entrant dépasse
le débit de référence retenu et les bilans en situations inhabituelles (cagsts naturelles, inondations,

X0d [ O2yF2N¥AGS t201tS SaG RSTAYAS | dz NB3IFNR RS
2015 2016 2017 2018 2019
[Conformité & I'arrété préfectoral 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00

A partir de 2019, cette conformité eévaluée suivant les nouvelles régles de calcul que celles des outils du
Ministere (prise en compte des débits a hauteur du débit de référence en entrée et sortie, prise en compte

du débit entrant en station pour définir si la station est en ou hors d@mminormale de fonctionnement,

prise en compte du débit de référence mentionné daRd 104G S | RYAYA&AGUNI GATF 6 F NN
SOl tdza GA2y NBadGS F2dz2NYyAS t  {ApaNSSenigeRIia Policé #efd df Sdgft ¢
mars aune valeur officielle.

Sousproduits évacués par destination

Ce tableau présente les sepsoduits générés et leur devenir.

2015 2016 2017\ 2018 2019
Centre de stockage de déchets (t) Refus 0,0 0,0 0,6 1,0 1,6
Total (t) 0,0 0,0 0,6 1,0 1,6
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Step de Serzy et Prin

Rappel des valeurs caractéristiques de la station et des performances de traitement attendues
[ S NBASI dz RQI StatiboriRyUSAIAY S ykdhstidit@ay frem@iisSmestre 2016.

Cette staion est conforme et traite les effluents avec des rendements satisfaisant. Au vu des faibles débits
Oz2yaidlidsSa adzNJ OSGGS O2YYdzyS Si f QSy@dlrKAaasSySyiad RS
Véolia a proposé a la collectivité de supprimer udditsecond étage.

l dz RSo6dzi RQlIYYSS wnunX OS tA0 aSN} o6NOKS LJ2dzNJ LIS
débits.

Un contréle inopiné de la STEP de Setay NAY | SGS NBFfA&S LI NI £ t2fAC(
Suite acettad A AAGSE Af I SGS O2yFANKXS tF O2YYlF YRS Rdz ¥l d;
adzNJ £ QFfAYSyYy{ldlGA2y RQdzy fAG Rdz LINBYASNI SGlF3So

5dNI yld tS O2ydN»tS: tQSEdzi2ANB RS tF a2NLAS REya
phot2 Rdz RAG SEdzi2ANB F S3GS GN}Yy&AYA&AS LINI € AadAds |
Les valeurs caractéristiques utilisées p@uSi @ f dzZ GA2y RS 1 O2yF2NX¥AGS RS

GFoftSldz ljdzA adzAdGe® Lf &aQl 3A0G RS avicedie PolcdzNgs eafxi(ardté A S &
LINBFSOG2NI f RQI delimariudl Il @A 2EJNBD&EA L RS0 05So0AdG RS
constructeur (capacité nominale).

Valeurs caractéristiques utilisées pox$ @I f dzt GA2y RS O2yF2N¥AGS

Débitde référence (m3/)) 35
Capacité nominale (kg/j) 13

Performances attendues (selon arrété préfectoral) (*)

DCO DBO5 MES \ NTK NGL NH4 Ptot
Concentration maximale a respecter (mg/L) (*)

moyenne journaliére par bilan | 200,00| 35,00| | | | |
Concentratio rédhibitoire en sortie (mg/L)
moyenne journaliére par bilan | 400,00| 70,00| 85,00| | | |

Charge maximale a respecter (kg/j)
Rendement minimum moyen (%)
moyen journalier par bilan | 60,00| 60,00| 50,00| | | |

* 1 En général, pour les paramétres NTK, NGL et B®tonformités se jugent en moyennes annuelles, et pour les autres parameétres en moyennes
journaliéres par bilan, cela sous réserve d'absence d'indications complémentaires d'arrétés préfectoraux locaux.
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File Eau

Déversoirs en-téte de

Systéme de traitement station (A2)
5110 m3
Entrée station (A3)
0m?3 Apports extérieurs

file eau (A7)

—e—— T

I By-pass en cours de
traitement (A5)

&

4

Station
Sortie station (A4)

‘ 0Oms3 5110 m3 . il

Fréquences @1 y Ist € &4 S

Le tableau suivant présente le nombre de bilans disponibles par paramétre.

2019

DCO
DBO5
MES
NTK
NGL
Ptot

RlRr|R|R|R] -

Concentrations en sdie et rendements épuratoires

Les graphiques suivants présentent la quali@%ll dz 20 Sy dzS Sy a2NIAS RS
rendements épuratoires obtenus
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Les valeurs moyennes observées en sortie du systeme de traitengrtiefatrations et rendements) ne permettent pas de mesurer le respect dela
prescription qui est & présent a calculer en considérant les débits & hauteur du débit de réfé@c@L t dzZt A2y Rdz G} dzE RS
f QAY RAOI (S dzNJ epfeset® darks fa Nuife\dé 8 présent@ Isefction.
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Conformité de la performance

Les évaluations de la conformité sont réalisées en excluant les bilans pour lesquels le débit entrant dépasse
le débit de référence retenu et les bilans en situations inhalliége(catastrophes naturelles, inondations,
X 0 ® nfotmitédaale est définie au regard des prescriptions@é INNE S .LINBFSOG 2 NI f

2016 2017 2018 2019

|Conf0rmité a l'arrété préfectoral 100,00 100,00 100,00 100,00

A partir de 2019, cette conformitése évaluée suivant les nouvelles regles de calcul que celles des outils du
Ministére (prise en compte des débits a hauteur du débit de référence en entrée et sortie, prise en compte

du débit entrant en station pour définir si la station est en ou hors d¢@rmnormale de fonctionnement,

prise en compte du débit de référence mentionné daRd 104G S | RYAYA&AGUNI GATF 6 F NN
SOl tdza GA2y NBadGS F2dz2NYyAS t  {ApaNSSenigeRIia Policé #efd df Sdgft ¢
marsa une valeur officielle.

Sousproduits évacués par destination

Ce tableau présente les sepsoduits générés et leur devenir.

Centre de stockage de déchets (t) Refus

2015

0,0

2016
0,0

2017
0,6

2018
1,0

2019
15

Total (t)

0,0

0,0

0,6

1,0

15
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STERle Sermierd ongues Raies

Rappel des valeurs caractéristiques de la station et des performances de traitement attendues

Cette station est conforme et traite les effluents avec des rendements satisfaisant. Au faibiies débits
O2yadl dSa &adz2NJ OSGGS O2YYdzyS Si fQSydlKAaasSYSyid RS
+S2fAF I LINBLRA&S t tF O2tfSOGADGAGS RS adzLILINR YSNJI |
2020, certains lits seront bachgsur permettre a ceux restants de mieux profiter des faibles débits.

Un contréle visuel de la gl 2y 3dzSa wlk AS&a t {SNXASNA I+ S0S NBIfA;
HAMp® b2dza a2YYSa RIEya fQFriadSydS Rdz O2YLII S NByRdzo

Les valeurs caractéristiquesilisées pourQ S @ t dzZ GA2y RS I O2yF2NX¥AGS RS
i 6tSkdz ljdA adAade Lt &QF3IAd RSE Ot SdNBE SilotAasa
LINBFSOG2NF £ RQI deimariidl I @Al 2 i I)N@DER de fréfBiES ou fournies par le
constructeur (capacité nominale).

Valeurs caractéristiques utilisées pox$ @I f dzt GA2y RS O2yF2NNAGS

Débit de référence (m3/j 122
Capacité nominale (kg/j) 49

Performances attendues (selon arrété préfaal) (*)

DCO DBO5 MES \ NTK NGL NH4 Ptot
Concentration maximale a respecter (mg/L) (*)

moyenne journaliére par bilan | 125,00] 2500/  3500|  15,00] | |
Concentration rédhibitoire en sortie (mg/L)
moyenne journaliére par bilan | 400,00| 70,00| 85,00| | | |

Charge maximale a respecter (kg/j)
Rendement minimum moyen (%)
moyen journalier par bilan | 7500 70,00 90,00 70,00] | |

* 1 En général, pour les paraméetres NTK, NGL et Ptot, les conformités se jugent en moyennes annuelles, et pour lesaénes gamoyennes
journaliéres par bilan, cela sous réserve d'absence d'indications complémentaires d'arrétés préfectoraux locaux.
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File Eau

Déversoirs en-téte de

Systéme de traitement station (A2)
27010 m3
Entrée station (A3)
0m?3 Apports extérieurs

file eau (A7)
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I By-pass en cours de
traitement (A5)
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Sortie station (A4)

‘ 0Oms3 27010 m3 . il

Fréquences @1 y Ist € &4 S

Le tableau suivant présente le nombre de bilans disponibles par paramétre.

2019

DCO
DBO5
MES
NTK
NGL
Ptot

RlRr|R|R|R] -

Concentrations en sortie et rendements épuratoires

Les graphiques suivants présentent la quali@#8i obtenue en sortie de station de traitement ainsi que les
rendements épuratoires obtenus
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Les valeurs moyennes observées en sortie du systéeme de traitement (concentrations et rendements) ne permettent pas denmespeer Q{e la
prescription qui est & présent a calculer en considérant les débits a hauteur du débit de référ@rgedl f dz- G A2y Rdz GF dzE RS NB4&LJ
f QAYRAOFGSdzNJ RS O2yT2N¥VAGS 201Kt S LINBaSyidsS RIya tF &dAadS RS t1 LINBa&S
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Conformité de la performance

Les évaluations de la conformité sont réalisées en excluant les bilans pour lesquels le débit entrant dépasse
le débit de référence retenu et les bilans en situations inhabituelles (catastrophes naturelles, inondations,
X 0 ® nfotmitédaale est défimi au regard des prescriptions d@t NNk S .LINBFSOG 2 NI f

2015 2016 2017 2018 2019

|Conf0rmité a l'arrété préfectoral 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00

A partir de 2019, cette conformité est évaluée suivant les nouvelles régles de calcul que cellesisiés ou
Ministere (prise en compte des débits a hauteur du débit de référence en entrée et sortie, prise en compte

du débit entrant en station pour définir si la station est en ou hors condition normale de fonctionnement,
prise en compte du débit de réfénee mentionné dansdi OGS | RYAYA&AUGUNI GATF O6F NN
SOl tdza GA2y NBadGS F2dz2NYyAS t  {ApaNSSenigeRIia Policé #efd df Sdgft ¢
mars a une valeur officielle.

Saus-produits évacués par destination

Ce tableau présente les sepsoduits générés et leur devenir.

Centre de stockage de déchets (t) Refus

2015

0,0

2016
0,0

2017
1,7

2018
3,0

2019
2,6

Total (t)

0,0

0,0

1,7

3,0

2,6
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STEP deesMesneux

Rappel des valurs caractéristiques de la station et des performances de traitement attendues

[ adGliAzy Said O2yF2NXYS | dzE SEAISyOSa NBItSYSyil

confirmé la vérification des équipements et la tenue des documents aliesrfiches de vie ont permis de
constater les vérifications faites sur site.

Néanmoins, nous avons rencontré un probléme lors de la vérification des débitmétres. Le débitmétre
LISNXYSGGFyd RS O2YLIilFoAtAaSNI f Sa S rus\liddparde/GranR S
wSAYa O2yairaiasS t a2y NBYLX FOSYSyd @SSO 0O2yaidNHzu .

vérifications seront plus aisées.

Les valeurs caractéristiques utilisées p@uSi @ £ dzZ G A2y RS €I OZ2résenieesans I8

GFLotSldz ljdzA &adzAide LE aQrFr3IAd RSa @O fSdNAR SiGlofASa

LINBFSOG2NI f RQI deimariudl @I @A 2 A JZNP&A £ IREIE0 65S06 A
constructeur (capacitéaminale).

Valeurs caractéristiques utilisées po$ @I f dzt G A2y RS O2y F2NX¥AGS

Débit de référence (m3/j 616
Capacité nominale (kg/j) 210

Performances attendues (selon arrété préfectoral) (*)

DCO DBO5 MES \ NTK NGL NH4 Ptot
Concentrationmaximale a respecter (mg/L) (*)

moyenne journaliére par bilan | 125,00 25,00|  35,00] | 15,00 | 2,00
Concentration rédhibitoire en sortie (mg/L)
moyenne journaliére par bilan | 250,00| 50,00| 85,00| | | |

Charge maximale a respecter (kg/j)
Rendement minimum moyen%)

moyen journalier par bilan | 7500/ 80,00 90,00] | 70,00] | 80,00
*: En général, pour les parameétres NTK, NGL et Ptot, les conformités se jugent en moyennes annuelles, et pour leamétes gar moyennes
journalieres par bilan, cela sous réserve datre d'indications complémentaires d'arrétés préfectoraux locaux.
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File Eau

Déversoirs en-téte de

Systéme de traitement station (A2)
0Om?3
152566 m3
Entrée station (A3)
0m?3 Apports extérieurs

file eau (A7)

——— 1l

By-pass en cours de
traitement (A5)
- — -

&

—_m

=]
=

+ m
mW
[}

Station
Sortie station (A4)

‘ 4825m3 162023 m3 . il
File Boue
‘ 4825 m3

Boue extraite de la file eau
avant traiternent (54)

M Apports boues

extérieures
liguides (55)

Boues évacuées sans
traitement (517)

Apports boues

extérieures solides
9 (s5)

Boues évacuees

(56) ./

Reéactifs (515)

&

[ QLYY SS unmd | S adagedpnBe dprgs/cBafue &otatiod de ®usHes lits de stockage. La
rotation reprendra dés 2020 avec 2 ou 3 lits a vidanger.
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[ Sa o02dzSa lylrfteassSa N

Fréquences @1 y Ist € & S

Le tableau suivant présente le nbne de bilans disponibles par paramétre.

2019

DCO 12
DBO5 12
MES 12
NTK 4
NGL 4
Ptot 4

Concentrations en sortie et rendements épuratoires

Les graphiques suivants présentent la quali@®®il dz 26 G Sy dzS§ Sy &a2NIAS RS adl i
rendements épuratoires obtenus
DCO DBOS5
35 5
103 103
L
294 -
25 — ' 100 HE gzz BT ws dg 100
265
20 — gwg —
] ]
15 — — — — — —
10 T T T T T 20 u} T T T T T 20
2015 2016 2017 zo1g 2019 2015 2016 2017 2018 2019
Concentration annuelle moyvenne (mgld) Concentration annuelle moyvenne (mgl)

—¥%— Rendement annuel moayen (%) =% Rendement annuel moyen (%)
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MES

13

10 =g 99

—t + + *

3,1
3 23 27 27
i . . . . .
2015 2016 2017 2018 2019
Concerntration annuele moyenne (mg)
—%— Rendement annuel moyen (%)
MGL
25
a3
20
13 16,1
10
95 5 5
3 B,1
u]

2015 2016 2017 2018 2019

Concentration annuelle moyvenne (mol)
=t Rendement annuel moyven (%)

105

100

95

20

93

a0

25

20

T3

To

MNTEK
5
105
43 140
% a3 95 gsg
035 as
20
85
n} . T T T T 20
2015 2016 2017 2018 2019
Concerntration annuele moyenne (mgl)
—%— Rendement annuel moyen (%)
Ptot
15 20
753 TBA g
10 7O
&0
51,2
5 50
45
40
149
u] T T T - 1F 20
2015 2016 2017 2018 2019

Concentration annuelle moyvenne (mgl)
e Rendement annuel moyven (%)

Les valeurs moyennes observées en sortie du systeme de traitement (concentrations et rendements) ne permettent pas demeseer de la
prescription qui est & présent & calculer en considérantiésits & hauteur du débit de référenceRIS @ f dirtailix’d@ r¢spect faifd2 6 2 S (i

ft QAYRAOF(1SdzNJ RS O2y T2NX¥VAGS

Conformité de la performance

t20I¢tS

LINB&SydsS RFya fF

adzAaidS RS I

RS
LINEB & &

Les évaluations de la conformité sont réalisées en artlles bilans pour lesquels le débit entrant dépasse
le débit de référence retenu et les bilans en situations inhabituelles (catastrophes naturelles, inondations,
RSTAYAS

X0d [ O2yF2NNAGS

|Conformité a l'arrété préfectoral

f20rtS Sad

2015
100,00

2016
100,00

2017
100,00

2018
100,00

2019
0,00

H y2y O2y F2NXNAGSaA
SEA3ISy0Sa RS
LI NJ Y& (i NB
azyi

f Q! NN

RdzSa t

2y i

S

LK2aLK2NB RSL} aa$s
dzy ReaFfz2yOiiz2yysSySyi

sis
a Ay A Gded fddAcénformi@sizmbservéesisuxkecen mp 3
f S y2Y;xctsR ndkeSnfoingég T 2 NI A

RSGSOUGSSa Sy tuiazd

Rdz Of I LIS

pannes nous conduitsa renouveler les 2 pompes en 2019.
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A partir de 2019, cette conformité est évaluée suivant les nouvelles regles de calcul que celles des outils du
Ministere (prise en compte des débits a hauteur du débit de référence en entrée et sortie, prisempte

du débit entrant en station pour définir si la station est en ou hors condition normale de fonctionnement,
prise en compte du débit de référence mentionné dad 103 S | RYAYA&AUNI GATF 6F NN
évaluation reste fournie a titréd Y RA OF G A F & { Sdzf Sparf lQe@itet ddzPdlice 20/9 | (NI SA

mars a une valeur officielle.

Qualité du traitement des boues

Quantité de boues issues des ouvrage® 8 LJdaNJ G A 2

Cet indicateur permet @S @ £ dzSNJ f QS T F A O lusies] (ExtratiSn eR@ncenfraticivitlel 18 y R ¢
polutionde RS FFf dzSyd (NI AGS0UT K2NB STFSG RS .&5G2010 Lt &
AN ES) 2016 2017 2018 2019

|Boues évacuées (Tonnes de MS) (S6) 22,5 24,5 24,0 15,7 0,0

tlha RQSOIOdzd GA2y RS 062d8a &d2NJ £ QFyySS Hampd

Ce tableau présente la proportion de boues évacuées selon une filiere conforme.

2015 2016 2017 2018 2019

|Taux de boues évacuées selon une filiére conforme (%) 100,0 100,0 100,0 100,0 0,0

Sousproduits évacués par destination
Ce tableau présente les sepsoduits générés et leur devenir.

2015 2016 2017 2018 2019

Centre de stockage de déchets (t) Refus 1,2 4,0 4,5 5,6 8,9
Total (t) 1,2 4,0 4,5 5,6 89
Centre de stockage de déchets (t) Sables 0,0 0,0 6,3 16,1 2,4
Total (t) 0,0 0,0 6,3 16,1 2,4
Centre de stockage de déchetsrGraisses 0,0 0,0 8,3 24,4 19,7
Total (n7) 0,0 0,0 8,3 24.4 19,7
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STERle Sermierdetit Fleury

Rappel des valeurs cactéristiques de la station et des performances de traitement attendues

Lt Sad RAFFAOAES RQIFLIINBOASNI £Sa OF LI OAGSA SLIzNI i
constaté en sortie de station.

Les valeurs caractéristiques utilisées ptiuS @ f dzZ GA2y RS 1 O2yF2N¥AGS RS
GFoftSldz ljdzA adsade® Lf aQl3IAd RSa @IfSdiNA SiGlofASa
LINBFSOG2NF f RQI deimariidl i @A) 2 i IzNP &A ¢  [egh@Bau foordieS pak @ RS
constructeur (capacité nominale).

Valeurs caractéristiques utilisées po@$ @I f dzt GA2y RS O2yFT2NNAGS

Débit de référence (m3/j 6
Capacité nominale (kg/j) 2

Performances attendues (selon arrété préfectoral) (*)

DCO DBO5 MES \ NTK NGL NH4 Ptot
Concentration maximale a respecter (mg/L) (*)

moyenne journaliére par bilan | 12500] 2500 3500 15,00 | |
Concentration rédhibitoire en sortie (mg/L)
moyenne journaliére par bilan | 400,00| 70,00| 85,00| | | |

Charge maximale &especter (kg/j)
Rendement minimum moyen (%)

moyen journalier par bilan | 7500] 70,00] 90,00/ 70,00] | |
*: En général, pour les parameétres NTK, NGL et Ptot, les conformités se jugent en moyennes annuelles, et pour leamétes gar moyennes
journaliéres par bilan, cela sous réserve d'absence d'indications complémentaires d'arrétés préfectoraux locaux.
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File Eau

Systéme de traitement

Déversoirs en-téte de
station (A2)

365 m3
Entrée station (A3)

0m?3 Apports extérieurs
file eau (A7)

—e—— T
&7

By-pass en cours de
traitement (A5)

Station
Sortie station (A4)

$

Fréquences @1 y Ist € &4 S

365 m3 . il

4

Le tableau suivant présente le nombre de bilans disponibles par paramétre.

DCO

2019

DBO5

MES

NTK

NGL

Ptot

RlRr|R|R|R] -

Concentrations en sortie et rendements épuratoires

Les graphiques suivants présentent la quali@%ll dz 2 6 (i Sy dzSatid® de traitereht aibsi qReSes

rendements épuratoires obtenus
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DCO DBOS

35 5
105 105
=0 1400
24 95 &
100
25 4.1 a5 9.7 95 2
a0,3 982
20 ' 2 an
95
15 a5
10 T T T T T 20 u} T T T T T 20
2015 2016 2017 2018 2019 2015 2016 2017 2018 2019
Concerntration annuele moyenne (mg) Concerntration annuele moyenne (mgl)
—%— Rendement annuel moyen (%) —%— Rendement annuel moyen (%)
MES MNTE
5 15
103 103
a7 100
10
a4 95,7 100 4.7
9%E ' o 35
85 5 g
35 5 e "
47 as
3
u} T T T T T 20 u] T T T T T 20
2015 2016 2017 2018 2019 2015 2016 2017 2018 2019
Concentration annuelle moyvenne (mol) Concentration annuelle moyvenne (mgl)
=t Rendement annuel moyven (%) e Rendement annuel moyven (%)
MGL Ptot
115 287 a0 40 15 40
Loa 1103 20 257 =n
100 20 =0
30 o 1o
25 -10 u}
20 a3 -
i 20 5 10
70 -38, -0
=20
&3 BS,7 -40
&0 T T T T T -50 u] T T T T T -30
2015 2016 2017 2018 2019 2015 2016 2017 2018 20149
Concerntration annuele moyenne (mg) Concerntration annuele moyenne (mgl)
—%— Rendement annuel moyen (%) —%— Rendement annuel moyen (%)

Les valeurs moyennes observées en sortie du systéeme de traitement (concentrations et rendements) ne permettent pas d(enmwerg{e la
prescription qui est & prése a calculer en considérant les débits & hauteur du débit de référea8. @+ f dz- GA2y Rdz GF dzE RS NB4&LJ
f QAYRAOFGSdzNJ RS O2yT2N¥VAGS 201Kt S LINBaSyidsS RIya tF &dAadS RS t1 LINBa&S
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Conformité de la performance

Les évaluations de lanformité sont réalisées en excluant les bilans pour lesquels le débit entrant dépasse
le débit de référence retenu et les bilans en situations inhabituelles (catastrophes naturelles, inondations,
X 0 ® nfotmitédaale est définie au regard des prestidps de D NNk S .LINBFSOG 2 NI f

2015 2016 2017 2018 2019

|Conformité a l'arrété préfectoral 100,00 100,00 100,00

A partir de 2019, cette conformité est évaluée suivant les nouvelles regles de calcul que celles des outils du
Ministére (prise en compteets débits a hauteur du débit de référence en entrée et sortie, prise en compte

du débit entrant en station pour définir si la station est en ou hors condition normale de fonctionnement,
prise en compte du débit de référence mentionné daRd 10 (G S | tiR(¥rvet¥ préfactdichl local). Cette

SOl tdza GA2y NBadGS F2dz2NYyAS t  {ApaNSSenigeRIia Policé #efd df Sdgft ¢
mars a une valeur officielle.

Sousproduits évacués par destination

Ce tableau présente les sepsoduits générés et leur devenir.

2015 2016 2017 2018
Centre de stockage de déchets (t) Refus 0,0 0,0 0,2 1,7 15
Total (t) 0,0 0,0 0,2 1,7 15

4.3.3. LA SURVEILLANCE DHSROPOLLUANTS DAES EAUX DE REJETS

La note tehnique du 12 aolt 2016 précise les modalités de recherche des substances dangereuses dans les
eaux (RSDE). Cette surveillance, suspendue par la note du 19 janvier 2015, devra étre de nouveau mise en
dzdz@NBR018$a/dzNJ £ Sa aill GA2ya ROQGHHIML dilldugsyla n@t€ dullR aadt 2RE ™ J
renforce la lutte a la source contre les micropolluants en rendant obligatoire la recherche au sein de la zone
de collecte des émetteurs de substances présentes significativement au niveau de2la/statR &ignl adzNJ
celadeés 2010J2 dzNJ dzy OSNIiI Ay y2YONB RS aedaisySa RQlFaal Ayi

+S2ftAl a8 GASyld t @20NB RAALRAAGAZY LIRdzN) @2dza | AR
leurs conséguences pour votre service
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44. QSTTAOFI OAUS SYODANRY)

4.4.1. LEBILAN ENERGETI@UEPATRIMOINE

ON4s, 1Y OSNRGIOoES YEyYF3SYSyd RS tF LISNF2NXYIyOS §
&, 2 /St O2y(iNARoOdzS FAyair t fl NBRdOGA2Yy RSa O:
/7 émissions de gaz a effet de serre.

2015 2016 2017 2018 2019 N/N-1

Energie relevée consommée (kWh) 894504 [ 653097 | 618218 | 753144 | 785040 4,2%
Usine de dépollution 771094 (431763 (405978 | 508076 | 536478 5,6%
Postes de relevement et refoulement 123410221334 | 212240 | 245068 | 248562 1,4%
Energie consommeée facturée (kWh) 452400 (568329 [ 533255 | 40986 | 632132 |1442,3%
Usine de dépollution 445988 | 335438 | 367786 31706378365 |1093,4%
Postes de relévement et refoulement 6412232891 (165469 9280(253767|2634,6%

Les écarts constaté&ntre lesénergies consommeéasglevées et legnergies consommeédacturéespar
installation peuvent provenides décalages entre lgeriodes de relevé des compteurs de nos équipes et
les périodes de facturation de nos fournisseurs d'électricité.

Le tbleau détaillé du Bilan énergétique du patrimoine se trouve en annexe.

4.42. LA CONSOMMATION DEARHIFS
Le choix du réactif est établi afin

S d'assurer un rejet au milieu naturel de qualité conforme a la réglementation,
S de réduire les quantités de réactifadliser.

A La consommation de réactifs

Usine de dépollution - File Eau

2015 2016 2017 2018 2019

STEP de Muizon

Chlorure ferrique (kg) | 1596] 6159] 6289 6342] 5882 -7,3%
STEP des Mesneux

Chlorure ferrique (kg) | 2015 | 140 | 1409 | 4552 | 10751 | 136,2%

Usine de dépollution - File Boue

2015 2016 2017 2018 2019

STEP de Muizon
Polymeére (kg) |  1530| | 2325| 2900 3225 11,2%
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S Le rapport financier

e du service




5.1. Le Compte Annuel de Resultat de
f QOELX 2A0F GA2Y RS {1

Leprésent chapitre est présenté conformément aux dispositions du décret-801d. F' février 2016.

A Le CARE

[ S O02YLIS | yydzsSt St t QS GapréR.Slied rhdddlitSs réeBues polNBaR dzA
RSUSNNAYLFGA2Y RS& LINB RaunissiairesSaiix COrptedlddrd préséhies eh anhe®ehda R
présent rapport «Annexes financiéres

Les données @lessous sont en Euros.

VEOLIA EAU-COMPAGNIE GENERALE DES EAUX Version Finale

Compte Annuel de Résultat de I'Exploitation
Année 2019
(en application du décret du 14 mars 2005)

Collectivité: H6331 - CUGR - Ex CC Champagne Vesle Assainissement
LIBELLE 2018 2019 Ecart %
PRODUITS 1445 565 1469082 | 1.63%
Exploitation du senice 799 965 791 852
Collectivités et autres organismes publics 634 869 670 141
Travaux attribués a titre exclusif 10 567 6 807
Produits accessoires 164 282
CHARGES 1542 088 1469 855 |-4.68 %
Personnel 318 547 254 812
Energie électrique 67 345 109 112
Produits de traitement 11 695 14 221
Analyses 3 406 4 533
Sous-traitance, matiéreset fournitures 285 638 256 412
Impots locaux et taxes 12 760 9 669
Autres dépenses d'exploitation 91 598 37 999
télécommunications, poste et telegestion 22 443 16 524
engins et véhicules 42 986 43 138
informatique 30 413 33 657
assurances - 1692 6 978
locaux 18 983 25 813
autres - 21532 - 88111
Contribution des senices centraux et recherche 60 257 55 706
Collectivités et autres organismes publics 634 869 670 141
Charges relatives aux renouvellements 51726 52 920
fonds contractuel ( renouvellements ) 51726 52 920
Pertes sur créances irrécouwables-Contentieux recouwement 4 244 4 331
RESULTAT AVANT IMPOT - 96 523 - 774 NS
RESULTAT - 96 522 - 774 NS
Conforme alacirculaire FP2Ede janvier 2006 3/16/2020
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A[QSitlrd RSGUIFIAfEES RSa
[ QS+t G adaAgryid RSGIATES

Les données @lessous sont en Euros.

VEOLIA EAU-COMPAGNIE GENERALE DES EAUX

Etat détaillé des produits (1)
Année 2019

Collectivité: H6331 - CUGR - Ex CC Champagne Vesle

LINR RdzA (0 &

ligré du QAR R dzA

& FTAIdzNT y i

Version Finale

Assainissement

LIBELLE

2018 2019 Ecart %

Recettes liées a la facturation du senice 799 965 791852 |-1.01%

dont produits au titre de I'année (hors estimations conso) 1017570 722594

dont variation de la part estimée sur consommations - 217 605 69 258
Exploitation du service 799 965 791852 |-1.01 %
Produits : part de la collectivité contractante 619 638 629 023 1.51 %

dont produits au titre de I'année (hors estimations conso) 786 239 571521

dont variation de la part estimée sur consommations - 166 602 57 502
Redevance Modernisation réseau 15 232 41 118 NS

dont produits au titre de I'année (hors estimations conso) 22 628 32958

dont variation de la part estimée sur consommations - 7396 8 160
Collectivités et autres organismes publics 634 869 670141 | 556 %
Produits des travaux attribués a titre exclusif 10 567 6 807 35.58 %
Produits accessoires 164 282 NS
(1) Cette page contient le détail de lapremiére ligne du CARE (produits hors TVA). 3/16/20

Compte tenu des arrondis effectués pour présenter lavaleur sans décimale, le total des produits ci-dessus peut
étre différent aquelques euros pres du total des produits inscrits sur le compte annuel de résultat de

I'exploitation.
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5.2. Situation des biens

A Variation du patrimoine immobilier
/'SG SiFd NBGINI OSax Bm2 p2lISRG 1@2F&A RQI DdizdARS NB a G NHzO i
RSt SIFGFANBIT [[dzQAf &aQlF3xaasS RS a dz :

A Inventaire des biens
[ QAY @Sy il ANB | dz om RSOSYONB RS f QSAPIEEND hiedSdéskymés S|
comme biens de retour ou biens de reprise sont ceMpressément désignés comme tels au contrat,

conformément au décret 20186 du ler février201. QA t & | f ASdzx f QAYy @Sy Gl ANB
délégataire.

A Situationdes biens
La situation des biens est consultable au chapitre 3riventaire des installations.
t I NJ OS O2YLIiS NBYyRdzz +S2fAl LINBaSyidS dzyS @dzS RQSy
a partir des constats effectués au quotidien (imentions, inspections, autsurveillance, astreinte...) et
RQdzyS IyrfeasS RS&a FFAGA YIFINljdzayiar RSa SidzRSa RA A
Ce compte rendu permet ainsi a la Collectivité, par une connaissance précise des éventuelsgzotdem
leur probable évolution et des solutions possibles, de mieux programmer ses investissements.

[ Sa 0ASya R2yid tQSilG 2dz £S F2yO0GA2yySYSyid az2yid a
négatif, et qui a ce titre n'appellent pas ide commentaire particulier, ne figurent pas dans ce compte
rendu.
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5.3. Les investissements et le renouvellement

Les états présentés permettent de tracer, selon le format prévu au contrat, la réalisation des programmes

RQAY@PSaiGAaasSYSyld Sik2fdz R®KINES2 dBRASt RSYSFHIGG T ANBZ Si

O2yiGN) OldzSta RQAy@SaitraaSYySyido

La méthode de calcul de la charge économique imputée au compte de la délégation est présentée dans

f QI YyySES FTAYIYOASNS ¢ [Sa Y2RItAGSa RQSiGloftArAaasSys
A PrAANI YYS O2yUNI OGdzSt RQAy@SaitAraasSySyl

 dzOdzy LINRPANI YYS O2yiaN) OldzSt RQAYy@SadAiraasSySyid yQl

A Programme contractuel de renouvellement

Les opérations de renouvellement sont réalisées conformément & nos obligations contractuelles, et en
accod avec la collectivité.

A Les autres dépenses de renouvellement

Les états présentés dans cette section permettent de suivre les dépenses réalisées dans le cadre d'une
obligation en garantie podaconi A Y dzZA 1S R dz & S bddtrachusl d@rdmoui@uizgt. T2 Y R &

La méthode de calcul de la charge économique imputée au compte de la délégation est présentée dans
f QFYYSES [FS& ' WORISINSI a4 RQSGFoftAaasSYSyid Rdz /! w9
Dépenses relevant d'une garantie pola continuité du service :

Cet état fournit, sas la forme préconisée par la FP2E, les dépenses de renouvellement réalisées au cours de
f QSESNOAOS RIya €S Ol RNBacthinditg §uséndcé. A I3 GA2Yy Sy 3II NI
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5.4. Les engagements a incidence financiere

/'S OKFLAGNB | L2dz2NJ 202SOGATFT RS LINBa@pid &NJidcB8ttre Sy I |
peuvent entrainer des obligations financieres entre Veolia, actuel délégataire de service, et toute entité
OLJzof AljdzS 2dz LINAGSSUO ljdzA LR dZNNI Al siGNB | YSysSS b |
chapitre constitie pour les élus un élément de transparence et de prévision.

| 2YF2NXYSYSyild | dzE LINBO2yAalGAazya RS ft QhNRNB RSa 9
«Sy3Fr3sSySyia arayAFTAOIGATAI &a2NIlFyd RSstaht@mlRdey |l A NJ
la période objet du rapport, et qui a la fois devraient se continuedela du terme normal de la convention

RS RStS3AFLGA2Yy SG sGNB NBLINRE LI N f QSELX 2A Gy G ¥Fdzi

Afin de rester simples, les informations fournies ont une nature qual@ath la demande de la Collectivité,
et en particulier avant la fin du contrat, Veolia pourra détailler ces éléments.

5.4.1. HUXFINANCIERS DE BE CONTRAT
[ S& TFtfdzE FAYFYOASNE RS TFAy RS O2yiN} G R2AQSYy
immédatement a tout nouvel exploitant du service. Sur la base de ces informations, il est de la
NBalLlRyaloAfAGS RS €I /| 2t t SOGAGAGSE Sy ljdz2tA0S RQ:
compte de ces contraintes dans son cahier des charges.

A Reégularisations de TVA

Si Veolia assure pour le compte de la Collectivité la récupération de la TVA au titre des immobilisations
(investissements) mises a disposifipdeux cas se présentent

S Le nouvel exploitant est assujetti a la FVAucun flux fih Yy OASNJ yQSaid ysSoOSaal
déclaration des montants des immobilisations, dont la mise a disposition est transférée, doit étre
I RNBaasSsS | dze aSNBAOSaE RS tQodldo

S[S y2dzsSt SELX 2AG yiYy yiQSHEARY ALy A8 O Nil-Aldseadgiaiecladed [T 1S
a Veolia la part de TVA non amortie sur les immobilisations transférées. Dans ce cas, le repreneur doit
aQF Ol dA GGSN) FdzLINBAa RS +S2ftAl Rdz Y2yidlyd RH L
transférées, et simultanément faire vadses droits auprés du Fonds de Compensation de la TVA. Le
cahier des charges doit donc imposer au nouvel exploitant de disposer des sommes nécessaires a ce
remboursement.

A Biens de retour
ASya RS NBGO2dzNJ 6f AalSa sdhicg) Zontfrenis \G@itGitgnieht AaNaS RS
GAGAGS £t f QSOKSIF YOS Rdz O2y (N} G aStzy tSa Y2

~r—
N ()
—~ ay
~n
(0p) (@]
O(

A Biens de reprise
[ S& 0ASya RS NBLINARaS ofAraidisa RIEya f Q)\yﬂéyul ANB RS
siceluichA S a2dzZKIAGST £ f QSOKSEFYyOS Rdz O2y N} G &asStz2y
généralement étre achetés par le nouvel exploitant.

A Autres biens ou prestations

Hormis les biens de retour et des biens de reprise prévus au contrat, Veilibe,utans le cadre de sa
liberté de gestion, certains biens et prestations. Le cas échéant, sur demande de la Collectivité et selon des

I NI® wmn RS fQFYyYySES LL Rdz / 2RS DSYSNIf RS&a LYLBGA
2 Conformément au principe posé par le nouvel article 257 bis du Code Général desliim&O A 4 S LI NJ6{3Eparye auiBQHXO5D H2g o !
Mars 2006repris dans le BOFiP (BDYACHAMPLO-10-50-10)
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conditions & déterminer, les parties pourront convenir de leur mise a disposition aupres du nouvel
exploitant.

A Consomnations non relevées et recouvrement des sommes dues au délégataire a la
fin du contrat
[ Sa a2YYSa O2NNBaLRYyRIyiSa |dz aSNBAOS SESOdziS 2dza
y a lieu de définir avec la Collectivité les modalités deufation (relevé spécifique, prorata temporis) et de
NEO2dz@NBYSyild RSa a2YYSa RdzSa ljdzh &AQAYLRASNRBYG |
reversement des surtaxes correspondantes.

5.4.2. DISPOSITIONS APPLICAS AU PERSONNEL

Les dispositions applicgblda | dz LISNE2yy St Rdz RSt SIAlLGFANB a2NIl yi
de fin de contrat. Les engagements qui en découlent pour le nouvel exploitant ne peuvent pas faire ici
f Q202S0 RQdzyS LINBaSydal dAz2y G2ncpanxSYSy i SEKI dzadA @SS

S ils évoluent au fil du temps, au gré des évolutions de carriére, des aléas de la vie privée des agents et
RS&a OK2AE RQ2NHIYyA&l A2y Rdz RSt S3AlFdFANBZ
S ils sont soumis a des impératifs de protection des données personnelles.
Veolia propose de rencorrNJ £ I / 2t t SOGAGAGS adzNJ OS &dz2Sid L2 dzNJ A
en fin de contrat.

A Dispositions conventionnelles applicables aux salariés de Veolia
Les salariés de Veolia bénéficient

S des dispositions de la Convention Collective Natiendes Entreprises des Services d'Eau et
d'Assainissement du 12 avril 2000

S RSa RAaLIRaAlGA2ya RSa I O0O2NRA& RQSYGNBLINR&S +S2f
participation, le temps de travail, la protection sociale (retraites, prémogahandicap, formation) et
usages et engagements unilatéraux.

AtNRGSOGA2Y RS& alftlFNASE Si RS fQSYLX 2A €
5S4 RAalLRaAGAZ2ya €S3aAFfSa aadaNByl £ LIN2GSOGA2Y R
lorsque le service esi dza OSLIJGA0f S RS OKFY3ISNI RQSELX 2AGlF Yz | dZf
privé. A défaut, il est de la responsabilité de la Collectivité de prévoir les mesures appropriées.

[ 2NREIjdzS t QSyGAdS &a2NIlydS O2y aéshaiiczSomgesng deS yiayengi S S C
corporels (matériel, outillage, marchandises, béatiments, ateliers, terrains, équipements), des éléments
AYyO2Nl1IR2NBfta 60t ASyistSE RNRAG tdz oFAfXZ X0 S Rdz L
f QSytaSYRSa alftFINASa ljdA & az2yd FF¥FSOiGsa azyd | dziz
public ou privé (artL 12241 du Code du Travail).

Dans cette hypothése, Veolia transmettra a la Collectivité, a la fin du contrat, la liste des sdlaciés au
O2yGNI G FAyaA ljdzS fSa StSYSyia RQAYTF2NXIGA2Yy Sa
X0 @

Le statut applicable a ces salariés au moment du transfert et pendant les trois mois suivants est celui en
vigueur chez Veolia. Adela de ces trois mois, le statut Veolia est soit maintenu pendant une période de

douze mois maximum, avec maintien des avantages individuels acquislaue ces douze mois, soit
aménageé au statut du nouvel exploitant.

[ 2NBEIj dzS f QSy A i &pasuhédntité/EdoSomifie auboRoyndais fué bz nouvel exploitant
SYGNBE RlIya S OKIFYL RQFLIWI AOFIGAR2Y RS I [/ 2y@Syl
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RQIaal AyAraasSySyid RQFONAt wnnnz fQFLLX AQOARWAR¥SREBY
LINBOSRSY G RSt SIFiGFANB |jdzQl dz y2dz@St SELX 2AGFyd | O

I RSTFldzi RQILILX AOFGA2Y RS& RAALRAaAAGAZYA LJN@O)\ d SS
la sauvegarde des emplois correspondadza & SNIA OS O2y OSN¥YS LI N £ S O2ydl
Veolia se tient a la dISpOSItIOI’l de la Collectivité pour fournir en amont les informations nécessaires a

“ A s L oA

fQFYGAOALI A2y RS OSGGS ljdSalazyo

9y (2dzi SGFd RS OF dza S deRlaridipf les d&goshions &oplicablez®t d& Bofe§eNI >
f QSYLX 2A X y2dzd LINBLR&2Y A RS LINBOAASNI I SO I [/ 2¢tf
IASNBE S adliddzi RS& alfrFNASa Si €I edqudldcdi® sok pétiséRS
dans le cahier des charges du nouvel exploitant.

La liste nominative des agePts F F SOG Sa | dz O2y i NI i LISdzi @FNARSNI Sy O
GAS RI ya :im@diohs, NEpariNgt éntbauches, changemeRte 2 NJEII-)/)\éI-GAZYZ YI A&
RQSOSYSYSyia RS I GRS LJSN.EZ)/')/'Sf tfS RSa at A Sac
O2yaitAiddzSS 1jdzQl dz O2dzNBA RSa RSNYyASNBa éévl-)\ys QQW

A Comptes entre employeurs successifs

Les dispasons a prendre entre employeurs successifs concernant le personnel transféré sont les
suivantes

S de maniére générale, dispositions identiques a celles appliquées en début du contrat,

S concernant les salaires et notamment salaires différés : chaque esylosupporte les charges
afférentes aux salaires (et les charges sociales ou fiscales directes ou indirectes y afférant)
NI GaGF OKFoftSa t fF LISNA2RS STFSOGABS RQFOGAGAGS
de référence ayant déteminé le montant de la charge mais plafonné a celui applicable au jour de
transfert : ce compte déterminera notamment les proratg€M&3nois, de primes annuelles, de congés
payés, décomptes des heures supplémentaires ou repos compemsated

S concernant lesautres rémunérations : pas de compte a établir au titre des rémunérations différées
Rzyﬂ tSa RNRAG&A yS ézyﬁ SEA3IAO0E SE jdzQSy OF&a R
Ayias NJZSde Y AYRSYYAGS RS RSLI NJrisas a firdstating défidied, G SZ
YSRIAffSad Rdz GNI} @I Af =X

T puBliS. HEs p&ifrontS G y Q2 y

/) SNIFAYSa AyF2NXFGA2ya dziAtsS
S 2 We/parda piépatamhNB 4 4SS A

siNB F2dNyASasx RlIya S8 NBaLJ
de la fin de contrat.

§°’<
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6 e Annexes




6.1. La facture 120m3

Montant Montant

AUBILLY m 1'/30r '1);261;20 au au
01/01/2019 01/01/2020
Production et distribution de l'eau 295,07 304,92 3,34%
Part délégataire 187,02 196,87 5,27%
Abonnement 45,78 46,56 1,70%
Consommation 120 1,2526 141,24 150,31 6,42%
Part collectivité(s) 99,64 99,64| 0,00%
Abonnement 6,04 6,04| 0,00%
Consommation 120 0,7800 93,60 93,60| 0,00%
Préservation desessources en eau (agence de l'eau) | 120 0,0701 8,41 8,41 0,00%
Collecte et dépollution des eaux usées 244,30 244.41( 0,05%
Part délégataire 135,10 135,21 0,08%
Abonnement 50,44 50,49 0,10%
Consommation 120 0,7060 84,66 84,72 0,07%
Part collectivité(s) 109,20 109,20 0,00%
Consommation 120 0,9100 109,20 109,20| 0,00%
Organismes publics et TVA 112,13 93,48]-16,63%
Lutte contre la pollution (agence de I'eau) 120 0,2200 45,60 26,401-42,11%
Modernisation du éseau de collecte 120 0,1850 22,20 22,20 0,00%
TVA 44,33 44,88 1,24%
¢he! [ € ¢¢/ 632,30 642,81 1,66%
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BOUILLY

3

Prix au

01/01/2020

Montant
au

Montant
au

01/01/2019 01/01/2020

N/N-1

Production et distribution de l'eau 295,07 304,22 | 3,34%
Part délégataire 187,02 196,87 5,27%
Abonnement 45,78 46,56 1,70%
Consommation 120 1,2526 141,24 150,31 6,42%
Part collectivité(s) 99,64 99,64| 0,00%
Abonnement 6,04 6,04| 0,00%
Consommation 120 0,7800 93,60 93,60| 0,00%
Préservation des ressources en eau (agence de l'eau| 120 0,0701 8,41 8,41 0,00%

Collecte et dépollution des eaux usées 244,30 244.41( 0,05%
Part délégataire 135,10 135,21 0,08%
Abonnement 50,44 50,49| 0,10%
Consmmation 120 0,7060 84,66 84,72| 0,07%
Part collectivité(s) 109,20 109,20| 0,00%
Consommation 120 0,9100 109,20 109,20 0,00%

Organismes publics et TVA 112,13 93,481-16,63%
Lutte contre la pollution (agence de I'eau) 120 0,2200 45,60 26,40 [-42,11%
Modernisation du réseau de collecte 120 0,1850 22,20 22,20 0,00%
TVA 44,33 44,88 1,24%

¢he! [ € ¢¢/ 632,30 642,81 1,66%

Prix au Montant Montant

BRANSCOURT ¢ 01/01/2020 au au N/N-1

01/01/2019 01/01/2020

Collecte et dépollution des eaux usées 244,30 244,41 0,05%
Part délégataire 135,10 135,21| 0,08%
Abonnement 50,44 50,49| 0,10%
Consommation 120 0,7060 84,66 84,721 0,07%
Part collectivité(s) 109,20 109,20| 0,00%
Consommation 120 0,9100 109,20 109,20| 0,00%

Organismes publics et TVA 24,43 48,86100,00%
Modernisation du réseau de collecte 120 0,1850 22,20
TVA 24,43 26,66 9,13%

¢he![ € ¢¢/ 268,73 293,27 9,13%
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CHALONS SUR VESLE

3

Prix au
01/01/2020

Montant
au

Montant
au

01/01/2019 01/01/2020

N/N-1

Collecte et dépollution des eaux usées 244,30 244.41( 0,05%
Part délégataire 135,10 135,21 0,08%
Abonnemet 50,44 50,49| 0,10%
Consommation 120 0,7060 84,66 84,72| 0,07%
Part collectivité(s) 109,20 109,20| 0,00%
Consommation 120 0,9100 109,20 109,20( 0,00%

Organismes publics et TVA 48,85 48,86| 0,02%
Modernisation du réseau de cotie 120 0,1850 22,20 22,20 0,00%
TVA 26,65 26,66 0,04%

¢he!'[ € ¢¢/ 293,15 293,27( 0,04%

S Montant Montant

CHAMERY ¢ au au N/N-1

01/01/2020

01/01/2019 01/01/2020

Production et distribution de l'eau 295,07 304,92 3,34%
Part délégataire 187,02 196,87| 5,27%
Abonnement 45,78 46,56 | 1,70%
Consommation 120 1,2526 141,24 150,31| 6,42%
Part collectivité(s) 99,64 99,64 0,00%
Abonnement 6,04 6,04| 0,00%
Consommation 120 0,7800 93,60 93,60| 0,00%
Préservation des ressources en eau (agence de l'eau| 120 0,07aL 8,41 8,41| 0,00%

Collecte et dépollution des eaux usées 244,30 244.41( 0,05%
Part délégataire 135,10 135,21 0,08%
Abonnement 50,44 50,49 0,10%
Consommation 120 0,7060 84,66 84,72 0,07%
Part collectivité(s) 109,20 109,20 | 0,00%
Consommation 120 0,9100 109,20 109,20| 0,00%

Organismes publics et TVA 112,13 93,48]-16,63%
Lutte contre la pollution (agence de I'eau) 120 0,2200 45,60 26,401-42,11%
Modernisation du réseau de collecte 120 0,1850 22,20 22,20| 0,00%
TVA 44,33 44,88 1,24%

¢he! [ € ¢c¢/ 632,30 642,81 1,66%
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CHENAY

3

Prix au
01/01/2020

Montant
au

Montant
au

01/01/2019 01/01/2020

N/N-1

Collecte et dépollution des eaux usées 244,30 244.41( 0,05%
Part délégataire 135,10 135,21 0,08%
Abonnement 50,4 50,49| 0,10%
Consommation 120 0,7060 84,66 84,72 0,07%
Part collectivité(s) 109,20 109,20| 0,00%
Consommation 120 0,9100 109,20 109,20( 0,00%

Organismes publics et TVA 48,85 48,86| 0,02%
Modernisation du réseau de collecte 120 0,1850 22,20 22,20 0,00%
TVA 26,65 26,66 0,04%

¢he!'[ € ¢¢/ 293,15 293,27( 0,04%

Prix au Montant Montant
COULOMMES LA MONTAGNE £ 01/01/2020 au au N/N-1
01/01/2019 01/01/2020
Collecte et dépollution des eaux usées 244,30 244,41 0,05%
Part délégataire 135,10 135,21 0,08%
Abonrement 50,44 50,49 0,10%
Consommation 120 0,7060 84,66 84,721 0,07%
Part collectivité(s) 109,20 109,20| 0,00%
Consommation 120 0,9100 109,20 109,20 0,00%
Organismes publics et TVA 24,43 48,86100,00%
Modernisation du réseau deollecte 120 0,1850 22,20
TVA 24,43 26,66 9,13%
¢he! [ € ¢¢/ 268,73 293,27 9,13%

COURCELLES SAPICOURT

3

Prix au

01/01/2020

Montant
au

Montant
au

01/01/2019 01/01/2020

Collecte et dépollution des eaux usées 244,30 244,41 0,05%
Part délégataire 135,10 135,21 0,08%
Abonnement 50,44 50,49 0,10%
Consommation 120 0,7060 84,66 84,721 0,07%
Part collectivité(s) 109,20 109,20| 0,00%
Consommation 120 0,9100 109,20 109,20( 0,00%

Organismes publics et TVA 24,43 48,86100,00%
Modernisation du réseau deollecte 120 0,1850 22,20
TVA 24,43 26,66| 9,13%

¢he! [ € ¢¢/ 268,73 293,27| 9,13%
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COURMAS

3

Prix au
01/01/2020

Montant
au

Montant
au

01/01/2019 01/01/2020

N/N-1

Production et distribution de l'eau 295,07 304,92 3,34%
Part délégataire 187,02 196,87 5,27%
Abonnement 45,78 46,56 | 1,70%
Consommation 120 1,2526 141,24 150,31 6,42%
Part collectivité(s) 99,64 99,64| 0,00%
Abonnement 6,04 6,04| 0,00%
Consommation 120 0,7800 93,60 93,60| 0,00%
Préservation des ressources en eau (agence de l'eau| 120 0,07 8,41 8,41 0,00%

Collecte et dépollution des eaux usées 244,30 244.41( 0,05%
Part délégataire 135,10 135,21 0,08%
Abonnement 50,44 50,49| 0,10%
Consommation 120 0,7060 84,66 84,721 0,07%
Part collectivité(s) 109,20 109,20 | 0,00%
Consommation 120 0,9100 109,20 109,20 0,00%

Organismes publics et TVA 112,13 93,481-16,63%
Lutte contre la pollution (agence de I'eau) 120 0,2200 45,60 26,40(-42,11%
Modernisation du réseau de collecte 120 0,1850 22,20 22,20| 0,007
TVA 44,33 44.88| 1,24%

¢he! [ € ¢¢/ 632,30 642,81 1,66%

S Montant Montant

ECUEIL ® ow01/2020 el

01/01/2019 01/01/2020

Production et distribution de l'eau 295,07 304,92 3,34%
Part délégataire 187,02 196,87| 5,27%
Abonnement 45,78 4656 | 1,70%
Consommation 120 1,2526 141,24 150,31| 6,42%
Part collectivité(s) 99,64 99,64 0,00%
Abonnement 6,04 6,04| 0,00%
Consommation 120 0,7800 93,60 93,60 0,00%
Préservation des ressources en eau (agence de l'eau| 120 0,0701 8,41 8,41| 0,00%

Collecte et dépollution des eaux usées 244,30 244.41( 0,05%
Part délégataire 135,10 135,21 0,08%
Abonnement 50,44 50,49 0,10%
Consommation 120 0,7060 84,66 84,721 0,07%
Part collectivité(s) 109,20 109,20 0,00%
Consommation 120 0,9100 109,20 109,20 0,00%

Organismes publics et TVA 112,13 93,48-16,63%
Lutte contre la pollution (agence de I'eau) 120 0,2200 45,60 26,40(-42,11%
Modernisation du réseau de collecte 120 0,1850 22,20 22,20 0,00%
TVA 44,33 44,88 1,24%

¢he![ € ¢¢/ 632,30 642,81 1,66%
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FAVEROLLES ET COEMY

3

Prix au
01/01/2020

Montant
au

Montant
au

01/01/2019 01/01/2020

N/N-1

Collecte et dépollution des eaux usées 244,30 244,41 0,05%
Part délégataire 135,10 135,21 0,08%
Abonnenent 50,44 50,49| 0,10%
Consommation 120 0,7060 84,66 84,72 0,07%
Part collectivité(s) 109,20 109,20| 0,00%
Consommation 120 0,9100 109,20 109,20 0,00%

Organismes publics et TVA 24,43 48,86100,00%
Modernisation du réseau dentiecte 120 0,1850 22,20
TVA 24,43 26,66 9,13%

¢he!'[ € ¢¢/ 268,73 293,27 9,13%

Prix au Montant Montant

GERMIGNY ¢ 01/01/2020 au au

01/01/2019 01/01/2020

Collecte et dépollution des eaux usées 244,30 244,41 0,05%
Part délégataire 135,10 135,21 0,08%
Abonnement 50,44 50,49 0,10%
Consommation 120 0,7060 84,66 84,721 0,07%
Part collectivité(s) 109,20 109,20| 0,00%
Consommation 120 0,9100 109,20 109,20 0,00%

Organismes publics et TVA 24,43 48,86100,00%
Modernisation du réseau de collecte 120 0,1850 22,20
TVA 24,43 26,66 9,13%

¢he! [ € ¢¢/ 268,73 293,27 9,13%

Prix au Montant Montant

GUEUX ¢ au au

01/01/2020

01/01/2019 01/01/2020

Collecte et dépollution des eaux usées 244,30 244,41 0,05%
Part délégataire 135,10 135,21 0,08%
Abonnement 50,44 50,49| 0,10%
Consommation 120 0,7060 84,66 84,721 0,07%
Part collectivité(s) 109,20 109,20| 0,00%
Consommation 120 0,9100 109,20 109,20( 0,00%

Organismes publics et TVA 24,43 48,86100,00%
Modernisation du réseau de collecte 120 0,1850 22,20
TVA 24,43 26,66| 9,13%

¢he! [ € ¢¢/ 268,73 293,27| 9,13%
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JANVRY

3

Prix au
01/01/2020

Montant
au

Montant
au

01/01/2019 01/01/2020

N/N-1

Collecte et dépollution des eaux usées 244,30 244,41 0,05%
Part délégataire 135,10 135,21 0,08%
Abonnement 50,44 50,49| 0,10%
Consommation 120 0,7060 84,66 84,72 0,07%
Part collectivité(s) 109,20 109,20| 0,00%
Consommation 120 0,9100 109,20 109,20 0,00%

Organismes publics et TVA 24,43 48,86100,00%
Modernisation du réseau de collecte 120 0,1850 22,20
TVA 24,43 26,66 9,13%

¢he!'[ € ¢¢/ 268,73 293,27 9,13%

. Montant Montant
s Prixau
JOUY LES REIMS 01/01/2020 au au
01/01/2019 01/01/2020
Collecte et dépollution des eaux usées 244,30 244,41 0,05%
Part délégataire 135,10 135,21 0,08%
Abonnement 50,44 50,49 0,10%
Consommation 120 0,7060 84,66 84,72 0,07%
Part collectivité(s) 109,20 109,20| 0,00%
Consommation 120 0,9100 109,20 109,20 0,00%
Organismes publics et TVA 24,43 48,86100,00%
Modernisation du réseau de collec 120 0,1850 22,20
TVA 24,43 26,66 9,13%
TOTAlE ¢ ¢/ 268,73 293,27 9,13%
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LES MESNEUX

3

Prix au
01/01/2020

Montant
au

Montant
au

01/01/2019 01/01/2020

N/N-1

Production et distribution de l'eau 295,07 304,92 3,34%
Part délégataire 187,02 196,87 5,27%
Abonnement 45,78 46,% | 1,70%
Consommation 120 1,2526 141,24 150,31 6,42%
Part collectivité(s) 99,64 99,64| 0,00%
Abonnement 6,04 6,04| 0,00%
Consommation 120 0,7800 93,60 93,60| 0,00%
Préservation des ressources en eau (agence de l'eau| 120 0,0701 8,41 8,41 0,00%

Collecte et dépollution des eaux usées 244,30 244.41( 0,05%
Part délégataire 135,10 135,21 0,08%
Abonnement 50,44 50,49| 0,10%
Consommation 120 0,7060 84,66 84,721 0,07%
Part collectivité(s) 109,20 109,20| 0,00%
Consommation 120 0,9100 109,20 109,20 0,00%

Organismes publics et TVA 112,13 93,481-16,63%
Lutte contre la pollution (agence de I'eau) 120 0,2200 45,60 26,40(-42,11%
Modernisation du réseau de collecte 120 0,1850 22,20 22,20 0,00%
TVA 44,33 44,88 1,24%

¢he! [ € ¢¢/ 632,30 642,81 1,66%

. Montant Montant
3 Prix au
MERY PREMECY 01/01/2020 au au
01/01/2019 01/01/2020
Production et distribution de l'eau 295,07 304,92 3,34%
Part délégataire 187,02 196,87| 5,27%
Abonnement 45,78 46,56 1,70%
Consommation 120 1,2526 141,24 150,31| 6,42%
Part collectivité(s) 99,64 99,64 0,00%
Abonnement 6,04 6,04| 0,00%
Consommation 120 0,7800 93,60 93,60| 0,00%
Préservation des ressources en eau (agence de l'eau| 120 0,0701 8,41 8,41| 0,00%
Collecte et dépollution des eaux usées 244,30 244.41( 0,05%
Part délégataire 135,10 135,21 0,08%
Abonnement 50,44 50,49 0,10%
Consommation 120 0,7060 84,66 84,72 0,07%
Part collectivité(s) 109,20 109,20 0,00%
Consommation 120 0,9100 109,20 109,20 0,00%
Organismes publics et TVA 112,13 93,48-16,63%
Lutte contre la pollution (agence de I'eau) 120 0,2200 45,60 26,40(-42,11%
Modernisation du réseau de collecte 120 0,1850 22,20 22,20 0,00%
TVA 44,33 44,88 1,24%
¢he! [ € ¢c¢/ 632,30 642,81 1,66%
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MUIZON

3

Prix au
01/01/2020

Montant
au

Montant
au

01/01/2019 01/01/2020

N/N-1

Collecte et dépollution des eaux usées 244,30 244.41( 0,05%
Part délégataire 135,10 135,21 0,08%
Abonnement 50,4 50,49| 0,10%
Consommation 120 0,7060 84,66 84,72 0,07%
Part collectivité(s) 109,20 109,20| 0,00%
Consommation 120 0,9100 109,20 109,20( 0,00%

Organismes publics et TVA 48,85 48,86| 0,02%
Modernisation du réseau de collecte 120 0,1850 22,20 22,20 0,00%
TVA 26,65 26,66 0,04%

¢he!'[ € ¢¢/ 293,15 293,27( 0,04%

Prix au Montant Montant

ORMES ® ovo1/2020 . 2Y o

01/01/2019 01/01/2020

Collecte et dépollution des eaux usées 244,30 244.41( 0,05%
Part délégataire 135,10 135,21 0,08%
Abonnement 50,44 50,49( 0,10%
Consommation 120 0,7060 84,66 84,72 0,07%
Part collectivité(s) 109,20 109,20| 0,00%
Consommation 120 0,9100 109,20 109,20( 0,00%

Organismes publics et TVA 48,85 48,86| 0,02%
Modernisation du réseau de collecte 120 0,180 22,20 22,20 0,00%
TVA 26,65 26,66| 0,04%

¢he! [ € ¢¢/ 293,15 293,27( 0,04%

PARGNY LES REIMS

3

Prix au

01/01/2020

Montant
au

Montant
au

01/01/2019 01/01/2020

N/N-1

Collecte et dépollution des eaux usées 244,30 244,41 0,05%
Part délégataire 135,10 135,21 0,08%
Abonnement 50,44 50,49| 0,10%
Consommation 120 0,7060 84,66 84,721 0,07%
Part collectivité(s) 109,20 109,20| 0,00%
Consommation 120 0,9100 109,20 109,20( 0,00%

Organismes publics et TVA 24,43 48,86100,00%
Modernisation du réseau de cetite 120 0,1850 22,20
TVA 24,43 26,66| 9,13%

¢he! [ € ¢¢/ 268,73 293,27| 9,13%
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ROSNAY

3

Prix au

01/01/2020

Montant
au

Montant
au

01/01/2019 01/01/2020

N/N-1

Collecte et dépollution des eaux usées 244,30 244,41 0,05%
Part délégataire 135,10 135,21 0,08%
Abonnement 50,44 50,49| 0,10%
Consommation 120 0,7060 84,66 84,721 0,07%
Part collectivité(s) 109,20 109,20| 0,00%
Consommation 120 0,9100 109,20 109,20 0,00%

Organismes publics et TVA 24,43 48,86100,00%
Modernisation du réseau de collecte 120 0,1850 22,20
TVA 24,43 26,66 9,13%

¢he!'[ € ¢¢/ 268,73 293,27 9,13%

S Montant Montant
SACY £ au au N/N-1

01/01/2020

01/01/2019 01/01/2020

Production et distribution de l'eau 295,07 304,92 3,34%
Part délégataire 187,02 196,87| 5,27%
Abonnement 45,78 46,56 1,70%
Consommation 120 1,2526 141,24 150,31| 6,42%
Part collectivité(s) 99,64 99,64 0,00%
Abonnement 6,04 6,04| 0,00%
Consommation 120 0,7800 93,60 93,60| 0,00%
Préservation des ressources en eau (agence de l'eau| 120 0,0701 8,41 8,41| 0,00%

Collecte et dépollution des eaux usées 244,30 244.41( 0,05%
Part délégataire 135,10 135,21 0,08%
Abonnement 50,44 50,49 0,10%
Consommation 120 0,7060 84,66 84,72 0,07%
Part collectivité(s) 109,20 109,20| 0,00%
Consommation 120 0,9100 109,20 109,20| 0,00%

Organismes publics et TVA 112,13 93,48]-16,63%
Lutte contre la pollution (agence de I'eau) 120 0,2200 45,60 26,401-42,11%
Modernisation du réseau de collecte 120 0,1850 22,20 22,20| 0,00%
TVA 44,33 44,88 1,24%

¢he! [ € ¢c¢/ 632,30 642,81 1,66%
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SAINT EUPHRAISE ET CLAIRIZET

3

Prix au

01/01/2020

Montant
au

Montant
au

01/01/2019 01/01/2020

N/N-1

Production et distribution de l'eau 295,07 304,92 3,34%
Part délégataire 187,02 196,87 5,27%
Abonnement 45,78 46,56 1,70%
Consommation 120 1,2526 141,24 150,31 6,42%
Part collectivité(s) 99,64 99,64| 0,00%
Abonnement 6,04 6,04| 0,00%
Consommation 120 0,7800 93,60 93,60| 0,00%
Préservation des ressources en eau (agemne I'eau) 120 0,0701 8,41 8,41 0,00%

Collecte et dépollution des eaux usées 244,30 244.41( 0,05%
Part délégataire 135,10 135,21 0,08%
Abonnement 50,44 50,49| 0,10%
Consommation 120 0,7060 84,66 84,721 0,07%
Part collectivig(s) 109,20 109,20| 0,00%
Consommation 120 0,9100 109,20 109,20 0,00%

Organismes publics et TVA 112,13 93,481-16,63%
Lutte contre la pollution (agence de I'eau) 120 0,2200 45,60 26,40(-42,11%
Modernisation du réseau de collecte 120 0,1850 22,20 22,20 0,00%
TVA 44,33 44,88 1,24%

¢he! [ € ¢¢/ 632,30 642,81 1,66%

SAVIGNY SUR ARDRES

3

Prix au

Montant
au

Montant
au

N/N-1

SO Z0AT 01/01/2019 01/01/2020
Collecte et dépollution des eaux usées 244,30 244.41( 0,05%
Part délégataire 135,10 135,21| 0,08%
Abonnemaent 50,44 50,49| 0,10%
Consommation 120 0,7060 84,66 84,72| 0,07%
Part collectivité(s) 109,20 109,20| 0,00%
Consommation 120 0,9100 109,20 109,20| 0,00%
Organismes publics et TVA 48,85 48,86| 0,02%
Modernisation du réseau de cetite 120 0,1850 22,20 22,20( 0,00%
TVA 26,65 26,66 0,04%
¢he! [ € ¢c¢/ 293,15 293,27| 0,04%
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SERMIERS

3

Prix au

01/01/2020

Montant
au

Montant
au

01/01/2019 01/01/2020

N/N-1

Production et distribution de l'eau 295,07 304,92 3,34%
Part délégataire 187,02 196,87 5,27%
Abonnement 45,78 46,56 1,70%
Consommation 120 1,2526 141,24 150,31 6,42%
Part collectivité(s) 99,64 99,64| 0,00%
Abonnement 6,04 6,04| 0,00%
Consommation 120 0,7800 93,60 93,60| 0,00%
Préservation des ressources en eau (agence de l'eau| 120 0,0M1 8,41 8,41 0,00%

Collecte et dépollution des eaux usées 244,30 244.41( 0,05%
Part délégataire 135,10 135,21 0,08%
Abonnement 50,44 50,49| 0,10%
Consommation 120 0,7060 84,66 84,721 0,07%
Part collectivité(s) 109,20 10920| 0,00%
Consommation 120 0,9100 109,20 109,20 0,00%

Organismes publics et TVA 112,13 93,481-16,63%
Lutte contre la pollution (agence de I'eau) 120 0,2200 45,60 26,40(-42,11%
Modernisation du réseau de collecte 120 0,1850 22,20 22,20 0,00%
TVA 44,33 44,88 1,24%

¢he! [ € ¢¢/ 632,30 642,81 1,66%

SERZY ET PRIN

3

Prix au

Montant
au

Montant
au

N/N-1

SO Z0AT 01/01/2019 01/01/2020
Collecte et dépollution des eaux usées 244,30 244.41( 0,05%
Part délégataire 135,10 135,21| 0,08%
Abonnement 50,44 50,49| 0,10%
Consommation 120 0,7060 84,66 84,72| 0,07%
Part collectivité(s) 109,20 109,20| 0,00%
Consommation 120 0,9100 109,20 109,20| 0,00%
Organismes publics et TVA 48,85 48,86| 0,02%
Modernisation du réseau de collecte 120 0,1850 22,20 22,20( 0,00%
TVA 26,65 26,66 0,04%
¢he! [ € ¢c¢/ 293,15 293,27| 0,04%
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THILLOIS

3

Prix au
01/01/2020

Montant
au

Montant
au

01/01/2019 01/01/2020

N/N-1

Collecte et dépollution des eaux usées 244,30 244,41 0,05%
Part délégataire 135,10 135,21 0,08%
Abonnement 50,44 50,49| 0,10%
Consommation 120 0,7060 84,66 84,72 0,07%
Part collectivité(s) 109,20 109,20| 0,00%
Consommation 120 0,9100 109,20 109,20 0,00%

Organismes publics et TVA 24,43 48,86100,00%
Modernisation du réseau de collecte 120 0,1850 22,20
TVA 24,43 26,66 9,13%

¢he!'[ € ¢¢/ 268,73 293,27 9,13%

Prix au Montant Montant

TRESLON ¢ au au

01/01/2020

01/01/2019 01/01/2020

Collecte et dépollution des eaux usées 244,30 244,41 0,05%
Part délégataire 135,10 135,21 0,08%
Abonnement 5044 50,49 0,10%
Consommation 120 0,7060 84,66 84,721 0,07%
Part collectivité(s) 109,20 109,20| 0,00%
Consommation 120 0,9100 109,20 109,20 0,00%

Organismes publics et TVA 24,43 48,86100,00%
Modernisation du réseau de collecte 120 0,1850 22,20
TVA 24,43 26,66| 9,13%

¢he! [ € ¢¢/ 268,73 293,27 9,13%

Prix au Montant Montant

TRIGNY ¢ au au

01/01/2020

01/01/2019 01/01/2020

Collecte et dépollution des eaux usées 244,30 244,41 0,05%
Part délégataire 135,10 135,21 0,08%
Abonnement 50,44 50,49| 0,10%
Consommation 120 0,7060 84,66 84,721 0,07%
Part collectivité(s) 109,20 109,20| 0,00%
Consommation 120 0,9100 109,20 109,20( 0,00%

Organismes publics et TVA 24,43 48,86100,00%
Modernisation du réseau de collecte 120 0,1850 22,20
TVA 24,43 26,66| 9,13%

¢he! [ € ¢¢/ 268,73 293,27| 9,13%
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VILLEDOMMANGE

3

Prix au

01/01/2020

Montant
au

Montant
au

01/01/2019 01/01/2020

N/N-1

Production et distribution de l'eau 295,07 304,92 3,34%
Part délégataire 187,02 196,87 5,27%
Abonnement 4578 46,56 1,70%
Consommation 120 1,2526 141,24 150,31 6,42%
Part collectivité(s) 99,64 99,64| 0,00%
Abonnement 6,04 6,04| 0,00%
Consommation 120 0,7800 93,60 93,60| 0,00%
Préservation des ressources en eau (agence de l'eau| 120 0,0701 8,41 8,41 0,00%

Collecte et dépollution des eaux usées 244,30 244.41( 0,05%
Part délégataire 135,10 135,21 0,08%
Abonnement 50,44 50,49| 0,10%
Consommation 120 0,7060 84,66 84,721 0,07%
Part collectivité(s) 109,20 109,20| 0,00%
Consommation 120 0,9100 109,20 109,20 0,00%

Organismes publics et TVA 112,13 93,481-16,63%
Lutte contre la pollution (agence de I'eau) 120 0,2200 45,60 26,40(-42,11%
Modernisation du réseau de collecte 120 0,1850 22,20 22,20 | 0,00%
TVA 44,33 44,88 1,24%

¢he! [ € ¢¢/ 632,30 642,81 1,66%

Prix au Montant Montant
VRIGNY ¢ 01/01/2020 au au N/N-1
01/01/2019 01/01/2020

Collecte et dépollution des eaux usées 244,30 244,41 0,05%
Part délégataire 135,10 135,21| 0,08%
Abonnement 50,44 50,49 0,10%
Consommation 120 0,7060 84,66 84,721 0,07%
Part collectivité(s) 109,20 109,20| 0,00%
Consommation 120 0,9100 109,20 109,20| 0,00%

Organismes publics et TVA 24,43 48,86100,00%
Modernisation du réseau de collecte 120 0,1850 22,20
TVA 24,43 26,66 9,13%

¢he![ € ¢¢/ 268,73 293,27 9,13%
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6.2. Les donnees consommateurs par

commune
2015 2016

AUBILLY

Nombre d'habitants desservis total (estimation) 48 48 49 53 54 1,9%
Nombre d'abonnés (clients) desservis 18 19 19 19 20 5,3%
Assette de la redevance (m3) 1962 1815| 2615 968 1824 88,4%
BOUILLY

Nombre d'habitants desservis total (estimation) 183 187 188 194 198 2,1%
Nombre d'abonnés (clients) desservis 81 83 85 85 88 3,5%
Assiette de la redevance (m3) 7093 7562 7295 7874 8584 9,0%
BOULEUS@RNC)

Nombre d'habitantsANC(estimation) 186] 186| 186  186] 186  0,0%
BRANSCOURT

Nombre d'habitants desservis total (estimation) 269 279 281 293 304 3,8%
Nombre d'abonnés (clients) desservis 123 123 123 123 123 0,0%
Assiette de la redevance (m3) 7720| 11954| 9700| 10827 11467 5,9%
CHALONS SUR VESLE

Nombre d'habitants desservis total (estimation) 184 184 196 202 198 -2,0%
Nombre d'abonnés (clients) desservis 76 150 73 72 -1,4%
Assiette de la redevance @) 6214 9239| 7899 9611 21,7%
CHAMERY

Nombre d'habitants desservis total (estimation) 395 404 414 413 417 1,0%
Nombre d'abonnés (clients) desservis 216 218 213 213 213 0,0%
Assiette de la redevance (m3) 20584 | 19748| 19078 21385 23138 8,2%
CHENAY

Nombre d'habitants desservis total (estimation) 273 269 253 246 239 -2,8%
Nombre d'abonnés (clients) desservis 110 112 117 117 125 6,8%
Assiette de la redevance (m3) 10527 2701| 13926| 9127 15708 72,1%
COULOMMES LA MONTAGNE

Nombre d'habiaints desservis total (estimation) 239 240 228 222 215 -3,2%
Nombre d'abonnés (clients) desservis 102 102 102 102 102 0,0%
Assiette de la redevance (m3) 4883( 13313| 10920| 12117 11266 -7,0%
COURCELLES SAPICOURT

Nombre d'habitants desservis totagtimation) 378 374 369 363 370 1,9%
Nombre d'abonnés (clients) desservis 101 101 101 101 101 0,0%
Assiette de la redevance (m3) 8855 7754( 10453 9104 12008 31,9%
COURMAS

Nombre d'habitants desservis total (estimation) 189 196 201 210 215 2,4%
Nombre d'abonnés (clients) desservis 97 95 97 98 97 -1,0%
Assiette de la redevance (m3) 6917 | 12028 8527 9129 10530 15,3%
COURTAGNOPANC)

Nombre d'habitantsANC(estimation) 571 57| 57| 57| 57|  0,0%
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ECUEIL

Nombre d'habitants desseis total (estimation) 324 321 314 310 305 -1,6%
Nombre d'abonnés (clients) desservis 163 166 159 157 157 0,0%
Assiette de la redevance (m3) 15286 |14520| 15111| 15343 15538 1,3%
FAVEROLLES ET COEMY

Nombre d'habitants desservis total (estimation) 543 554 564 567 575 1,4%
Nombre d'abonnés (clients) desservis 250 250 250 250 250 0,0%
Assiette de la redevance (m3) 15769|21941| 19844| 20893 22835 9,3%
GERMIGNY

Nombre d'habitants desservis total (estimation) 188 193 194 189 186 -1,6%
Nombred'abonnés (clients) desservis 92 92 92 92 92 0,0%
Assiette de la redevance (m3) 5925| 7197| 9334| 8266 7192 -13,0%
GUEUX

Nombre d'habitants desservis total (estimation) | 1779| 1757 1738 1721 1728 0,4%
Nombre d'abonnés (clients) desservis 740 740 740 740 740 0,0%
Assiette de la redevance (m3) 6560898260 | 90042| 94151 94484 0,4%
JANVRY

Nombre d'habitants desservis total (estimation) 139 140 141 138 136 -1,4%
Nombre d'abonnés (clients) desservis 64 64 64 64 64 0,0%
Assiette de la redaance (m3) 4191 6546 6533 6 540 8552 30,8%
JOUY LES REIMS

Nombre d’'habitants desservis total (estimation) 211 218 215 216 217 0,5%
Nombre d'abonnés (clients) desservis 95 95 95 95 95 0,0%
Assiette de la redevance (m3) 5683|11031| 9448| 10240 10366 1,2%
LES MESNEUX

Nombre d’'habitants desservis total (estimation) 863 866 861 866 872 0,7%
Nombre d'abonnés (clients) desservis 374 371 384 385 402 4,4%
Assiette de la redevance (m3) 35472138926 | 28353| 36677 36352 -0,9%
MERY PREMECY

Nombre d'habitants desservis total (estimation) 61 59 60 61 62 1,6%
Nombre d'abonnés (clients) desservis 33 33 1 35 35 0,0%
Assiette de la redevance (m3) 584 594| 3353 3187 -5,0%
MUIZON

Nombre d'habitants desservis total (estimation) 2234 2221 2215 2206 2250 2,0%
Nombre d'abonnés (clients) desservis 868 887 889 906 903 -0,3%
Assiette de la redevance (m3) 3080644574 116214111932 142404 27,2%
ORMES

Nombre d’'habitants desservis total (estimation) 476 478 470 451 445 -1,3%
Nombre d'abomés (clients) desservis 200 584 208 207 219 5,8%
Assiette de la redevance (m3) 20696|21286| 18406| 21461 27922 30,1%
PARGNY LES REIMS

Nombre d'habitants desservis total (estimation) 402 426 449 453 465 2,6%
Nombre d'abonnés (clients) desservis 182 182 182 185 185 0,0%
Assiette de la redevance (m3) 8294124976 17531| 21254 20242 -4,8%
ROSNAY

Nombre d'habitants desservis total (estimation) 336 343 345 347 355 2,3%
Nombre d'abonnés (clients) desservis 137 137 137 137 137 0,0%
Assiette dda redevance (m3) 11182|15159| 16643| 15901 17422 9,6%
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SACY

Nombre d'habitants desservis total (estimation) 381 383 383 382 378 -1,0%
Nombre d'abonnés (clients) desservis 195 193 198 196 193 -1,5%
Assiette de la redevance (m3) 19127|17925| 23567 | 16435 21653 31, 7%
SAINT EUPHRAISE ET CLAIRIZET

Nombre d'habitants desservis total (estimation) 225 230 235 236 238 0,8%
Nombre d'abonnés (clients) desservis 108 111 109 113 116 2,7%
Assiette de la redevance (m3) 10026|10082| 8313| 9066 9515 5,0%
SAVIGNY SUR ARDRES

Nombre d'habitants desservis total (estimation) 257 257 259 266 270 1,5%
Nombre d'abonnés (clients) desservis 113 113 0,0%
Assiette de la redevance (m3) 10584
SERMIERS

Nombre d'habitants desservis total (estimatjon 558 551 551 557 567 1,8%
Nombre d'abonnés (clients) desservis 264 266 260 259 259 0,0%
Assiette de la redevance (m3) 24412125334 | 23912| 25340 24003 -5,3%
SERZY ET PRIN

Nombre d'habitants desservis total (estimation) 180 180 178 189 200 5,8%
Nombre d'abonnés (clients) desservis 87 87 0,0%
Assiette de la redevance (m3) 7324

THILLOIS

Nombre d’'habitants desservis total (estimation) 431 438 447 469 491 4,7%
Nombre d'abonnés (clients) desservis 203 203 203 203 204 0,5%
Assiette dda redevance (m3) 4252857550 38148 47849 61817 29,2%
TRESLON

Nombre d’'habitants desservis total (estimation) 212 220 228 239 243 1,7%
Nombre d'abonnés (clients) desservis 100 100 100 100 100 0,0%
Assiette de la redevance (m3) 7118| 8307| 8404 8356 9168 9,7%
TRIGNY

Nombre d’'habitants desservis total (estimation) 541 550 548 549 550 0,2%
Nombre d'abonnés (clients) desservis 264 264 264 264 284 7,6%
Assiette de la redevance (m3) 15194 |22385| 23242| 22814 26469 16,0%
VILLED®IMANGE

Nombre d'habitants desservis total (estimation) 431 429 427 419 409 -2,4%
Nombre d'abonnés (clients) desservis 222 223 226 217 214 -1,4%
Assiette de la redevance (m3) 2139822346 | 21854 | 21856 20021 -8,4%
VRIGNY

Nombre d'habitants desseis total (estimation) 201 203 209 214 223 4,2%
Nombre d'abonnés (clients) desservis 109 109 109 109 109 0,0%
Assiette de la redevance (m3) 8304|11649| 10850| 11250 12041 7,0%

[ QFdAYSy Gl GA2y RS

f ephsta@e @®ur (c&tainesSommliBeR &P tug @ Sune

consommation relevée et non estimépour la période du 2" semestre par rapport aux années

antérieures Une reléve contradictoe a été effectuée pour la prise du nouveau contrat en eau potable

début 2020.

Les communes de Savigny sur Ardres et Serzy esdPtidésormaidacturées
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6.3. Le bilandétaille par usine

Lagune d'Ecueil

Charges entrant sur le systée de traitement :

Charges Volume MES ‘ DCO DBO5 NTK NGL Pt
entrantes et
dépassement Charge Charge Charge Charge Charge Charge Charge
de capacité (m3/)) (kaf)) (kaf) (kgf)) (kgf)) (kaf) (kal))
09/10/2019 44 51 16,7 3,7 1,4 14 0,1

* Hors conditions Normales de Fonctionnement selon le volume regu en entrée de station

Qualité du rejet et rendement épuratoire du systeme de traitement :

Charges en MES DCO DBO5 NTK NGL Pt

sortie et _
rendement | Kd/j

09/10/2019| 3,21 | 37,6 | 2,33 | 86,1 | 0,26

Kalj % Ka/j % Ka/j % Kal/j %

929 | 036 | 74,7 | 0,43 | 695 | 0,08 | 28,1

% | Kalji | %

Détail des norconformités

Dépassement
. : Paramétres des conditions _
Bilans | Bil@nnon |  Bilan concernés  normales de Commentaires
conforme | rédhibitoire fonctionnement

NC rédhibitoire en  MESY
MES Non rendement a 37,61 % (seuil 50 9

09/10/2019 Oui Non

Le rejet eaux traitées ne permet pas linstallation d'un débitmetre. Par conséquent le préleveur eaux
traitées n'était pas asservi au deébit. Les prélevements eaux traitées ont ét&ésealans les eaux
stagnantes de la derniere lagune, faute de débit sortant donc non représentatif.
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STEP d'Aubilly

Charges entrant sur le systeme de traitement :

Charges Volume MES  DCO DBO5  NTK  NGL Pt
entrantes et
dépassement Charge Charge Charge Charge Charge Charge Charge
de capacité (m3/)) (kglj) (ka/j) (kglj) (kglj) (kalj) (kafj)
25/11/2019 Oui 3,1 0,5 1,9 0,7 0,3 0,3
* Hors conditions Normales de Fonctionnement selon le volume recu en entrée de station

Qualité durejet et rendement épuratoire du systéme de traitement :

Charges en
sortie et
rendement | Kd/j % Kglj % Kalj % Kglj % Kglj % Kglj %
25/11/2019 99,0 | 0,09 | 94,9 98,8 97,4 | 029 | 20,2 | 0,03 | -7,4

STEP de Bouilly

Charges entrat sur le systeme de traitement :

Charges Volume MES ‘ DCO DBO5 NTK NGL Pt
entrantes et
dépassement Charge Charge Charge Charge Charge Charge Charge
de capacité (m3/)) (kglj) (ka/)) (kglj) (kglj) (kalj) (kglj)
25/02/2019 8 1 3 0,7 0,3 0,3
* Hors conditions Normales de Fonctionnement selon le volume regu en entrée de station
Qualité du rejet et rendement épuratoire du systeme de traitement :
Charges en MES DCO DBO5 NTK NGL Pt
sortie et

rendement | Kd/j % Kg/j % Kg/j % Kg/j % Kg/j % Ka/j %

25/02/2019( 0,02 | 97,8 | 0,16 | 94,7

0,02 | 9,7 | 0,02 | 924 | 0,27 | 23,8 | 0,05 | 10,0
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STEP de Branscourt

Charges entrant sur le systeme de traitement :

Charges

Volume MES ‘ DCO DBO5 NTK NGL Pt
entrantes et
dépassement Charge Charge Charge Charge Charge Charge Charge
de capacité (m3/)) (kglj) (ka/j) (kglj) (kafj) (kalj) (kafj)
08/07/2019 Non 16 10,6 24,6 9,2 1,8 1,8 0,2
* Hors conditions Normales de Fonctionnement selon le volume recu en entrée de station

Qualité du rejet et rendement épurato& du systéme de traitement :

Charges en
sortie et
rendement | Kg/j % Kglj % Kalj %

Kglj % Kgl/j % Kglj %

08/07/2019| 0,09 | 99,1 | 0,56 | 97,7 | 0,04 | 99,5 | 0,04 | 97,5 12 36,3 | 0,19 | 20,0

STEP de Chamery

Charges entrant sur le systeme deattement :

Charges

Volume MES ‘ DCO DBO5 NTK NGL Pt

entrantes et
dépassement Charge Charge Charge Charge Charge Charge Charge
de capacité (m3/)) (kglj) (ka/)) (kglj) (kglj) (kalj) (kglj)
25/11/2019 66 35,6 27,7 17,1 5 5 0,5

* Hors comlitions Normales de Fonctionnement selon le volume regu en entrée de station

Qualité du rejet et rendement épuratoire du systeme de traitement :

Charges en MES DCO DBO5 NTK NGL Pt
sortie et

rendement | Kg/j % Kalj % Kalj % Kalj % Kglj % Kglj %

25/11/2019 | 0,35 | 99,0 | 2,11 | 924 | 0,26

985 | 0,44 | 91,2 | 0,67 | 86,7 0,3 40,7

Communauté Urbaine du Grand Reinisx CC Champagne Vesk®19- Pagel69



STEP de Courcelles Sapicourt

Charges entrant sur le systeme de traitement :

Charges Volume MES ‘ DCO DBO5 NTK NGL Pt
entrantes et
dépassement Charge Charge Charge Charge Charge Charge Charge
de capacité (m3/)) (kaf) (ka/) (kaf)) (kaf)) (kaf) (kalj)
08/07/2019 Non 40 21,3 56,8 8 3,7 3,7 0,4
* Hors conditions Normales de Fonctionnement selon le volume regu en entrée de station

Qualité du rejet et rendement épuratoire du syd&me de traitement :

Charges en
sortie et
rendement | Kg/j % Kglj % Kalj %

Kglj % Kglj % Kglj %

08/07/2019| 0,76 | 96,4 4 930 | 0,36 | 955 | 2,69 | 283 | 2,79 | 258 | 0,54 | -15,0

STEP de Courmas

Charges entrant sur le systeme de traitement

Charges

Volume MES ‘ DCO DBO5 NTK NGL Pt
entrantes et
dépassement Charge Charge Charge Charge Charge Charge Charge
de capacité (m3/)) (kg/) (ka/j) (kg/) (kg/) (ka/i) (kg/)
18/02/2019 10 4,6 5,3 0,8 0,3 0,5 0,1
* Hors conditions Nrmales de Fonctionnement selon le volume regu en entrée de station

Qualité du rejet et rendement épuratoire du systeme de traitement :

Charges en MES DCO DBO5
sortie et

rendement | Kd/j % Ka/j % Ka/j %

NTK NGL Pt

Kg/j % Kg/j % Kglj %

18/02/2019 | 0,03 | 993 | 0,19 | 96,5 | 0,03

96,3 | 0,03 | 92,2 | 0,36 | 28,6 | 0,07 | 28,3
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STEP de Faverolles et Coemy

Charges entrant sur le systeme de traitement :

Charges Volume MES ‘ DCO DBO5 NTK NGL Pt
entrantes et
dépassement Charge Charge Chage Charge Charge Charge Charge
de capacité (m3/)) (kglj) (ka/j) (kglj) (kglj) (kglj) (kglj)
27/03/2019 Non 87 24,1 39 11,3 4,3 4,3 0,5
10/07/2019 Non 128 348,1 446,7 75,5 11,5 11,5 1,6

* Hors conditions Normales de Fonctionnement selon le volume regu en entrée de station

Qualité du rejet et rendement épuratoire du systeme de traitement :

Charges en MES DCO DBO5 NTK NGL Pt

sorteet [ 1 [ 1 | 1 1 0 9 0 70—
rendement | Ko/j % Kglj % Kalj % Kglj % Kglj % Kalj %

27/03/2019| 0,24 | 99,0 | 1,56 | 96,0 | 0,26 | 97,7 | 0,26 | 94,0 3,8 13,5 0,5 12,1
10/07/2019 | 0,43 | 999 | 435 | 990 | 0,38 | 995 | 0,38 | 96,7 | 3,56 | 69,2 | 1,19 | 26,7

STEP dHameau & Mery Premecy30 E/H)

Charges entrant sur le systeme de traitement :

Charges Volume MES ‘ DCO DBO5S NTK NGL Pt
entrantes et

Charge Charge Charge Charge Charge Charge Charge

dépassement { [ _ . . _ _
de capacité (m3l)) (kalj) (ka/j) (kgf) (kgf) (kafj) (kgf)
09/10/2019 2 0,3 1 0,3 0,1 0,1

* Hors conditions Normales de Fonctionnement selon le volume regu en entrée de station

Qualité du rejet et rendement épuratoire du systemeedraitement :

Charges en MES DCO DBO5 NTK NGL Pt
sortie et

rendement | Kg/j % Kglj % Kalj % Kglj % Kglj % Kglj %

09/10/2019| 0,01 | 96,4 | 0,08 | 91,7 98,2 95,7 0,1 28,1 54,6
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STEP de Mery Preme€¥5 E/H)

Charges entrant sur le systéeme de traitemten

Charges Volume MES ‘ DCO DBO5 NTK NGL Pt

entrantes et

dépassement Charge Charge Charge Charge Charge Charge Charge
de capacité (m3/)) (kafj) (ka/) (kaf)) (kaf)) (kaf) (kalj)
27/03/2019 Oui 7 1 2,2 0,9 0,4 0.4

* Hors conditions Normles de Fonctionnement selon le volume recu en entrée de station

Qualité du rejet et rendement épuratoire du systéme de traitement :

Charges en

sortie et
rendement | Ko/j % Kglj % Kalj % Kglj % Kglj % Kalj %

27/03/2019| 0,06 | 93,8 | 0,41 | 81,3 0,1 893 | 0,15 | 66,6 | 0,26 | 455 | 0,05 | -17,9

STEP de Muizon

Bilans HCNF / Bilans :

Charges Volume MES DCO DBO5 NTK NGL Pt
entrantes et
d;’:passem_ept (m3/j) Nbr BiIanchN’F/ nbr de kgl kgl kgl kgli gl kgl
e capacité llans
janvier 852 0/1 252 424 128 77,8 78,1 7,9
février 884 0/1 362 652 203 - - -
mars 898 0/1 250 469 207 - - -
avril 838 0/1 228 459 302 - - -
mai 876 0/1 461 872 210 85,8 86,1 10,3
juin 853 0/1 147 445 205 - - -
juillet 785 0/1 217 798 322 83,2 83,4 131
ao(t 723 0/1 289 350 166 - - -
septembre | 875 0/1 262 822 297 - - -
octobre 985 0/1 173 459 148 - - -
novembre | 952 0/1 377 731 124 - - -
décembre | 1029 0/1 531 506 165 66,7 67,0 6,9

(*) Hors conditions normales de fonctionnement selond&ime recu en entrée de station
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Evolution mensuelle des charges en entrée comparées aux capacités épuratoires

du systéme de traitement

900 - -1 100
200 -1 050
700 -1 000 -
3 600 AN F950 2
3,500 v Fo00 3
£ 400 -850 2
(] i =
300 4 - 200
200 | _ T - 750
100 - A H - 700
1an fév  mar avr  Mai Jun Jul aod sep oct  now déc
—— Charge Moyenne Ertrée (m3i0) i —ir— Charge Moyenne Ertrée (Kol MES
—— Charge Moyenne Entrée (Kail) Do Charge Moyenne Entrée (Kogf) DBOS
—dc— Charae Moyenne Ertrée (Kol MTH, Charie Moyenne Ertrée (Kof) NGL
—— Charge Moyenne Ertrée (Kol Pt —®— Capacté vj
—&— Capacité MES —&— Capacité DCO
Capacité DBOS —®— Capacité MTH
Capacité MGL —®— Capacité Pt
Qualité du rejet et rendement épuratoire du systeme de traitement :
Charges e MES DCO DBO5 NTK NGL Pt
sortie et
rendement | Kd/j % Kglj % | Kglj % Kglj % Kglj % Kglj %
janvier 3,50 | 98,60 | 22,40 | 94,72 | 2,40 | 98,12 | 4,30 | 94,45 | 6,40 | 91,78 | 0,50 | 93,94
février 1,50 | 99,58 | 16,10 | 97,54 | 2,30 | 98,87
mars 2,80 | 98,87 | 18,20 | 96,11 | 2,48 | 98,80
avril 2,30 [ 98,99 | 18,60 | 95,95 | 2,15 | 99,29
mai 1,50 | 99,68 | 16,90 | 98,07 | 2,20 | 98,95 | 2,20 | 97,44 | 6,60 | 92,39 | 0,20 | 97,87
juin 2,30 | 98,45 | 15,00 | 96,64 | 2,14 | 98,96
juillet 1,30 | 99,38 | 13,40 | 98,32 | 2,01 | 99,38 | 2,00 | 97,59 | 7,00 | 91,59 | 0,20 | 98,78
ao(t 1,30 | 99,57 | 13,10 | 96,25 | 1,87 | 98,87
septembre| 1,50 | 99,42 | 16,80 | 97,95 | 2,29 | 99,23
octobre 1,90 | 98,92 | 4,30 | 99,06 | 2,55 | 98,28
novembre | 1,70 | 99,56 | 16,50 | 97,75 | 2,47 | 98,00
décembre | 1,70 | 99,67 | 17,40 | 96,57 | 2,61 | 98,42 | 3,70 | 94,53 | 4,60 | 93,10 | 0,10 | 98,74
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Rendement par paramétre
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Charge lgd)

Charge lgd)

Evolution des charges et du rendement DCO
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Charge kg

Charge kg

Evolution des charges et du rendement NTK
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Evolution des charges et du rendement PT
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Détail des nonconformités

Dépassement
) ) Parametres des conditions Commentaires
Dates Bilannon | Bilan concernés normales de
conforme | rédhibitoire fonctionnement
. Potentiel en NC en pH valeur a 8,6
14/11/2019 Oui Non Hydrogéne (pH) Non (seuil & 8,5)

z An

On suppose uneNNA @SS I OOARSY (St S RO@yunQMNRROAG I 025 Of Qz/y
rencontré sur cette STEP depuis début 2015, date de début du contrat.
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Boues évacuées par mois

Matiéres séches

18
16 1
14
12
10

tonnes

[ R o Y A o R
[ T T

-

jan féw mar awr rai jun Jul aol sep

O Compostage MF I

STEP de Sauituphraiseet-Clarizet

Charges entrant sur le systée de traitement :

Charges

entrantes et i - ST

oct nay

dépassement Charge Charge Charge Charge Charge Charge Charge
de capacité (m3/)) (kafj) (kaf) (kal)) (kal)) (kaf) (kaf))
02/12/2019 17 4 8,1 51 1,3 1,3 0,1
* Hors conditions Normales de Fonctionnement selon le volume regu en entrée de station
Qualité du rejet et rendement épuratoire du systeme de traitement :
Charges en MES DCO DBO5 NTK NGL Pt
sortie et
rendement | Kg/j % Kalj % Kalj % Kalj % Kalj % Kalj %
02/12/2019| 0,03 | 99,2 | 0,44 | 946 | 0,05 | 99,0 | 0,17 | 86,8 | 0,94 | 29,7 0,12 9,2
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Détail des norconformités

Dépassement
] _ Parametres des conditions Commentaires
Bilans | Bll@nnon|  Bilan concernés  normales de
conforme | rédhibitoire fonctionnement
NC pour le paramétre NTK = 10,
mg (valeur limite 10 mgyl
02/12/2019 Oui Non NTK Non N
Ptot NC pour le paramétre Ptptnon
atteinte du rendement minimal 3
9,21 % (rendement minimal 30 %)

Les températureségatives du 2 et 8écembrepeuvent expliquer ces valeurs, l'adté bactérienneétant
ralentie.

Step de Savigny sur Ardres

Charges entrant sur le systéme de traitement :

Charges Volume MES ‘ DCO DBO5 NTK NGL Pt

entrantes et

dépassement Charge Charge Charge Charge Charge Charge Charge
de capacité (m3/)) (kafj) (ka/j) (kdf) (kglj) (kalj) (kglj)
10/07/2019 Non 13 59 13 3,6 15 15 0,1
20/11/2019 Non 14 15,8 26,4 6,5 1,6 1,6 0,2

* Hors conditions Normales de Fonctionnement selon le volume recu en entrée de station

Qualité du rejet et rendement épuatoire du systéme de traitement :

Charges en MES DCO DBO5 NTK NGL Pt

sortie et
rendement | Kg/j % Kalj % Kalj % Kalj % Kalj % Kalj %

10/07/2019| 0,02 | 99,6 | 0,55 | 95,7 | 0,03 | 98,9 0,1 930 | 1,08 | 29,6 | 0,13 | 12,7
20/11/2019| 0,06 | 99,6 | 0,49 | 98,1 | 0,04 | 994 | 0,07 | 957 | 0,89 | 450 | 0,23 | 50,7
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Step de Serzy et Prin

Charges entrant sur le systeme de traitement :

Charges Volume MES ‘ DCO DBO5 NTK NGL Pt
entrantes et
dépassement Charge Charge Charge Charge Charge Charge Charge
de capacité (m3/)) (kglj) (ka/j) (kglj) (kafj) (kalj) (kafj)
25/02/2019 Non 14 4,1 12,4 5,6 1 1 0,1
* Hors conditions Normales de Fonctionnement selon le volume recu en entrée de station

Qualité du rejet et rendement épuratoire du systéme de traitement :

Charges en
sortie et _ _ _
rendemert | Kg/j % Kg/j % Kg/j

% Kglj % Ka/j % Kalj %

25/02/2019( 0,11 | 97,2 | 0,57 | 95,4

0,07 | 98,8 | 0,12 | 88,2 1,04 23 | 011 | 53

STEP d&ermies Longues Raies

Charges entrant sur le systeme de traitement :

Charges

Volume MES ‘ DCO DBO5 NTK NGL Pt

entrantes et
dépassemat Charge Charge Charge Charge Charge Charge Charge
de capacité (m3/)) (kafj) (kaf) (kal)) (kal)) (kaf) (kaf))
27/11/2019 74 23,6 41,7 12,5 4,3 4,3 0,5

* Hors conditions Normales de Fonctionnement sd®rolume regu en entrée de station

Qualité du rejet et rendement épuratoire du systeme de traitement :

Charges en MES DCO DBO5 NTK NGL Pt
sortie et

rendement | Kg/j % Kalj % Kalj % Kalj % | Kafj % Kalj %

27/11/2019( 0,14 | 99,4 | 2,22 | 94,7 | 0,22 | 98,2 | 0,22 | 948 54 -24.9

0,54 | -8,3
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Bilans HCNF / Bilans :

STEP dees Mesneux

Charges Volume MES DCO DBO5 NTK NGL Pt
entrantes et
dépassement () | NOrBlan HNFEmbrde |y | ygp | kgl | kgl | kel | kgl
de capacité ians
janvier 394 0/1 202 339 51 35,4 35,5 4,3
février 445 0/1 189 229 71 - - -
mars 441 0/1 117 111 57 - - -
avril 366 0/1 114 259 114 - - -
mai 436 0/1 159 323 122 33,7 33,8 4,0
juin 403 0/1 64 219 44 - - -
juillet 353 0/1 146 261 88 - - -
aodqt 330 0/1 119 110 59 22,2 22,3 2,2
septembre | 406 0/1 131 354 183 - - -
octobre 436 0/1 90 184 70 - - -
novembre | 468 0/1 87 173 80 - - -
décembre 540 0/1 103 233 103 28,1 28,2 29

(*) Hors conditions normales de fonctionnement selon le volume regu en entrée de station

Evolution mensuelle des charges en entrée comparées auy capacités épuratoires

du systéme de traitement
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Quaité du rejet et rendement épuratoire du systeme de traitement :

Charges erf |2 DCO  DBOS NTK NGL Pt
sortie et
rendement | Kd/j % Kalj % Kalj % Kalj % Kalj % Kalj %
janvier 0,80 | 99,59 | 11,20 | 96,71 | 1,24 | 97,58 | 1,20 | 96,51 | 10,40 | 70,76 | 1,10 | 74,06
février 0,90 | 99,51 | 12,50 | 94,57 | 1,39 | 98,05
mars 2,20 | 98,11 | 13,40 | 87,88 | 1,39 | 97,58
avril 1,30 | 98,83 | 12,50 | 95,16 | 1,18 | 98,96
mai 0,90 | 99,41 | 13,20 9591 | 1,41 | 98,84 | 1,40 | 9580 | 2,30 | 93,11 | 1,10 | 72,64
juin 0,90 | 98,63 | 2,20 | 99,01 ( 1,31 | 97,05
juillet 0,90 | 99,40 | 9,80 | 96,23 | 1,09 | 98,76
aodt 0,70 | 99,41 | 6,70 | 93,96 | 1,05 | 98,23 | 1,10 | 95,27 | 6,40 | 71,36 | 0,10 | 97,97
septembre| 2,20 | 98,31 | 14,90 | 95,81 | 1,70 | 99,07
octobre 1,00 | 98,92 3,80 | 97,95 | 1,45 | 97,92
novembre | 1,00 | 98,84 | 10,60 | 93,90 | 1,51 | 98,10
décembre | 1,10 | 98,89 | 10,80 | 95,38 | 1,70 | 98,34 | 1,70 | 93,95 | 9,90 | 65,09 | 0,90 | 67,86
Rendement par parameétre
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Evolution des charges et du rendement par parameétre

Evolution des charges et du rendement MES
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Charge kg

Charge kg

Evolution des charges et du rendement DBOS
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Evolution des charges et du rendement NGL

Charge kg
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Détail des norconformités

Dépassemnt

Parametres | des conditions

i i . Commentaires
Bilan non Bilan concernés  normales de

D e
e conforme | rédhibitoire fonctionnement

NC sur le paramétre Ptot = 2,7 m
09/01/2019 Oui Non Ptot Non (valeur maxi 2 md) et rendement &
73,99 % (valeur mini 80 %)

NC sur le paramétre Ptot = 2,3 m
02/05/2019 Oui Non Ptot Non (valeur maxi 2 mg/l) et rendement
72,11 % (valeur mini 80 %)

NC sur le paramétre NGL = 17
mg/l (valeur maxi 15 mg/l) €
rendement de 63,23 % (valeur mi
70 %)

12/12/2019 Oui Non NGL Non

7

Les 2 non conforlmi Sa Sy tG23G NBadzZ §Syd RQdzy ReafF2yOiAiAzyy
feriqueT £ Sa wH LRYLISE 2yl SGS NBy2dzSf Sa Rdz2NI yid f Qlyy

Concernant la nomonformité sur le parametre NGL, les températures étaient basses le jour des
prélévements ceui engendre une activité bactérienne au ralenti

STERSermiersPetit Fleury

Charges entrant sur le systeme de traitement :

Charges Volume MES ‘ DCO DBO5 NTK NGL Pt

entrantes et

dépassement Charge Charge Charge Charge Charge Charge Charge
de capacité (m3/)) (kaf)) (ka/) (kaf)) (kaf)) (ka/) (kaf))
27/11/2019 1 0,2 0,6 0,1

* Hors conditions Normales de Fonctionnement selon le volume regu en entrée de station

Qualité du rejet et rendement épuratoire du systeme de traitement :

Charges en MES DCO DBO5 NTK NGL Pt

sortie et
rendement | Kd/j % Kg/j % Kg/j % Kg/j % Kg/j % Kg/j %

27/11/2019 98,7 | 0,02 | 96,6 98,2 97,0 | 0,06 | 30,9 25,7
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6.4. Le bilan énergétique du patrimoine

A Bilan énergétique détaillé du patrimoine

Usines de dépollution

STEP d'Aubilly

Energie relevée consommée (kWh) 351 307 293 317 420 32,5%
Energe facturée consommée (kWh) 349 344 355 263 | -25,9%
Temps de fonctionnement (h) 71 105 88 97| 10,2%
STEP de Bouilly

Energie relevée consommée (kWh) 1942 2326| 2542 3737 3299| -11,7%
Energie facturée consommée (kWh) 1869| 3455| 3765| 3127| -16,9%
Temps de fonctionnement (h) 1359| 2115| 2295| 2099| -85%
STEP de Branscourt

Energie relevée consommée (kWh) 1199 1583| 1164 933| 1163| 24,7%
Energie facturée consommée (kWh) 1643 1529 1110

Temps de fonctionnement (h) 195 117 103 97| -5,8%
STEP de Chamery

Energie relevée consommée (kWh) 945| 1732 1942 2044 2506| 22,6%
Energie facturée consommée (kWh) 1804 1864| 2867| 2027| -29,3%
Temps de fonctionnement (h) 304 590 589 598 1,5%
STEP de Courcelles Sapicourt

Energie relevée c@ommée (kWh) 274| 2018| 1225 1964 2564| 30,5%
Energie facturée consommée (kWh) 2224 503| 3023 783 -74,1%
Temps de fonctionnement (h) 2535 503 1104( 1251 13,3%
STEP de Courmas

Energie relevée consommée (kWh) 3043| 8244 4656( 4483 4691 4,6%
Energie facturée consommée (kWh) 4560| 12183| 5238 675| -87,1%
Temps de fonctionnement (h) 822 602 466 437 -6,2%
STEP de Faverolles et Coemy

Energie relevée consommée (kWh) 6309 10258| 7260| 9818| 11357| 15,7%
Energie facturée consommée (kWh) 9093| 10809( 12250 8596 -29,8%
Temps de fonctionnement (h) 437 567 678 653| -3,7%
STEP de Mery Premecy

Energie relevée consommée (kWh) 38 | 39 | |

STEP de Mery Premecy

Energie relevée consommée (kWh) | 143 | 708 | 395,1%
STEP de Muizon

Energie relege consommée (kWh) 547242296381 | 288845| 357190 | 371352 4,0%
Energie facturée consommeée (kWh) 445988 | 310658 | 333914 359298
Consommation spécifique (Wh/m3) 1694 1006 894 1075( 1157 7,6%
Volume pompé (m3) 323042 |294745| 322939 | 332409 | 320919| -3,5%
Temps de fonctionnement (h) 7611 7535 7162| 7389 3,2%
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Step de Savigny sur Ardres

Energie relevée consommée (kWh) | | 357| 552 | 410 | 620| 51,2%
Step de Serzy et Prin

Energie relevée consommée (kwh) | | 393 647 | 918|  1129| 23,0%
STEP d&ermies Longues Raies

Energie relevée consommée (kWh) 2923 3081 2898 3263 3701 13,4%
Energie facturée consommée (kWh) 3238 3185 4208 2486| -40,9%
Temps de fonctionnement (h) 1759 1859 1889 1820 -3,7%
STEP des Mesheux

Energie relevée consomrag¢kWh) 206866 | 105083 93916| 122792 132944 8,3%
Consommation spécifique (Wh/m3) 1907 629 785 802 871 8,6%
Volume pompé (m3) 108479| 166946| 119575( 153162| 152566 -0,4%
Temps de fonctionnement (h) 2252 2532 3281 3756 14,5%
STERle Sermies Petit Fleury

Energie relevée consommée (kWh) | 25 24 -4,0%

Postes de relevement

PR ancien CBR

Energie relevée consommée (kWh) 3738| 2763 2291| 2565 2586 0,8%
Energie facturée consommée (kWh) 1989

Temps de fonctionnement (h) 2449 2005 1674 2161| 1911 -11,6%
PR ancienne station

Energie relevée consommée (kWh) 9113 11020| 8975| 10229| 5608 -45,2%
Energie facturée consommée (kWh) 12083| 8975 5388
Consommation spécifique (Wh/m3) 102 109

Volume pompé (m3) 89030 51566

Temps de fonctionnement (h) 2343 3134 1382 1357 -1,8%
PR Aubilly

Energie relevée consommée (kWh) 1915

Energie facturée consommée (kWh) 1643| 1242 1378

Temps de fonctionnement (h) 1789

PR Autoroute

Energie relevée consommée (kWh) 3163| 3487| 2837| 3197| 3038 -5,0%
Energie facturée consommée (kWh) 3198| 2896 2465
Consommation spécifique (Wh/m3) 98 195 100 100 175 75,0%
Volume pompé (m3) 32305 17868 | 28275| 31915 17363 -45,6%
Temps de fonctionnement (h) 497 528 435 491 474 -3,5%
PR barbe aux canes

Energie relevée consommée (kWh) 340 223| 1523 843| 1027 21,8%
Energie facturée consommeée (kWh) 935 669 457

Temps de fonctionnement (h) 149 427 503 478 620 29, 7%
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PRbasse

Energie relevée consommée (kWh) 9255| 24677 0 7308 7469 2,2%
Energie facturée consommée (kWh) 45475 0 5762
Consommation spécifique (Wh/m3) 32 90

Volume pompé (m3) 289230 82770

Temps de fonctionnement (h) 9641 5012 2438 2663 2759 3,6%
PR Blanc Fosses

Energie relevée consommée (kWh) 772 1415 2679 3850 1838| -52,3%
Energie facturée consommée (kWh) 1191 1732 -414
Consommation spécifique (Wh/m3) 360 481 569 297 | -47,8%
Volume pompé (m3) 3927 5574 6762 6179 -8,6%
Temps de fonctionnement (h) 210 252 646 841 328| -61,0%
PR Bligny

Energie relevée consommée (kWh) 516 610 480 536 506 -5,6%
Energie facturée consommée (kWh) 672 421 418

Temps de fonctionnement (h) 251 345 242 280 276 -1,4%
PR CD26

Energie relevée consommeée (kWh) 1206 728 553 640 603 -5,8%
Energie facturée consommée (kWh) 719 529 484

Temps de fonctionnement (h) 284 334 288 341 320 -6,2%
PR Champagne Housset

Energie relevée consommée (kWh) 1815

Energie facturée c@ommée (kWh) -61 952 1126

Temps de fonctionnement (h) 381

PR Chantereine Trigny

Energie relevée consommée (kWh) 10846
PRChéteau

Energie relevée consommée (kWh) 6 096 2292 2452 1815 -26,0%
Energie facturée consommée (kyvh 1372 1584 4583 6468 41,1%
Temps de fonctionnement (h) 341 76 305 381 24,9%
PRCimetiére

Energie relevée consommée (kWh) 2797 3173 2626| 18843| 18162 -3,6%
Energie facturée consommée (kWh) 5226 3065 2780 23583

Temps de foationnement (h) 376 465 398 3127 4801 53,5%
PR Commetreuil

Energie relevée consommée (kWh) 288 280 251 285 276 -3,2%
Energie facturée consommée (kWh) 269 267 233
Consommation spécifique (Wh/m3) 168 176

Volume pompé (m3) 1711 1566

Temps de fonctionnement (h) 59 51 46 55 54 -1,8%
PR Commune

Energie relevée consommée (kWh) 5253 6 556 5761 1891 1679| -11,2%
Energie facturée consommeée (kWh) 6280 5739 5629
Consommation spécifique (Wh/m3) 409 338 370 103 83| -19,4%
Volumepompé (m3) 12832 19393| 15568| 18448| 20256 9,8%
Temps de fonctionnement (h) 802 1121 973 1153 910| -21,1%
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PR Courcelles Sapicourt

Energie relevée consommée (kWh) 2003 2087 2282| 2546 3364 32,1%
Energie facturée consommée (kWh) 1962 | 2147 3247
Consommation spécifique (Wh/m3) 673 695 764 793 872 10,0%
Volume pompé (m3) 2975| 3002| 2986| 3210 3857 20,2%
Temps de fonctionnement (h) 425 506 523 688 1075 56,3%
PR DCEglise

Energie relevée consommée (kWh) 1484| 1235| 1691 1308 1629 24,5%
Energie facturée consommée (kWh) 1299| 1691 1243
Consommation spécifique (Wh/m3) 160 155

Volume pompé (m3) 9264 10544

Temps de fonctionnement (h) 1158| 1057 818 624 1318 111,2%
PR du moulin

Energie relevée consamée (kWh) 3356 974 988 1377 39,4%
Energie facturée consommée (kWh) -378 1078 1120

Temps de fonctionnement (h) 276 652 697 825 18,4%
PR D386

Energie relevée consommeée (kWh) 678| 2454 5212 6194 18,8%
Energie facturée consommée (kWh) 278 880 1014

Temps de fonctionnement (h) 156 767| 1703 2575 51,2%
PR Ecole

Energie relevée consommée (kWh) 7210 8506| 8930 7799 -12,7%
Energie facturée consommée (kWh) 6963 8263 8367
Consommation spécifique (Wh/m3) 297

Volume pmpé (m3) 12320 26250

Temps de fonctionnement (h) 880 915| 1207| 1394 1875 34,5%
PR Faverolles et Coemy

Energie relevée consommée (kWh) 8110 1564( 1710 1984 3872 95,2%
Energie facturée consommée (kWh) 1698| 1446 3134

Temps de fonégbnnement (h) 658| 1192| 1309| 2716 3661 34,8%
PR Fontaine

Energie relevée consommée (kWh) 404 453 385 443 427 -3,6%
Energie facturée consommée (kWh) 1186 396 385 360
Consommation spécifique (Wh/m3) 417 411

Volume pompé (m3) 969 1040

Temps de fonctionnement (h) 57 72 61 65 65 0,0%
PR Franc Mousset

Energie relevée consommée (kWh) 334 380 345| 8614 357 -95,9%
Energie facturée consommée (kWh) 342 345 287
Consommation spécifique (Wh/m3) 506 444

Volume pompé (m3) 660 804

Temps de fonctionnement (h) 55 57 49 46 67 45,7%
PR Gare

Energie relevée consommée (kWh) 8520| 5388| 5665| 4492 5383 19,8%
Energie facturée consommée (kWh) 5796 4995 5127

Temps de fonctionnement (h) 1572 1628| 1498 1595 6,5%
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PR Geenne

Energie relevée consommée (kWh) 316 2818 4304 3775 3309 -12,3%
Energie facturée consommée (kWh) -1255 498 195

Temps de fonctionnement (h) 3 1401 1489 1194 1115 -6,6%
PR Gaumont

Energie relevée consommée (kWh) 6585 7248 6168 6491 5794 -10,7%
Consommation spécifique (Wh/m3) 362 316

Volume pompé (m3) 18168 18360

Temps de fonctionnement (h) 757 822 672 788 765 -2,9%
PR Gueux principal

Energie relevée consommée (kWh) 53688| 58062| 56847| 65021 14,4%
Energiefacturée consommée (kWh) 56388

Temps de fonctionnement (h) 14512 492 638 29,7%
PR haut de ville

Energie relevée consommeée (kWh) 714 782 964 833 909 9,1%
Energie facturée consommée (kWh) 790 821 889
Consommation spécifique (Wh/m3) 92 92

Volume pompé (m3) 7780 9860

Temps de fonctionnement (h) 389 435 509 449 493 9,8%
PR Janvry

Energie relevée consommée (kWh) 18 15 15 14 829 5821,4%)
Energie facturée consommée (kWh) 17 9 2495

Temps de fonctionnement (h) 10 12 10 2895 28850,0%
PR Janvry & Gueux

Energie relevée consommée (kWh) 5642 | 14731| 28145| 24420| 23464 -3,9%
Energie facturée consommée (kWh) 11471

Consommation spécifique (Wh/m3) 58 784

Volume pompé (m3) 97680 29934

Temps de fonctionement (h) 1628 6130| 10556 7023| 11011 56,8%
PR Jules Brisac

Energie relevée consommée (kWh) 18252 9090( 11135 11151 7896 -29,2%
Energie facturée consommée (kWh) 12217| 10203 6129
Consommation spécifique (Wh/m3) 374

Volume pompgm3) 48850

Temps de fonctionnement (h) 4885 2433 976 1079 10,6%
PR la vigne du Roy

Energie relevée consommée (kWh) 54 73 67 60 62 3,3%
Energie facturée consommée (kWh) 72 57 52
Consommation spécifique (Wh/m3) 77 65

Volume pompgm3) 702 954

Temps de fonctionnement (h) 39 89 54 50 53 6,0%
PR Les Clos

Energie relevée consommée (kWh) 1008 1489 1085 1844 1943 5,4%
Energie facturée consommée (kWh) 1424 1085 1371
Consommation spécifique (Wh/m3) 181 195

Vodume pompé (m3) 5565 9940

Temps de fonctionnement (h) 795 1346 1055 1657 1420 -14,3%
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PR lotissement

Energie relevée consommée (kWh) 384 925| 1146 1154 0,7%
Temps de fonctionnement (h) 49 110 154 153 -0,6%
PR Lys du Roy

Energie relege consommée (kWh) 3075| 4420| 3617| 6169 9742 57,9%
Energie facturée consommée (kWh) 4445| 3617 9419
Consommation spécifique (Wh/m3) 336 303

Volume pompé (m3) 9156 32102

Temps de fonctionnement (h) 1308 2093 2572 2986 4586 53,6%
PR Mery Premecy

Energie relevée consommée (kWh) 304

Energie facturée consommée (kWh) 121 142 436

Temps de fonctionnement (h) 16 18 237

PR Montaneuf

Energie relevée consommeée (kWh) 485 620 550| 1579 1171 -25,8%
Energie facturéeansommeée (kWh) 579 550 1663
Consommation spécifique (Wh/m3) 157 108

Volume pompé (m3) 3091 10835

Temps de fonctionnement (h) 281 352 413| 1672 985 -41,1%
PR Monts Moine

Energie relevée consommée (kWh) 6744| 8264| 8630 8444 -2,2%
Energie facturée consommée (kWh) 6504 7135 2612
Consommation spécifique (Wh/m3) 522

Volume pompé (m3) 16176

Temps de fonctionnement (h) 797 1469 1011 -31,2%
PR Moulin

Energie relevée consommeée (kWh) 1077 1298| 1024| 2753 1273 -53,8%
Energie facturée consommée (kWh) 1222 974 1006

Temps de fonctionnement (h) 763 688| 1022 2302 1002 -56,5%
PR Moulin Compense

Energie relevée consommée (kWh) 1081 614 588 558 508 -9,0%
Energie facturée consommée (kWh) 950 4511( 3347 3217 -3,9%
Temps de fonctionnement (h) 421 42 75 73 63 -13,7%
PR MoulinEtangs

Energie relevée consommée (kWh) 2571 2600| 1876| 1858 2021 8,8%
Energie facturée consommée (kWh) 2974| 1808 1995
Consommation spécifique (Wh/m3) 112 143

Volume pompé (m3) 22958 14131

Temps de fonctionnement (h) 1766 1707 790 1087 37,6%
PR Moulin Grignon

Energie relevée consommée (kWh) 284 280 285 2643 333 -87,4%
Energie facturée consommeée (kWh) 279 259 3349
Consommation gécifiqgue (Wh/m3) 93 16

Volume pompé (m3) 3042 21348

Temps de fonctionnement (h) 169 187 302 823 1186 44,1%
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PR parc

Energie relevée consommée (kWh) 169 167 133 141 128 -9,2%
Energie facturée consommée (kWh) 159 145 107

Temps de factionnement (h) 203 101 50 48 38| -20,8%
PR Pargny les Reims

Energie relevée consommée (kWh) 5203 9238 7540| 8598 8773 2,0%
Energie facturée consommée (kWh) 5521| 10476 6075
Consommation spécifique (Wh/m3) 373 975

Volume pompé (m3) 13960 9000

Temps de fonctionnement (h) 2792 4815 3460( 2800 1800| -35,7%
PRPrésdes Bourgs

Energie relevée consommée (kWh) 347 412 288 493 444 -9,9%
Energie facturée consommée (kWh) 406 288 122
Consommation spécifique (Wh/m3) 347 251

Volume pompé (m3) 999 1770

Temps de fonctionnement (h) 111 181 136 209 197 -5,7%
PR Presles

Energie relevée consommeée (kWh) 3409 4583 4981| 3128 2363 -24,5%
Consommation spécifique (Wh/m3) 28 36

Volume pompé (m3) 120522 65561

Temps de fonctionnement (h) 2274 3244 3803| 1865 1237 -33,7%
PR Presles

Energie relevée consommeée (kWh) 336 338 718 633 337| -46,8%
Energie facturée consommée (kWh) 65559 | 54477 56524
Consommation spécifique (Wh/m3) 149 160

Volume pompé (m3) 2254 2100

Temps de fonctionnement (h) 161 61 25 56 105 87,5%
PR Route de Muizon

Energie relevée consommée (kWh) 4229 3612 3539

Energie facturée consommée (kWh) 4968 3216( 1350

Consommation spécifique (Wh/m3) 133

Volume pompé (m3) 31834

Temps de fonctionnement (h) 1447 4021 5247

PR route de Muizon

Energie relevée consommée (kWh) 490 417 434 296 359 21,3%
Energie facturée consommée (kWh) 117
Consommation spécifique (Wh/m3) 2450 2493

Volume pompé (m3) 200 144

Temps de fonctionnement (h) 25 17 57 18 18 0,0%
PR rue des Saules

Energie relevée consommée (kWh) 737 822 751 1107 821 -25,8%
Energie facturée consommeée (kWh) 848 823 898
Consommation spécifique (Wh/m3) 200 162

Volume pompé (m3) 3685 5071

Temps de fonctionnement (h) 335 434 414 683 461| -32,5%
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PR Saint Gilles

Energie relevée consommée (kWh) 1013 779 914 435 454 4,4%
Energie facturée consommée (kWh) 1344 688 160
Consommation spécifiqu@Vvh/m3) 63 116

Volume pompé (m3) 15960 3920

Temps de fonctionnement (h) 798 337 735 158 196 24,1%
PR Saint Vincent

Energie relevée consommée (kWh) 449 555 461 522 501 -4,0%
Energie facturée consommée (kWh) 510 525 407
Consommatiorspécifique (Wh/m3) 286 268

Volume pompé (m3) 1568 1872

Temps de fonctionnement (h) 98 135 119 131 117 -10,7%
PR Savigny sur Ardres

Energie relevée consommée (kWh) 225 604 615 576 -6,3%
Energie facturée consommée (kWh) 1996 544

Temps de fonctionnement (h) 64 169 164 172 4,9%
PR Villelommange

Energie relevée consommeée (kWh) 790 334| 1214| 2238 2299 2,7%
Energie facturée consommée (kWh) 44| 1161 2140

PR Z/erriere Moutier

Energie relevée consommée (kWh) 623 421 276 372 291 -21,8%
Energie facturée consommée (kWh) 497 212 4028
Consommation spécifique (Wh/m3) 26 19

Volume pompé (m3) 23560 14960

Temps de fonctionnement (h) 2945 3250( 2313 2909 1870 -35,7%
PR ZAC Thillois

Energie relevée consommeée (kWh) 1745 2145| 1847| 1951 1772 -9,2%
Energie facturée consommée (kWh) 6503 6428 5263
Consommation spécifique (Wim3) 430 400 465 353 358 1,4%
Volume pompé (m3) 4060 5365 3976| 5530 4956 -10,4%
Temps de fonctionnement (h) 290 325 284 395 354 -10,4%
PR ZI

Energie relevée consommée (kWh) 5412 7013| 7186| 6612 5682 -14,1%
Energie facturée consommée (kWh) 7529| 6345 7301
Consommation spécifique (Wh/m3) 155 117

Volume pompé (m3) 34853 48705

Temps de fonctionnement (h) 2223 4755 3340( 2871 3247 13,1%

Les écarts constaté&ntre lesénergies consomméeslevées et leénergies consoméesfacturéespeuvent
provenirdes décalages entre legriodes de relevé des compteurs de nos équipes et les périodes de
facturation de nos fournisseurs d'électricité.
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6.5. Annexes financieres
A[S4a Y2RIf AénPritdulCORE(G I 6 f A & &

Introduction générale

Le décret 2008236, codifié aux articles R14¥1et R14118 du Code Général des CollectigitEerritoriales,

afourni des précisions sur les données devant figurer dans le Rapport Annuel du Délégataire prévu a

f QI NI¥i1®du3Inéme CGCT, et en particulier sur le Corhptey dzStf RS wSadz GF G RS ¢
de la délégation.

Le CARE établi au titre @819respecte ces principes. La présente anniexenit les informations relatives
b aSa Y2RIfAdtSaE RQSGFotAaasSys

Organisation de la Société au saile la Région et de Veolia Eau France

[ Q2 NHI y A al {A\kgia Fad Coinpagnie Hénkrgidides Eaux sein de la RégioBstde Veolia
Eau (groupe Veolia EauCompagnie Générale des Eaux) comprend différaiteaux opérationnels qui
apportent guotidiennement leur contribution au bon fonctionnement des services publics de distribution
RQSlIdz LRGIFIo6ftS SG RQlFaalAyAaaSYSyid ljdza  SdzNJ a2y

tAAFGA2Y SG £ Y dzpts epréaentdnt enyeffeR des QI O
LJNJ\yo JSé YI 28dz2NB RQ2NBFyA&lF A2y RS £S2tAl 9Fdz S
tFNJ FALESdNAZ t tQ$S02dziS RS asa OfAasSyida Si RSa O
OdzdzNJ RSa 3INF yRa RSTAMS yidz | ndsaSnS RIOSIOBS 50 NBta O 2ylid v ¢
transparence, de proximitét RQA YL A OF GA2y RSa O2ftt SOGAGAGSE | A
de qualité.

[ dyanisationde Veolia Eau, construite depuis 2018 selon une logiggleogale> dans le cadre du projet

RQS Yy (i NBdamsRE 25>, répond a ces enjeuklle permet a la fois de partager le meilleur de ce que
LISdzi F LI NG SNJ dzy 3ANF YR 3AINRdAzZLIS Sy YIFGASNBE RS |jdz f
(«global»)T YI A& | dzida A 65¢TerdtdéshEIAR PFO BEANI Y2eSya NBYTF2N]
toujours plus ancrécalementet avec un réel pouvoir de décisionl¢gal»). 9 Régions viennent quant a

elle assumer un réle de coordination et de mutsation au bénéfice des Territoires.

Au sein de cette organisation, et notamment pour accroitre la qualité des services rendus a ses clients, la
SociétéVeolia Eau Compagnie Générale des Eaugris part a la démarche engagée par Veolia Eau visant a
acaoitre la collaboration entre ses différentes sociétés.

5lya OS O2yiGSEGST fI {20ASiGS Sad |ada20ASS t RQIle
RQdzy DL9 ylidA2ylf dzy OSNIIAY y2YONB RS ¥2bi@dui2ya
RQSGdZRS G SOKYAIjdzST & SNIA Ofantipredee qué cette Sise & Rdnmenpeut v I G
SGNB 2NHIFIyA&asSS Sy {GFyd 1jdzS RS ()éaexy ddz2NJ RS& LISNJ

Territoire par exemple).
I dze 2 dzN&R @xglditations de la Société bénéficient des interventions tant de ses moyens propres que

RSa AYGSNBSyGA2ya Rdz DL9 ylFGA2yFEX Fdz GNF OSNE RC
différentes fonctions.
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[ QF NOKA G0 SOUG dzNB  i€d2estlalirefletfds cetie Strufture déceén@alisée et mutualisée. Elle
LISNXYSG RS &dzAONB | dzE yA @Stk dzE | RSljdzZ Ga fS& LINRRdzA
successifs de IRégion, du Territoiredu Service Localf i R QI das NErgesldeNdivead national
(contribution des services centraux).

9y LI NIAOdzZ ASNE O2yF2NX¥SYSy(d FdzE LINAYyOALISE Rdz RNER
toutes les sociétés membres du GIE national, la Société facture a ce dérigdk HWi RSa Yz2eéSya
a sa dispositionréciproquement, le GIE national lui facture le colt de ses prestations.

[ § O02YLIWS IyydzSt RS NBadzZ GFd RS t QSELIX 2A01 GA2Y NI
sous laresponsabilité del {2 0OASGS RSt SIAIFGFANBE NBINRAzIS f QSyas
a ce contrat, selon les régles exposéedessous.

La présente annexe a pour objet de préciser les modalités de détermination de ces produits et de ces
charges.

Faits Maiquants

Comme évoqué précédemment, Veolia EamiaSy dzdz&ONBE t O2YLIWISNJ RS Hnanwmy dz
plus adaptée aux enjeux du secteQuelques actions complémentaires ont eu lieu en 2019 pour achever ce
déploiement et, a ce titre, des colts de rastturation, par nature exceptionnels, ont été engendrés et
repartis entre les contrats de la Société.

ARRSE LS S0 LIRdzNJ 8QF RFLIGSNI Sy LISNXIFySyOS | dE NBF A
RQdzy YsYS ¢ S-AdEhnéLles hidsies SekritdiieSMarne et Ardennes.

Ainsi,le Territoire Marne-Ardennesmis en place dans le cadre de la nouvelle organisation est désormais
responsable d®102 Yy (i N} 44 RS 5{t ljdAX RIya S OFRNB 58 f Q7
RQSy ENBI $ldzterekoingMainS gfpour4lR QS y (i NB S dzkerritoite Akilehnesd y OA Sy

/] Sa OKIFy3aSYSyia RQ2NBIyAalGA2y 2y0 ySOSaal ANBYSy
60S ljdzA Sad S LINPLINBE RS (petaentre@iselqyel:$ne Soft (a cldt QikséeH I v A
sur le périmétre concernéles moyens mutualisés entre les contrats ont été organisés différemment et
leurs codts sont répartis sur des périmétres redessinés.

1. Produits
Les produits inscrits dans le coi® Yy dzS§f RS NE & dzt f GFdG RS f QSELX 2A01
ROQSELX 2AGFGA2Y K2NBR ¢+! O2YLIJilloAfA&aSa Sy | LLX AOI
exclusif.

S &, RdAididsateneSda gak Ses pradeits eoadizit A 2 y
i NJA ()dz$a RS f QSESNDAOSE gl f 2NN &
2 Juy'l§ Radét deR Froddts rori relevis etffdcturésNaB I £ A & ¢

9y OS ljdh O2yOSNyS
adzNJ £ S&a @2t dzyrSa RAaAl
aQlI LIz + yid adzNJ f Sa

O2d2NE  Rdz Y2Ad& RS RSOSYONB Sid O2YLIilIoAftAaASSO [é
OS2 YLIiF oAt A&aSAa RIya t£8a 02YLIISa RS fQlyysSS adagl yi
au titre de la loi dite &Varsmanm» du 17 ma2011 quif F A G 20t A3 GA2Yy tdafsl {2C
certaines conditons RS&4 RS3INB OSYSyida | dzE dzal 3SNBR &l yid SyNE
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RQIaalAyAraasSySyd Rdz FhAd

Aaa 8§ TFdzii
YAY2N} A2y RS& LINPRdAAG&E RQSELIX 24

R
S

G0N} @ dzE | GGNROdzS& t

Jraalyid RS&a LINPRdAGA R
I A RS tQl G yOSYSyido

S
LILIX AOF A2y Rdz LINAY OA LIS

{ Ql
Sy

LINPRdZA G& Sy iNB fSa LINPRdzAG&a T OldzNBa | dz O2 dzN&
des consommations.

Le détail des produitsyay SES | dz O2YLIiS | yydzSt Rdz NB&dZ GF i R l
ﬁ .

S
S

2. Charges
Les charges inscritesdansleddihn S | yy dz§f Rdz NBadzZ Glid RS f QSELX 2A G

S les charges qui sont exclusivement imputables au contrat (charges directes § 2.1),
S la quotepart, imputable au contrat, des charges communes a plusieurs contrats (charges réparties 8§
2.2).

Le montant deces charges résulte soit directement de dépenses inscrites en comptabilité soit de calculs a
caractére économique (charges calculées § 2.1.2).

2.1. Charges exclusivement imputables au contrat
Ces charges comprennent :

S les dépenses courantes d'exploitatior 2c1.1),

S un certain nombre de charges calculées, selon des criteres économiques, au titre des investissements
(domaines privé et délégué) et de I'obligation contractuelle de renouvellement (cf 2.1.2). Pour étre
OF f OdzAf SSaxz 0Sa OKLI N@:ftficesyconday padcdnfrat, ehJorictionyde Aeyira A
opérations spécifiques,

stSa OKIFINBSa O2NNBaLRyRFy(d FdzE LINRRdzA G & LIS Nbedz
organismes,

S les charges relatives aux travaux a titre exclusifs.

2.1.1.Dépenses courantes ekploitation

Il s'agit des dépenses de personnel imputées directement, d'énergie électrique, d'achats d'eau, de produits
de traitement, d'analyses, des redevances contractuelles et obligatoires, de la Contribution Fonciére des
Entreprises et de certains pits locaux, etc.

9y O2dz2NE RQlIyySSsy §Sa AYLMzilrdA2ya RANBOGSaA RS RS
chantier sont valorisées suivant un colt standard par catégorie d'agerntggreégalement une quote

part de frais (R Q Sy @ A NB yWwghisoteS iyfafiériel et outillage, frais de déplacement, encadrement de
LINEEAYAGSX0D 9y FAY RUIFYYySS:T tUSOFNI SydiNB S Y2y
dont dépendent les agents et le codt standard imputé fait I'objet d'une régi@mtau prorata des heures
imputées sur les contrats du Service Lo€at écart est ventilé selon sa nature sur trois rubriques des CARE
(personnel, véhicules, autres charges)
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Par ailleurs, la précision suivante est apportée sur la prise en compgefidedlité indirecte applicable aux
O2yaz2yYYlFiAz2ya RQSfabvien20360la Txed Int@Giditeldmir 3a Cansommation Finale
RQ9f SOGNROAGS OljdzA | FE2NAR [6a2NbS fF /2y iNAROdziA
majoratioy Rdz LINAE Rdz Y2 | aStz2y dzy oI NBYS TF2yOGAz2y R
f QLyySS O2y&aARSNBS® /S {(ldzE ILIWLXAOIotS yQSad R2y
régularisations peuvent donc avoir lieu au cours des exercidesrts.

Ces régularisations sont enregistrées dans les CARE lors de leur versement effectif. A testitARE
présentés au titre de 2019 peuvent comprendre des remboursements obtenus au titre de consommations
RQSt SOGNROAGS a dzNIIByCerSégulalishtions samiciriputées au tontfiiselon les points
RS fAONIAa2y RS fQSt SOUNROAGS O2yaz2vyYYsSSo

2.1.2.Charges calculées
'y OSNIFAY y2YONB RS OKIFINBSAE R2AGSylG FFEANB f Q202
NBadz G§Syd oR8u piinGpeLseliin AeQueli: A'Pour que les calculs des colts et des résultats
fournissent des valeurs correctes du point de vue économique...il peut étre nécessaire en comptabilité
analytique, de substituer a certaines charges calculées en comptabititfrajé selon des critéres fiscaux
ou sociaux, les charges correspondantes calculées selon des criteres techniques et économiques” (voir note
1 ciapres).

Ces charges concernent principalement les éléments suivants :

Charges relatives au renouvellement
Les charges économiques calculées relatives au_renouvellement sont présentées sous des rubriques
RAalAyOiSa Sy T2yOiGAz2zy RS&a OfldzaSa O2y (i N) OGdzsSt t Sa

- Garantie pour continuité du service

Cette rubrique orrespond a la situation dans laquelle le délégataire est tenu de prendre a sa charge et a ses
NRA &ljdzSa Sié LISNAfta fQSyaSyoftS RSa RSLISyaSa RQSy (NI
nécessaires a la continuité du service. Le délégataidoiale les assurer a ses frais, sans que cela puisse
donner lieu a ajustement (en plus ou en moins) de sa rémunération contractuelle.

La garantie pour continuité du service a pour objet de faire face aux charges que le délégataire aura a
supporter en exéution de son obligation contractuelle, au titre des biens en jouissance temporaire (voir
note 2 ciaprés) dont il est estimé que le remplacement interviendra pendant la durée du contrat.

Afin de prendre en compte les caractéristiqgues économiques de odtiigation(voir note 3 ciaprés), le
Y2yGrkyd RS fF 3IFNIYGAS LI2dz2NJ O2yGAYydzi S Rdz aSNIBAOS
durée de la période contractuelle en cours. Cette charge économique calculée est déterminée en
additionnant:
S RQdzyS LI NI t8 Y2yl FRy NISI GUQOSIEISINGS, 08 02y a A RSNE
depuis le début de la période contractuelle en cours ;
SRQIFdzINBE LI NI S Y2yilyid RSa NBy2dzStf S¥8tgdea LINE
f QAYOSY Gl ANBE ljdzh yOAGEFGAT SO ljdz- €t AGF GA FcoRBeS 0A S
l yydzSt & Rdz NB & dffidhier des RSallationsSeh joifisgahcé terfipbraing) ;

et en divisant le total ainsi obtenu par la derde la période contractuelle en cours (voir note-4mies).
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Des lissages spécifiques sont effectués en cas de prolongation de contrat ou de prise en compte de
nouvelles obligations en cours de contrat.

Ce calcul permet donc de réévaluer chaque ane@eguros courants, la dépense que le délégataire risque

de supporter, en moyenne annuelle sur la durée de la période contractuelle en cours, pour les
renouvellements nécessaires a la continuité du service (renouvellement fdihctionnel» dont le

délégat ANB R2AlG O2dz@NANI) (i2dza fSa NRAldzSa SG LISNAfA R

Enfin, et pour tous les contrats prenant effet a compter dudnvier 2015, la charge portée dans le CARE

dz GAGNB RQdzyS 206 f A ddadintieZpygur corintiieN@ sdriiczotrdsg@ndR&Sormiags LIS
I dzE G NI} @l dzE NBFfAadSa RIya f QSESNDA O8essagcydernigpraeS y S
concerne donc désormais que les contrats ayant pris effet antérieurement.

- Programme antractuel
/ SGGS NHzo NA Ij dz§
LINBRSGSNNVAYS R

S {20AS0GS

Sali NBy f 2N £
¥ NEBy2dzdSttSYySyia asStzy f.

1] 3
NI} G dz S

aSA
E R

S
La charge économique portée dans le comptg/ y dzS§tf RS NB&dzZ GF i RS f QSELJX 2
additionnant:

S RQdzyS LI NI €S Y2yidlyids NBFKOGdzatAaS £ fF FAY RS
depuis le début de la période contractuelle en cours (voir noteapi@s) ;

SRQIFdzZINBE LI NI €S Y2yidlyd RS& NBy2dz@StfSYSyia
période;

et en divisant le total ainsi obtenu par la durée de la période contractuelle en cours.

- Fonds contractuel de renouvellement

Cette rubrique est rensgnée lorsque la Société est contractuellement tenue de prélever tous les ans sur
d4S4a8 LINRPRdzA Ga dzy OSNIIFAY Y2yalyd Si4 RS tS 0O2yal ONB
pluriannuel spécifique. Un décompte contractuel délimitant lesgattions des deux parties est alors établi.

/ QSaid €S Y2yillyd O2NNBalLRyRIyd £ 1 RSTAYyAGA2Yy O2

Charges relatives aux investissements

Les investissements financés par le délégataire sont pris en comptealanmpte annuel du résultat de
t QSELX 2AG1F GA2yE a2dza T2N¥S RS NBRSOFyOSa LISNYSGdl:
S pour les biens appartenant au délégataire (biens propres et en particulier les compteurs du domaine
privé) : sur leur durée de vie écovid\ Ij dzS§ LJdzA & lj dzQAf & NBaAGSyd € dza |
f QOSEA&EGSYyO0S Rdz O2y (N} (=
S LI2dzN) £ S&4 Ay@SaitAraaSySyida O2y(iN}OGdzSSta 00ASya R
au délégataire que pendant cette durée,
S avec, dans lesdeux cas, umeP AINB 3 aAPAGS LINBRSGSNXAYSS Si
f QI dziNB RS tI NBRS@GlIyOS |GialFOKSS t

Le montant de ces redevances résulte d'un calcul actuariel permettant de reconstituer, sur ces durées et en
euros courantsf S Y2y dltyd RS fUAy@SadtArAaasSYSyd AyAlGALFf o {
RSLJzZA & wHnnyX £S& FNIXA& RS Ll2asS QFft2NRASA LI N fQF I

O2y i NBLI NIAS LI dza O2YLINX & RIya tSa OKFENESa RS QS
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N

IS {GFdzE FAYEFYOASNI NBiSydz 4S5 RSTAYyAG O2YYS €S G dz
@GAAdzSdzNJ £ QFyySS RS I NBFIfAalFdGA2Yy RS fQAy@SadAraas
majoré de 0,5% pour les investissements réalisdg i dz o MdPMH PHAANT SG RS mMZIE:

NBIfAasSa RSLMzia OSGUGS RIGS O2YLIWS GSydz RS fQsS@2f
Groupe VEOLIA ENVIRONNEMENT). Un calcul financier spécifique garantit la neutralité actudaielle de
progressivité annuelle de 1,5 % indiquéglessus.

Toutefois, par dérogation avec ce qui précede, et pour tous les contrats prenant effet a compt&r du 1
janvier 2015, la redevance peut reprendre le calcul arrété entre les parties lors de la mghatontrat.

O9YFAYS S 02YLIIS (GSydz RS f SdzNJ yI (1dzZNB LI NI A Odzf A 8§ NB
Ol f OdzAft &ALISOATAIL[dzS O2YLI NIFoftS t QI LIWINRPROKS NBGSyY dz
redevance initiale attachéedzy o0A Sy Said LINRA& S3AFf t 1 Rdz Y2y il yi
O2yailiNHzOGA2ya b | 3SyOSYSyida Rdz R2YIFAYS LINAGSO LidzA
construction. Les agencements pris a bail donnent lieu a un caltildise.

- Fonds contractuel

Cette rubrique est renseignée lorsque la Société est contractuellement tenue de consacrer tous les ans un
OSNIFAY Y2ydGlyd t RS& RSLISyaSa RQAy@SaiAraasSySyia
décompte contract6 f Said |t 2NBR (GSydz ljdA 062NYyS adiNROGSYSyd f
cas le montant correspondant a la définition contractuelle qui est reprise dans cette rubrigue.

[ 2NRIjdzS S RSES3IFGFANB aQSaid SYMAINBS ORF (i NF OFAZS Y1
RQSYLINMzy G O2y{iNIOGSSa LINIfF /2tfSOGABAGSET ;S Y2V
la charge correspondante est déterminée selon un calcul actuariel permettant de lisser cette charge sur
cette durée.

- Investissements du domaine privé

Hormis le parc de compteurs relevant du domaine privé du délégataire (avec une redevance portée sur la
ligne «Charges relatives aux compteurs du domaine psivét quelques cas ou Veolia Eau ou ses filiales

sont profNA SGF ANB&A RQ2dzONI 3S& RS LINPRdAzOGAZ2Y OChaged dzy S
relatives aux investissements du domaine priygles redevances attachées aux biens du domaine privé

sont portées sur les lignes correspondant a leur affectatioh ( NSRS @I yOS RQdzy OF YA2Y
sur la ligne «ngins et véhicules, celle relative a un ordinateur a la ligneformatiquen X 0 @

2.1.3.Pertes sur créances irrécouvrables et contentieux recouvrement

Cette rubrique reprend essentiellement lesrfes sur les créances devenues définitivement irrécouvrables,
O2YLJit 0At AaSSa | dz @2AdzNES dBSS yiiQ $HISNRO ASGING IAKGINSS & LIt
des factures correspondantes compte tenu des délais notamment administratifs né&esssaileur
Oz2yaidldlriArAz2y RSTAYAGAGSD® 9ftS yS GNIRdzZAG LI NI O2y 3
difficultés liées au recouvrement des créances.

2.1.4. Imp6t sur les sociétés

L'impét calculé correspond a celui qui serait di par une entit®raame, en appliquant au résultat brut
bénéficiaire, le taux en vigueur de I'imp6t sur les sociétés.
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5Fya dzy &42dzO0A RS &AAYLEAFTAOILGA2YyS €S8 (1 dzE y2NXI GA
sociétés applicable aux entreprises de plus de 256 RS /! 000XZ00 330X K2N&a
additionnelle de 3,3%, mais aussi sans tenir compte des taux de base plus faibles applicables a de plus
petites sociétés ou encore a la premiére tranche de bénéfice imposable .

2.2. Charges répatrties

Commerappe S Sy LINBIl YodzZ S RS I LINBaSyidsS yySEST f Q2N
de niveaux de compétences en partie mutualisés au sein du GIE national.

[ $a OKINBS&a O2YYdzySa RQSELX 2AGFGAZ2Y t  NEtdhnsE A NI LINS

2.2.1.Principe de répartition

Le principe de base est celui de la répartition des charges concernant un niveau organisationnel donné
entre les diverses entités dépendant directement de ce niveau ou, dans certains cas, entre les seules entités
au prdit desquelles elles ont été engagées.

Ces charges (qui incluent les éventuelles charges de restratiom) proviennent de chaque niveau
organisationnel de Veolia Eamtervenant au profit du contrat : services centraux, Régions, Territoires (et
regroupements spécifiques de contrats le cas échéant).

Lorsque les prestations effectuées par le GIE national a un niveau donné bénéficient a plusieurs sociétés, les
charges correspondantes sont refacturées par eeillaux sociétés concernées au prorata de dewr
ajoutée des contrats de ces sociétés rattachés a ce niveau.

9yadzA Sy t1 {20ASiS NBLINIAG RIFIya asSa O02vyLiiSa yy
O2YYdzySa GSftftSa 1jdzQStf Sa NBadz (S gliratior 8es préstations ¥l Ji | 6 A
DL9 yIGA2yLrf0o aSt2y S ONARGSNB RS I @It SdzNJ | 22 dzi
Sald RSUOSNNAYS LI NI O2yUGNX Gz ljdzQAf &aQlF3AaasS RQdzy O2
Hors Délégation de Service Public (HDSP). La valeur ajoutée se définit ici selon une approche simplifiée
O02YYS I RAFFSNBYOS SYyiNB S @2tdzyS RQIFIOGABAGS oL
Si RQIFOKIGa RQSIdz Sy 3INR Zhardey tidnniésaengagéesi 2 vn nivda@ S I -
organisationnel donné sont réparties au prorata de la valeur ajoutée simplifiée des contrats rattachés a ce
niveau organisationnel.

Par ailleurs, et dans certains cas, le GIE peut étre amené a facturer destipressh des Sociétés de Veolia

Eau France dans le cadre de conventions spécifiques. Les montants facturés a ce titre viennent selon les cas
de figure en diminution du montant global des frais a facturer entre sociétés comme évedesgscis et/ou

a réparir entre les contrats au sein de la Société.

5Ql dzi BB f IS NJINE 2 S (0soRO2B/FANNBAMNRLIZSNIIGS RQAYLEZ NI FyiGSa
relation consommateurs, avec la volonté de mettre céld | dz OdzdzNJ RS& 2 LISN} GA 2y a
oui Afa dziaAtArasad /SGGS ReylYAlLdzS &S GNYRdaAG & €+ 7
compétences consommateur de terrain tout en professionalisant toujours davantage les processus de
masse tels que facturation, encaissement, ceneldLILIS f & ®

Ces derniéeres fonctions sont mutualisées au sein de 2 platefaratemales

- la plateforme Produits & Cash qui gére la facturation de masse, les encaissements, la relation et les
échanges de données avec les prestataires de recouvrementyieseeents aux collectivités.
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- La plateforme RC 360 qui gére les flux mails, courriers, appels téléphonique des consommateurs

Le colt de ces plateformes integre f Q RliNdkeRtdsEd@nposantesdes codts de personnel, des loyers,
de la sous trait y O Bafis une logique de simplification, éelt des plateformes répartie sur chaque
contrat est en revanche regroupée pour étre enregistrée sur la seule lignesous traitance»
(indépendamment de la décomposition par nature de cette charge au seiiteepthteformes donc)

A noter toutefois que dans le contexte de poursuite de la montée en puissance de cette nouvelle
organisation et des contraintes associées, le colt de ces plateformes a été réparti de la fagcon suivante
comme en 2018, une pré rép#ibn du colt des plateformes vers les Territoires a été effectuée en tenant
O2YLIWiS RS fQ2NHIYyAAlF A2y [ YGSNASIINE SiG &dzNJ £ ol 2
SYiNB tSa 02y iNlGa aQSad Sy admkeis8nplifice 28IE tzSH dz SE RIY &
paragraphe 2.2.

[ Sa O2yGNY da O2YLRNIIYyd RSa IO
b p» RS 0S8Sa FOKIFG&a RQSIHdz Jjd
contrats.

Fda RQSI dz sémldl2 NI S
u

K
Said L2 NI SSenBglesYAY 2N

>

>

Les charges indirectes sont donc ainsi réparties sur les contrats au profit desquelles elles ont été engagées.

Par ailleurs, et en tant que de besoin, les redevances (cf. § 2.1.2) calculées au titre des compteurs dont la
Société a lgropriété sont réparties entre les contrats concernés au prorata du nombre de compteurs
desdits contrats.

2.2.2.Prise en compte des frais centraux
Aprés détermination de la quoteJ NIi RS& FNI A& RS 4SNWAOS& OSyidNd dzt
quotepaNli RSa FNIAa RS& ASNIBAOSa OSy i NI agte fallyéd BlidcHES | dz
nationala charge pour lui de la refacturer a ses membres selon les modalités décdtEssuk.
Au sein de la Société, la répartition des frais@e8 NIJA OS& OSY (i NJ dzE aQSFFSOGdS |
simplifiée des contrats.

2.3. Autres charges

231+ t2NR Al GA2y RS& GNF Ol dzE NBIftAASE RIya f

public (DSP)
t 2dzNJ @F £ 2NRAASNI £ Sa (i Nlcehtradzie DSES Uné quaissrtde frais gestruttuse e€il R NB
OF £ Odzf SS &adzNJ f I RSLISYyaS oNMHziS Rdz OKFYyGASNY® /SGdS

travaux relatifs aux délégations de service public (travaux exclusifs, production iméebiliavaux de
renouvellement), hors frais de pose des compteurs. Par exception, la gadteest réduite a la seule
composante drais générauw si la prestation intellectuelle est comptabilisée séparément. De méme, les

GF dzE F2 NF I A G uwetide BeStionYebniracthidileddSs trivBlozne sont pas automatiquement
applicables ai 2 LISNJ A2y & & dILISONRES dANBIE & (k| GpAreny &Y eLIS dz@Sy G | ¢
spécifique.

[ Q202SOGAFT RS OSGGS FLIWNROKS Saild RS LINBYRNB Sy 07
réalisées eninterné Y I A (0 NRA &4 S h&se pijefdtl & piiise chahtier, gestion contractuelle imposée

par le contrat DSP suivi des programmes pluriannuels, planification annuelle des chantiers, reporting
contractuel et réglementaire, mises a jour des inventaires,..).
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La quotepart de fraisainsi attribuée aux différents chantiers est portée en diminution des charges
indirectes réparties selon les regles exposées au § 2.2 (de méme que lapagubtefrais généraux
affectée aux chantiers hors DSP sur la base de leurs dépenses brutesooe @ume la quotepart de 5%

I LILX AljdzSS | dzE F OKIF & RQSIdz Sy 3ANRB&O D

232t  NIAOALI GA2y RSa alf -NJ\$é I dzE NB adz (I Ga
[ Sa OKINASa RS LISNBA2YyYySt Ayﬁ dzSSa RIya f 02 Y LI
S

Sa
participation des salariéacquittée par la Société en 20t dz G A @ J§ R8& t QSESNDAO H N

2.4. Autres informations

Lorsque la Société a enregistré dans sa comptabilité une charge initialement engagée par le GIE national ou
un de ses membres dans le cadre de la mutualisation de mogetts, charge est mentionnée dans le
OZYLJuS I yydzéf RS NB&adzZ GFid RS tQSELX 2AGHGAZ2Y- &St 2
NI AGIEYyOS® /SidS NB3ItES yS UNRBdS Sy NBJlIYyOKS LI &
2 OA $Xp&tise, ReQont pas membres du GIE national.

Q¢ Ci

Enfin, audela des charges économiques calculées présentéelessus et substituées aux charges
enregistrées en comptabilité générale, la Société a privilégié, pour la présentation de ses comptes annuels
deNBadzZ GG RS tQSELX 2A01F A2y S dzyS I LILdéEnG&rnend|ést 2y f
risques sur créances impayées mentionnées au paragraphe 2.1.3, qui donnent lieu a la constatation de
provisions pour risques et charges ou poupdiEiation en comptabilité générale, sont pris en compte pour

leur montant définitif au moment de leur concrétisation. Les dotations et reprises de provisions relatives a
0Sa NRA &ljdzSa 2dz RSLINBOAILFIGAZ2Y Sy az2yi R 2sgsOpoub E O f dz
investissements futurs évoquéesdassus).

[ 2NB|j dzQdzy O2y{iNI} i o0SYSFAOAS RQdzy I LILERNI RQSIdz Sy

yydzSt RS NBadzZ GFiGd RS fQSELX 2A01 GA2y NBdaWNSBwiR f Sa
S inscription dans les produits du contravendeurn RS f I @Sy (4SS RQSFdz NBIf A&
S inscription dans les charges du contradgheteurn RS f QF OKIF & RQSI dz NBFf AaS:

Notes:

1. ¢SEGS A&d&adz RS tQl yOASYy ¢ty foReopdtée enfl®9 e HaitS NI f
plus des aspects relatifs a la comptabilité analytique.

2. | Q&diie les biens indispensables au fonctionnement du service public qui seront remis
obligatoirement a la collectivité délégante, en fin de contrat.

[ Q2 6t Hearénduvelleyhent est valorisée dans la garantie lorsque les deux conditions suivantes

sont réunies:

- £fS o0ASYy R2AG TFFIANB LINIAS RQdzyS FlLYATCES
contractuellement au délégataire,

- la date de renouvellement passée ou PEAA2YyYy St S SyiGadNB RIEya
contractuelle en cours.
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4. Compte tenu des informations disponibles, pour les périodes contractuelles ayant débuté avant
Mppns €S Y2yilyd RS fF JIINrYGAS RS NByenmdn@St f S
linéaire, en considérant que le point de départ de ces périodes se situe au ler janvier 1990.

A Avis des commissaires aux comptes

[ {20ASGS I RScomyisssgirestauxfiComizgs dR Bedlia '@ablir un avis sur la procédure
d'établissemenhde ses CARE. Une copie de cet avis est disponible sur simple demande de la Collectivité.
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6.6. Reconnaissance et certification de service

Veolia Eau est depuis de nhombreuses années engagé dans des démarches de certification. En 2015, les
systtmes de managerfielil RS f I ljdzr t A0S SG RS t QSY@ANRBYYSYSy il ¢
Rdz aA83S8S S O2YLX SiSa LI} NJdzy aeaisyS RS YlIyl3aSySy
Les activités certifiées sont la collecte et le traitement des eaux usées, la production et la disfribl®®Q S | dz
LJ2 (| 0 &cQueil®tie sénfice aux consommatsur

Cette triple certification 1ISO 9001, ISO 14001 et ISO 50001 délivrée par Afnor Certification en novembre
Hamp @FfARST @Al dzy GASNARA AYRSLISYRIyGSE $0QSTHFas0HIORA
RQIYSEA2NI GA2Yy O2yGAydsS RS t QSYdiNBLINx aSe /SGidS RS
France qui comprend des objectifs forts en matiére de santé et de sécurité au travail.

Notre certification ISO 50001 valide2d RSYlF NOKSa RQIFIYSEA2NIXGA2y RS
Ayatlttrarzya O2yFASSA LINI y2a OfASyGao 9ffs Saf
RQFLIJX AOFGA2y RS fI RANBOUADS HAMHKHTK! 9 oO0f2A 551

N° 2015/69288.4 Page1/6

AFNOR Certification certifie que le systéme de management mis en place par :
AFNOR Cerfification cerdifies that the management system implemented by:

VEOLIA EAU - COMPAGNIE GENERALE DES EAUX

pour les activités suivantes :
for the following aciiities:

PRODUCTION ET DISTRIBUTION D'EAU POTABLE ET D'EAU DE PROCESS.
COLLECTE ET TRAITEMENT DES EAUX USEES.
ACCUEIL ET SERVICE AUX CONSOMMATEURS.

DRINKING WATER AND PROCESS WATER PRODUCTION AND DISTRIBUTION.
WASTEWATER COLLECTION AND TREATMENT.
CUSTOMER SERVICE.

a été évalué et jugé conforme aux exigences requises par :
has been assessed and found to meef the requirements of:

ISO 50001 : 2011

et est déployé sur les sites suivants -
and is developed on the following locafions:

Adresse N* SIREN
Siége : 21 RUE LA BOETIE FR-T5008 PARIS ST2025526

Liste des sites certifiés en pages suivantes | List of certified locations on the following pages

[L'ensemble des sctivités da 'entreprize sur le(s) slie(s) donné(s) est couvert par la ceriifcation)
(The scope of carfization covers sl sctvilies cared suf on the above-mentioned location(s))

Ce certificat est valable & compter du (annéefmatsiour)

Thiscertcate = vt o (pesmimnttag] 2018-11-11 s 2021.-08-20

Franck LEBEUGLE
Directeur Général ' AFNOR Certification
Managing Director of AFNOR Cerhification

1 e France de Prosessd - §3571 La Plaine Sein-Denis Cedes - France - T, +33 (011 4162 80 00 F, +334
S48 au aiie e 18 167 000 € - 470 078 002 FCE Bobigny -

saren dfAOC
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Certifica

N°2015/69287.5

Page1/6

AFNOR Certification certifie que le systéme de management mis en place par :
IFNOR Certificatio

n cerifies that fhe management system implemented by:
VEOLIA EAU - COMPAGNIE GENERALE DES EAUX

pour les activités suivantes :
for the following activifies:

PRODUCTION ET DISTRIBUTION D'EAU POTABLE & D'EAU DE PROCESS.
COLLECTE ET TRAITEMENT DES EAUX USEES.
ACCUEIL ET SERVICE AUX CONSOMMATEURS.
DRINKING WATER & PROCESS WATER PRODUCTION AND DISTRIBUTION.
WASTEWATER COLLECTION AND TREATMENT.
CUSTOMER SERVICE.

a eté évalué et juge conforme aux exigences requises par
has been assessed and found fo meet the requiremenis of

1S0O 9001 : 2015

et est deploye sur les sites suivants :
and is developed on the following focations

Siege - 21 RUE LABOETIE FR-T3008 PARIS

Lists complémantaire des sites certifiéa en annaxes | Complementary list of certflad locabions on appendlx
C= cerificat et vaiabie ammmrm{mn&mﬂmn
This certficate Is vals

2018-11-10 e 2021-11-09
s et
Franck LEBEUGLE
Directeur Général d"AFNOR Cedification
Managing Director of AFNOR Certification
Flashez o GR
Code pour vérifer fa
Jr— T
R S L T I T T R

wvalldié du cerifcat

1 ruw Francs de Press e - 13571 nﬁ-m&m.hmcmx Francs -T ‘Ja\tuneaeom F.+33 {21 48 17 03 00

afnor
5 au capitel de 18 157 000 € - 479 078 002 RCH Bmow-m

noe.ceg
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N°2015/69286.5 Page 1/6

AFNOR Certification certifie que le systéme de management mis en place par :
AFNOR Cerfification cerfifies that the management system implemented by:

VEOLIA EAU - COMPAGNIE GENERALE DES EAUX

pour les activités suivantes :
for the fallowing sctivifies:

PRODUCTION ET DISTRIBUTION D'EAU POTAELE & D'EAU DE PROCESS.
COLLECTE ET TRAITEMENT DES EAUX USEES.
ACCUEIL ET SERVICE AUX CONSOMMATEURS.

DRINKING WATER & PROCESS WATER PRODUCTION AND DISTRIBUTION.
WASTEWATER COLLECTION AND TREATMENT.
CUSTOMER SERVIGE.

a été évalué et jugé conforme aux exigences requises par :
has been assessed and found to meet the requirements of:

1ISO 14001 : 2015

et est déploye sur les sites suivants -
and is developed on fhe following locations:

Siége - 21 RUE LABOETIE FR-7S008 PARIS

Liate complémentaire des sltes cerfifiés en annexes | Complementary list of cerffled locations on appendlx

?:;:mncne:;::l_::”;;nm.rm-jmnt?‘mnl:dmll 2018-11-10 duzay 2021-11-09

b o gt e e e e g e ks e
T st ity . AL 0 2 o PR M AT s

Franck LEBEUGLE
Directeur Général d’AFNOR Cerification
Managing Direcfor of AFNOR Cedification

- S . i s i

e T e e S s

afnor

1 rus Fruncs e Presssr - $3571 L Plsine Seirs-Duris Cede - France - T, +53 (011 4152 80 00 - F,+3342)1 40 7 00 00
SRS au capitnl de 18 187 D00 € - 4T 078 002 RCE Busigey - wwvwafnee sog

(*) La drective 2012/27/UE instaure un audit énergétiqgue obligatoire dans les grandes entreprises,
obligation reprise par la loi DDADUE. Certifiées 1SO 50001, ces entreprises sont exemptées de cette
obligation et peuvent valoriser leurs actions d'économies d'éieeggice a la bonification des CEE.
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6.7. Actualité réglementaire2019

Certains textes présentés-@essous ont un impact contractuel. Veolia se tient a disposition pour vous aider
RFya fI YA&aS Sy dzuzoNBE RS 0Sa (SEdGS8eé Si SOt dzSN S

Services publics locaux

E Loi Engagement et Proximité et transfert de compétences

La loi 201 vncm Rdz HT RSOSYONB HamdpE O2YLI SGSS LI NI dzy
décembre 2019, modifie certaines modalités de transfert des compéteneas x et «assainissement
AYGNRRdAZAGSa LI N £ €t2A bhe¢wS Rdz Y2A4d RQIFIZ2HO Hawmp
éléments du dispositif

9 [ QSESNODAOS RS 1 aYAyYy2NR i-302 8uS3 asit 2018 IpétrBetftant lddE @ dz
certaines conditions un report au ler janvier 2026 du transfert obligatoire des compétences « eau »
et « assainissement » aux communautés de communes, qui prenait fin initialement au ler juillet
2019 a éte repoussé au ler janvier 2020.

 Unmécanisme alacartedeRSf S3AF A2y RS 02YLISGSyO0S¢ Sail Ayal
O2YYdzySa 2dz dzyS O02YYdzyl dziS RQF3IIAEf 2YSNI GAZ2Y LIS
communes membres, tout ou partie, de sa compétence eau potable, assainissement ou gestion des
eaux pluviales urbaines. En cas de demande de délégation par une commune, le conseil
O2YYdzyl dzit ANB RAA&aLIZAS RQdzy RSfIA RS o Y2Aa LR
contenu de la convention est fixé par la loi.

Enfin, les syndicats compétents/e Y I (A § Nﬁésaﬁhi@sémedﬂeble gestion des eaux pluviales
dzND I AySazx AyOfdza Sy Gz2aGFtAGS Iv?l)/é fS LJSNJ\YéCINS
O02YYdzy$asx RAGA aadyRAOFGA AYFNI O2YYdzy| daius pentbra ¢ S
dzy 8 RdA:NBS RS ¢ Y2Aa adAGlyd t1 LINRAS RS O02YLISGSY
communes.

R
lj
0

E Commande publique

Une série de 23 arrétés et 5 avis sont parus en date du 22 mars 2019 portant diverses modifications
mineures du cod de la commande publique. Bon nombre de ces dispositions concerne dale@ent
F2NNXSE RQdzWw2 (WNESYRENE X 0084 | dzE R20dzySyida RS €1
RS fF O2LRAS RS al dz@S ctusRiEréception8tfddigues t QSy @2 A RQdzy

Le 30 octobre 2019 la Commission Européenne a modifié les seuils applicables aux concessions et aux
marchés publics de fournitures, services et travaux qui sont passk3S€iG A dSYSy i RS p pny
nnne SG RS nno nnne L nNHY Nnned

9y FTAY RQFl yy Sworn nf SR AR SMOINBRIS iStYMogNBE HAamdp + L2 NIOS t  S°
nn nnne S &aSdzaAft t O2YLII SN Rdzlj dzSt  @ricorcudrénBeid8sdzNE |
marchés publics et contrats de concessions.

De méme le décret 2018375Rdz MT RSOSYONB wamep | LERNILGS RS Hno
marchés publics devant étre présentés au contrble de légalité, et ceci pour les marchés doctdupe a
été lancée a compter du 2 janvier 2020.
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E Facturation électronique

Laloi20191yc Rdz HH YIA Hnamdp RAGS af2A t!/¢9¢ Y2RATFAS
publigue mais aussi du code de la consommation principalement en matiere gibiiigé de la facturation
électronique. Un décret 201848 du 18 juillet 2019 apporte des précisions complémentaires.

E ICPE/IOTA / Evaluation environnementale

[ QF NN GS Rdz Hy YIFINBR HAamMd O Wh Rdzdedemaddizdgutorigiorm o0 F
environnementale Ce érmulaire ((ERFA n° 15964*01a été publié plus de deux ans aprés l'entrée en
vigueur di dispositif. Dans le docume@erfa, on notera notamment :

1 fe@ploi de I'acronyme AIOT (activités, installations, ouvrages ou travauxjtarésie la volonté de
regrouper les ICPE et les IOTA ;

1 dans le cadre de la nature de 'objet de la demande, la distinction entre le nouveau projet d'AIOT et
I'extension/modification substantielle.

Le décret n° 20291352 du 12 décembre 2018implifie la procédure d'instruction des demandes
R QI dzii 2 Nehvirdnriethehtle notamment surla dématérialisation des dossiers de demande
d'autorisationet la suppression de certaines consultations julg obligatoires.

E Amiante

Un arrété interministériel en date dif" octobre 2019 (JO du 20 octobre 2019) définit les compétences des
laboratoires pour procéder aux analyses des échantillons de matériaux et de produits susceptibles de
O2yGSYANI RS tUFYALFIYGSd /SG | NNBEGS aditrdalNK endR I y &
obligatoire le recours a des laboratoires, accrédités par le Comité frangais d'accrédi@tioac), pour
analyser les prélevements réalisés par les opérateurs réalisant le repérage de lI'amiante.

E Travaux & proximité des réseaux

Unedécision du2 décembre 2019JO du 8 décembre 2019) porte approbataes mises a jour du fascicule

1 « dispositions générales » et du fascicule 3 « formulaires et autres documents pratiques » du guide
d'application de la réglementation amtndommagement Cette mise a jour du guide technique
RQILILX AOFGA2Y FFEAG &dzZAGS | dzE S@2tdziAazya NBIfSYSyid
Dans la continuité des évolutions réglemaines intervenues fin 2018, trois arrétés sont venus prédeser
O2yRAGAZ2Y & RSUIRBARAPDOUAFOSRABY 6 SNBSSy (i A Dyuxatrétés MRSE A Y A (-
2 yY@ASNI Hanmdp OoWh Rdz Hy FSONASNI wampd SiG f QFNNBGS
compétences etdiplémes professionnels délivrés par les ministres rgéa de ['éducation et de

f USYaSA3IYySYSyYy (G &adzZLISNASAzNI LISNXYSGGFyYy O f1 RStEAGNI yOS
[ QF NNEGS Rdz p Yy20SYONB HamMdp O6Wh Rdz Hn Y2OBSYONBE HnA
redevances prévues a l'article L. 554 du codede I'environnement au titre du financement, par les
exploitants des réseaux enterrés, duGuichet Unique ' RYA YA &l NBCe lidlédetvice QLY S

(www.reseauxet-canalisations.gouv.fr) référencie les réseaux de transport et deildison en vue de
prévenir leurendommagementiors de travaux.

E Prévention des maladies vectorielles transmises par les insectes

La prévention des maladies vectorielles transmises par les insectes est une préoccupation croissante des
autorités de santé.

f Le décret 201258 du 29YF NBE Hnamd LINBOAAS fS& Y2RIFIfAGSa RS
surveillance et d'intervention autour des nouvelles implantations de moustiques et des cas suspects
confiées aux agences régionales de santé pour prévenir les épidémies de maladies hes;tanmsi
gue d'autres mesures de prévention et d'information. Au titre des mesures de prévention, ce décret
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YSyiGuA2yyS -3 dNIodeGéndral fes Galleativités Territoriales qui permet au maire de
prescrire aux propriétaires de terrains batisl non béatis, les mesures nécessaires pour lutter,
contre linsalubrité que constitue le développement des insectes vecteurs dans les zones
dzZNBFyAasSaod [Sa T2ySa RS adl 3yl fon irisqé. f QS| dz &
Un premier arrété di23 juillet 2019 (JO du 26 juillet 2019) inscrit la totalité des 101 départements
francais sur la liste des départements ou est constatée l'existence de conditions entrainant le
développement ou un risque de développement d'arboviroses transmises par lestimees et
constituant une menace pour la santé de la population.

Un second arrété du 23 juillet 2019 (JO du 28 juillet 2019) précBei Y 2RI f AGSa RS Y.
des missions de surveillance entomologiquead{t, des insectes), d'intervention autour sle
détections et de prospectionde traitement et travaux autour des lieux fréquentés par les cas
humains de maladies transmises par les moustiques vecteurs.

Communauté Urbaine du Grand Reinisx CC Champagne Vesk®19- Page?210



{ SNIA OS Isddmiidsement RS  Ql

E CI OGdz2NBE RQSIdz SG RQlI&aalAyAraasSySyi

Le décret 2014356 du 13 déembre 2019 modifie la taxe perciesquela par Voies Navigables de France
6+bC0O I dzZLINB&a RS& GAGdZ FANBA RQ2dz@ONI 3Sa& KeRNJI dzf Alj dz
RQSI dzd / SGGS NBRSQIyOS Sai YRRYNBYIdS yl2 ®RMESE @i @10 dild
RQSI dzd |5t SENOGRSE 1+ NBRSOIyOS &SN} NBLISNDdziSS
YIAYOSYlyld RQlFIaalAyArAaaSYSyilofix¢6ii 18 +t NERSAKY OEILR2 Y
20109.

E Economie circulaire, production de biogaz et raccordement

Deux arrétés et un décret ont précisés les conditions techétmmomiques de raccordement des
installations de production de biogaz au réseau de transport et de distribution du gaz naturel.

1 [ QI é&dNX0janvier 2019 (JO du 12 janvier 2Qd@)ise le niveau de prise en charge des codts de
raccordement aux réseaux de transport de gaz naturel des installations de production de biogaz, en
application de l'article L. 452 du code de I'énergid.es c@its de raccordement s'entendent des
codts du branchement et des coits du poste d'injection. Le taux de prise en charge est le méme que
celui applicable au raccordement aux réseauxdigributions 1l dzA F @F Ad SiS TFAES
novembre 2017.

1 Le décet 2019665 du 28 juin 20191éfinit les conditions et limites permettant de s'assurer de la
pertinence techniceééconomique des investissements de renforcement des réseaux de gaz
nécessaires pour permettre l'injection de biogaz dans les réseaux et pihésismodalités de
répartition du codt de ces investissements entre les gestionnaires des réseaux et les producteurs de
biogaz.

1 Un arrété également en date du 28 juin 2019 (JO du 29 juin) vient préciser les paramétres utilisés
pour s'assurer de la pertineactechniceéconomique des investissements de renforcement des
réseaux de gaz nécessaieginjection de biogaz dans les réseaux.

E LyadlfttlriAzya RQAYOAYSNI A2y RS&d RSOKSGa

Prise dans le cadre de la Directieeropéennedite «IED» (directive 2010/75/UE dative aux émissions
industriellesy f 1 5SOAaA2Y RQOESOdziA2Y wamdpkuamn RS 1+ /
(publiée le 3 décembre 2019) établit les conclusions sur les meilleures techniques disponibles (MTD) pour

f QAY OA Y SNI (A 2gbnclRsiis réBUBeDKIS a Evision db @locument de référence sur les MTD
applicables a ce secteur qui datait d'aolt 2006. Ces conclusions sur les MTD servent de références
contraignantes pour la fixation des valeurs limites d'émisfitrE) applicablesia installations concernées.

La mise en conformité des installations avec les nouvelles dispositions doit étre assurée dans un délai de
guatre ans a compter de la publication.

E 9ELISNAYSY(liA2Y RQdzyS YSiK2RS RQlylfte&asS RS ¢t

[ QF NN GS Rdz HpOWhSLREYaNR OGAGNS HAmMpPO Y2RATFAS fQ
f QSELISNAYSyYy il A2y RQdzyS YSGiK2RS RS RSUSNNAYIFGAZ2Y
mesure fluorimétrique de la respiration bactérienne dans les stations de traiterdes eauxusées

urbaines. Ce nouvelrrété prolonge de deux ans la duréélimt | £ SYSy (i LINB@dzS RS f QSEL
celleci a toute la France.

E Equipements sous pression

Par une décision mise en ligne le 28 février 2019, la Direction Geénérale de la Prévasidtisques
approuve le guide relatif aux Inspections réglementaires des équipements sous pression revétus
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SEGSNASAINBYSy (i SiGk2dz AYGSNASANBYSyid nx SdGlof A LI N
3dzA RS Sy Ol RNB f @ Imidistérigl @i ZOAnavgmbrig 8017 r@latifNaNJIsuivi en service des
équipements sous pression et des récipients a pression simples.

Assainissement, Biodiversité €ualité des milieux

E Zones vulnérables et zones sensibles

Deux arrétés du 20 février 2019 difls respectivement aux JO du 23 et 27 février 2019 précisent les actions

NEY T2NOSSa t YSiinBes Qiiérabiez@nNBie della/miotedtidh Zdes eaux contre la
pollution par les nitrates d'origine agricodénsi que le contenu du bilan, réa&ipar le préfet de région, de la

YA&S Sy dzdzdNB Rdz RAALRAAGAT ljdzA NBRdAzA G 1 LINB & &
exploitation ou élevage en cas de dépassement de la valeur de référence dans le cadre du dispositif de
surveillance de l'aze.

Dans une note technique du 6 juin 2019 (mise en ligne le 10 juin 2019) a destinatioRAréfess
coordonnateurs de bassin, de région et de départeménministérede la Transition écologique et solidaire

incite & la mise & jour rapide des zones serisiS4d t f QSdzZiINRBLIKAAlI A2y > 2G
d'épuration doit étre renforcé pour limiter les rejets de phosphore et d'azote dans le milieu. Il précise
également certaines modalités de calendrier ainsi que les principes a retenir pour le classkmess

zones.
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6.8. Glossaire

[ S LINBaSyid 3I3t2aalANB Sad SalrofA adaNJflF o6FasS RSa R
du 28 avril 2008 et de compléments jugés utiles a la compréhension du document.

Abonnement:

[ QI o2yySYSyf SROR2NWAINI G ljdzAi fAS fQlo2yyS t f Q2LISNI
fQlFaalAyAraasSyYSyid O2yTF2NX¥SY Ayﬁ  dz NB3IftSYSyd Rdz aSN
Fdz &SNBAOS SLRAYG RS A SNISHEFE yizSR/QISI dp de2 (R-SEEEaSS NAidz R
RQlF a4l AyAaasSys

yi y2y 02ttt SOGATO D
l3aAS0GS RS I NBRS@IyOS RQlaalAyAraasSySyl
Volume total facturé aux usagers du service.
I'NNEGS RQlIdziza2NRAat GA2Y RS RSOSNBSYSy
Arrété autorjsant le dgéversemen',[ signéApar d}ikg:ctivité comApétentg en matiérg de,collectve des eaux usées 3
dz f ASdz 2G az2yu NBeSusSa tSa STFfdzSyua Rdz 0SYSTAOA
Bilans disponibles
Sur une usine de dépollution, les bilans disponibles sont les bilans 24h réalisés, exception faitendes bila
inutilisables.
Capacité épuratoire
/' LI OAGS RS GNIAGSYSYy(d RSa 2dz@NY 3Sa RQSLIZNI GA2Yy |
épuratoire (kg de DBOS5/jour) et en capacité hydrauliquéjtmar) ou en équivalenhabitants.
Certification 1SO 4001

Cette norme concerne le systéme de management environnemental. La certification s'applique aux aspects
environnementaux que Veolia Eau peut maitriser et sur lesquels il est censé avoir une influence. Le systeme
vise a réduire les impacts liés a qoeduits, activités et services sur l'environnement et a mettre en place

RS&4 Y2eSya RS LINBOSyiliAz2y RS& L}Rff dziA2yapoddtydud QAyY i
OGN AGSYSyld RIya £S NBALISOO RS unéamélisraianxéntinieh 2y Sy @
Certification 1ISO 9001 :

Cette norme concerne le systeme de management de la qualité. La certification 1SO 9001 traduit
I'engagement de Veolia Eau a satisfaire les attentes de ses clients par la qualité des produits et @ss servic
LINRLI2EASa SO fQFYSEA2NIGA2Yy O2yGAydzsS RS aSa LISNF 2N
Certification 1SO 50001 :

/| SGGS y2NX¥S O2yOSNYyS S aeadsyS RS YIylF3aSySyid RS
eau a analyser ses usages et ses consommations énergétiques palégan la performance énergétique
RFya S NBaLSOG RS I tS3aratliArAzy Sy @A3ITdzSdzNJ SG
Certification OHSAS 18001 :

Cette norme concerne le systéme de management de la santé et de la sécurité au travail.

Consommateurg abonné (client):

Le consommateur abonnést une personne physique ou morale ayant souscrit un ou plusieurs
Fo2yySYSydGa FdzZINBEa RS f Q2LISNI (SdzNJ Rdz &<iNdBén@d, LJdzo f
etc..). llest par définition desservipdd f Q2 LISNJ G SdzNX» Lt LISdzi s G NB GA G dz |
lieux géographiques distincts appelés points de service et donc avoir plusieurs points de service. Pour
distinguer les arvices, on distingue les consommateurs eau, les consommatssamssement collectif et

les consommateurassainssement non collectif. perd saqualité de consommateuabonné a un point de
ASNDAOS R2YyyS f2NEIjdzSS €S aSNWAOS yQSad L) dza RSftAQ
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sasituationisa@A a8 RS I FFOdGdzaN» GA2y O6Af yQSad LX dza .RSaas
Pour Veolia, un consommateur abonmérrespond a un lBonnement: le nombre de consommateurs
abonnésSad S3IALE I dz y2YONBE RQlIo2yySyYSyidao

Conformité de la collete des effluents aux prescriptions nationales issues de la Directive sur les Eaux
Résiduaires Urbaines (DERW991) [P203.3]

Cet indicateur permet d'évaluer la conformité du réseau de collecte d'un service d'assainissement, au
regard des dispositiongglementaires issues de la DERU.

En attente de la publication de la fiche indicateur sur le site de I'Observatoire national des services d'eau et
d'assainissementhttp://services.eaufrance.fr/

ConformittRS & Sl dzA LISYSy iad RQSLIZNI GA2Yy | dzE LINBAONRLIGAZ2Y
Eaux Résiduaires Urbaines (DER1991) [P204.3] :

Cet indicateur permet d'évaluer la conformité des équipements de I'ensemble des stations d'épuration d'un
servce d'assainissement, au regard des dispositions reglementaires issues de la DERU.

En attente de la publication de la fiche indicateur sur le site de I'Observatoire national des services d'eau et
d'assainissementhttp://services.eaufrance.fr/

| 2y F2NXYAGS RS fF LISNF2NXIFYyOS RSa 2dz@N} 3Sa& RQSLIzNY
la de la Directive sur les Eaux Résiduaires Urbaines (DER®1) [P205.3] :

Cet indicateur permet d'évaluer la cammité de la performance de l'ensemble des stations d'épuration

d'un service d'assainissement, au regard des dispositions réglementaires issues de la DERU.

En attente de la publication de la fiche indicateur sur le site de I'Observatoire national degsel'eiau et
d'assainissementhttp://services.eaufrance.fr/

Conformité des performances des équipements d'épuration au regard des prescriptions de l'acte
individuel [P 254.3] :

Cet indicateur permet de meserr le pourcentage de bilans 24h conformes de I'ensemble des stations
d'épuration d'un service d'assainissement, au regard des prescriptions d'autosurveillance du ou des arrétés
préfectoraux d'autorisation de traitement

Fiche indicateur disponible sur lgeside I'Observatoire national des services d'eau et d'assainissement
http://services.eaufrance.fr/

Conformité réglementaire des rejets

Lt &QIF3Ad RS fF O2yF2NXNAGS RS fatidnBed Sui lacalds gt arféibls & O
préfectoral).

DBOS:

585YFYyRS 06A20KAYAILdzS Sy 2Eé&3s5yS LISYRIyld p 22dNAOD
RQdzyS St dz dzaSS o

DCO

58YFYyRS OKAYAIljdzS Sy 2E@3s8ySo [ =/yh Ry St Bdzylz RI&ES S
Développement durable

Le rapport Brundtland a défini en 1987 la notion de développement durable comamedéveloppement

qui répond aux besoins du présent sans compromettre la capacité des générations futures de répondre aux
leurs». la conférence de Rio de 1992 a popularisé cette définition de développement économique efficace,
équitable et soutenable, et celle de programme d'action ofigenda 2. D'autres valeurs sont venues
compléter ces notions initiales, en particulier étre wrdreprise responsable, respecter les droits humains,
assurer le droit des habitants a disposer des services essentiels, favoriser I'implication de la société civile,
faire face a I'épuisement des ressources et s'adapter aux évolutions climatiques.
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Les Okgctifs du Développement Durable (ODD) de l'agenda 288ft un ensemble de 17 objectifs établis
en 2015 par les Nations Unies et concernent tous les pays (développés et en voie de développement), dont
l'objectif 6 : Garantir I'acces de tous a I'eau eadainissement.

Ces nouveaux objectifs succédent aux Objectifs du Millénaire pour le Développement (OMD de 2000 a
2015) pour réduirev Iq pauvreté dans les pays en voie vdeA dévelgppe[ngnt (a ce titre yqolia avcontribué a
f QF 00sa RS czp Y K OB]\AﬁzyAé_JZ,RSVO LIS NBAYYSaNIOO02 NRS ALJN\'E a
ASNVAOSa RQlaalAyAaasSySyu RlIya tSa Ll ea SYSNHSyua
Equivalenthabitant :
Lt aQlF3Ad RQdzyS dzyAidiS RS -MabitazdbBesgeril auf flux jouipalier mziyen2 y @
de polluton produit par un habitant, soit 60 grammes de DBO5 par jour.
Indice de connaissance et de gestion patrimoniale des réseaux de collecte des eaux usées [P202.2] :
Cet indicateur évalue, sur une échelle de 0 & 120 points, a la fois :
S Ig ineau dchnnais::‘,a@du [é§eauvet des b[anchements ) o A o o
sSu tQSEAa us YOS RQdzyS LJarmUeItENyjsdz@ce RessaiNdsefrerzolettt SY Sy
[ QSOKStfS Sau RS n L mwmn LR2AYyGa LI2dzNJ £ Sa aSNBAOSaA
Fiche indicateur disponible sle site de I'Observatoire national des services d'eau et d'assainissement
http://services.eaufrancdr/
Indice de connaissance des rejets au milieu naturel par les réseaux de collecte [P255.3] :
/ SG AYRAOIF{GSdzNJ LISNX¥SG RS YSadz2NENE &adzNJ dzyS SOKSf €
d'assainissement dans la connaissance et le suivi des idifetcts par temps sec et par temps de pluie (hors
Qluies exceptipnnAeIIe,s des rvésAeaux de coIIche desvegux us?es au miljeu gatur,el (rejgtg des déversoirs
RQ2NJ FSZSAWR LRSa Ll2ausSa RS NBF2dzZ SYSYyuX RSa ol aaAiy
Fiche indicateur disponié sur le site de I'Observatoire national des services d'eau et d'assainissement
http://services.eaufrancdr/
Matieres séches (boues de dépollution)
Matiéres résiduelles aprés déshydratation compléte des boues, mesurées en tonnes de MS.

MES:
al iASNBa Sy adalLlSyairzyo [Sa a9{ az2yd f Qdzy RSa LI N

Nombre d'habitants deservis par un réseau de collecte des eaux usées, unitaire ou séparatif (Estimation
du) [D201.0] :

[ S Yy2YONB RQKIFIOAGlFIyda RSaaSNBAa O2NNBalLRyR t 1+ 1
réseau d'assainissement collectif, que cette populatiof A i LISNX I ySy GS 2dz LINBaASyd
aSdz SYSydo Lt aQr3aixd RS fF LRLWzZFITGA2Yy G20FLtS 61 @

défaut a partir des populations authentifiées annuellement par décret pour les communes du s¢mnée e
taux de couverture du service sur ces communes. Conformément a la réglementation en vigueur, I'exercice
de I'année N donne le recensement de l'annéa.N

Nombre de points du réseau de collecte nécessitant des interventions fréquentes de curage Pakm0
de réseau [P252.2] :

L'indicateur recense, pour 100 km de réseau d'assainissement, le nombre de sites d'intervention, dits
"points noirs", nécessitant au moins deux interventions par an pour entretien (curage, lavage, mise en
sécurité).

Fiche indicatar disponible sur le site de I'Observatoire national des services d'eau et d'assainissement
http://services.eaufrancér/
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vdz YGAGS RS 02dzSa8 AaadzSa RSa 2dzN) 3S&a RQSLIzZNY GA2Y
Cet indicateur évalue, en tonnes de matiére séche, la quantité de boues évacuées par la ou les stations
d'épuration.

Fiche indicateur disponible sur le site de I'Observatoirgonal des services d'eau et d'assainissement
http://services.eaufrancdr/

Réseau de collecte des eausées:

Ensemble des équipements publics (canalisations et ouvrages annexes) acheminant de maniére gravitaire
2dz a2dza LINBaaAzy tSa&a SlhdzE dzasSa SidG dzyAldl ANBA Aa&ad
Ozttt SOGS 2dzalj dzQI| dzEll esrydnstitié de faSartie Pubityfief ddsiibkaBchements, des
canalisations de collecte, des canalisations de transport, des ouvrages et équipements hydrauliques.

{GFGA2Y RQSLIzZNY GA2Y: 02dz dzZaAyS RS RSLRffdziA2y0
Ensemble des installations chargées detdrales eaux collectées par le réseau de collecte des eaux usées

avant rejet au milieu naturel et dans le respect de la réglementation (appelée aussi usine de traitement,
STEP).

Taux de boues issues des ouvrages d'épuration évacuées selon des filieremmwasf a la réglementation
[P206.3] :

Cet indicateur mesure la proportion des boues évacuées par l'ensemble des stations d'épuration d'un
service d'assainissement, et traitées ou valorisées conformément a la réglementation.

Une filiere est dite « conforme si la filiere de traitement est déclarée ou autorisée selon sa taille et si le
transport des boues est effectué conformément a la réglementation en vigueur. Les refus de dégrillage et
les boues de curage ne sont pas pris en compte.

Fiche indicateur dispable sur le site de I'Observatoire national des services d'eau et d'assainissement
http://services.eaufrancér/

Taux de conformité des dispositifs d'assainissement non collectif [P301.3] :

/| SG AYRAOIFGSdzZNI S@ItdzS €S LRdzZNOSyidl3S RQAyadaltfl(
O2yGNBEST £ fF NBITSYSYGl (A2 yléesidpls fa @Bafian Y sefvie. R

[ QAYVRAOFK GSdzNJ NI RdzA G f I LINBLRNIA2Y RQAyadlttraa
dzNASyda t NBFfAASN® Lf aQlF3AG Rdz NI GA2 O2NNBaLR
réhabi AGSNJ O2y(iNbfSSa O2yF2N¥Sa t f1I NBEItSYSyidl GAz2
LINBaAaSydSyd LIa RS RIFEYISNI LI2dzNJ 1 alydS RS&a LISNEZ2Y
NI LIL2 NI SS Fdz y2YONBE (20 IdduRdedepiBrai20m3)t | GA2ya O2y GNbf
Fiche indicateur disponible sur le site de I'Observatoire national des services d'eau et d'assainissement
http://services.eaufrancdr/

¢l dzE RS RSO02NRSYSyid RQSTFtdzSyia RIya tS&a t20FdE R
Cet indicateur mesure le nombre de demandes d'indemnisation suite a un incident di a l'impossibilité de
rejeter les effluents dam le réseau public de collecte des eaux usées (débordement/inondation dans la

LI NI AS LINAGSSOX NILILRNIS £ ™M nnn KroAdGlryda RSaas
NBaSldz RdzS§ t f Qdzal 3I3SNI yS az2yid LI a LINREA Sy O2YLIiSo
Fiche indicateur disponiblsur le site de I'Observatoire national des services d'eau et d'assainissement
http://services.eaufrance.fr/

Taux de desserte par des réseaux de collecte des eaux usées [P201.1] :

Cet indicateur précise Ipourcentage d'abonnés raccordables et raccordés au réseau d'assainissement, par
rapport au nombre d'abonnés résident en zone d'assainissement collectif.
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¢l dzE RQ[R2610[: & S &

Lt O2NNB&aLRYyR ldz (FdzE RQAYLI &@Sa& I|lddz olivikiME RRSBe 10X Yy
Y2y il yld FFOGdz2NB kmdz OIS YRS t QS PSSt 6 RS 1 FI O
prélevement et pollution, la taxe Voies Navigables de France et la TVA liée a ces postes. Pour une facture
donnée, les montantgmpayés sont répartis au prorata hors taxes et redevances de la gatix et de la

part «assainissement. Sont exclues les factures de réalisation de branchements et de travaux divers.
(Arrété du 2 mai 2007)

Taux de réclamations [P258.1] :

CesréclahiA2yad LISdz@Syid sONB NBedzSa LI NJ £ Q2 LISNI G SdzNJ 2
YSY2NRAIGA2Yy S84 RS adA @i RSa NBOtFYFGA2Yya SONRGSA
RS NBOfFYFdA2ya SONRGSAE Nisdlde WADSSort grisey 2nyadiydse eR QI 6 7
réclamations relatives a des écarts ou a des -oonformités via@A a RQSy 3IF ASYSyida ¢
RQSy3IF3aASYSyidia RS aSNBAOSI y2il YYSisde ldrédihentat® R dz
b f pSrEd® &lles relatives au niveau de prix. (Arrété du 2 mai 2007)
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6.9. Autres annexes

LES INTERLOCUTEME®LIA A VOS COTES
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ATTESTATION D'’ASSURANCE

Nous soussignés, GRAS SAVOYE., société de courtage d'assurance, n° ORIAS 07 001 707 , dont le siége
est sis :
Immeuble Quai 33- 33 quai de Dion-Bouton
92800 PUTEAUX

agissant par délégation et pour le compte des assureurs

attestons que la société : VEOLIA EAU - Compagnie Générale des Eaux
21 rue la Boétie
75008 PARIS

est garantie par les polices, Dommages aux biens, Responsabilités, Pertes financiéres consécutives et
Frais et Pertes annexes, de type « Tous Risques Sauf » Portant les numéros 2019/FR/PDBI/001 par
CODEVE Insurance Company DAC, Eim Park, Merrion Road, Dublin 4 , Ireland ; et d'autre part en
excédent de la police émise par CODEVE, les numéros XFR0065675PR et XFR0066375PR émises par
AXA CORPORATE SOLUTIONS ASSURANCE, Société Anonyme de droit Francais, régie par le Code des
Assurances, au capital de EUR 190.069.080, dont le siége social est situé 61 rue Mstislav Rostropovitch
75832 Paris Cedex 17, inscrite au Registre du Commerce et des Sociétés de Paris sous le numéro 399
227 354.

Ces contrats ont été souscrits par VEOLIA ENVIRONNEMENT S.A. agissant tant pour son compte que
pour le compte de ses filiales, groupements, associations, sociétés civiles immobiliéres faisant partie du
méme groupe d'affaire, et notamment pour le compte de :

VEOLIA EAU - COMPAGNIE GENERALE DES EAUX
21, rue La Boétie
75008 PARIS

Ces polices en ligne garantissent I'ensemble des biens mobiliers et immobiliers (en propriété ou en
location), les risques locatifs, les recours des voisins et des tiers contre notamment les événements
suivants :

Incendie — Explosions — Foudre — Bris de machines — Dommages électriques — Fumées — Dégats
des eaux — Tempétes — Gréle (Dommages de gréle exclus sur le matériel roulant) — Accumulation de
la neige sur les toitures — Vandalisme — Emeutes — Mouvements populaires — Malveillance — Chocs
de véhicules terrestres — Chutes d'aéronefs et d'engins spatiaux — Vol — Evénements naturels —
Catastrophes Naturelles en France, (art.L125-1 et suivants du code des Assurances), Actes de
Terrorisme et Attentats en France, (art.L126-2 et L126-3 du code des Assurances).

et ce, aux clauses et conditions des contrats cités en référence ci-dessus.

La présente attestation est valable du 1er Janvier 2020 jusqu’au 31 Décembre 2020 sous réserve des
possibilités de suspension et/ou résiliation de la police en cours d'année d'assurance pour les cas prévus
par le contrat ou par le Code des Assurances.

CETTE ATTESTATION CONSTITUE UNE PRESOMPTION D’ASSURANCE ET NE SAURAIT ENGAGER
L’ASSUREUR AU DELA DES LIMITES DU CONTRAT AUQUEL ELLE SE REFERE.

Fait a Puteaux, le 27/12/2019

GRAS VOYE
pliﬁséf:n Capital de 1.432.600 €

Société par Acdnn-s:;SBh.n33 /34 Quai de Dion-Bouton

lmm“%es%:)lol 92814 Puteaux Cedex

41 435555
4350 00 - Télécopteam
SE 204|8 2;7 R.C.S NANTERRE - N° FR 61 311 248 637

3 7
Immatriculation ORIAS : 07 001 70 |
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Allianz Global Corporate & Specialty SE Allia.nz @

Attestation d’Assurance - Risques Environnementaux

Nous soussignés, Allianz Global Corporate & Specialty SE Succursale en France - 1 cours Michelet - CS 30051 - 92076 Paris La
Défense Cedex certifions par la présente que la société:

VEOLIA ENVIRONNEMENT
21, rue La Boétie
75008 PARIS
France

agissant tant pour son compte que pour celui de sa filiale :

VEOLIA EAU - COMPAGNIE GENERALE DES EAUX
21, rue La Boétie
75008 PARIS
France

est assurée auprés de notre compagnie par la police n° FRL00218520 garantissant les conséquences pécuniaires des risques
environnementaux pouvant [ui incomber du fait de I'exploitation des sites assurés et des activités garanties par ce contrat.

Les garanties s'exercent dans le respect de la législation locale et a concurrence des montants ci-aprés qui s'entendent par sinistre et pour
I'ensemble des sinistres imputés a la période d'assurance, sans pouvoir excéder 10 000 000 EUR pour la période d'assurance :

GARANTIES DE BASE :
RESPONSABILITE CIVILE ATTEINTES A L'ENVIRONNEMENT :
Engagement annuel maximum de I'Assureur, toutes garanties confondues : 10 000 000 EUR

Il est précisé que les montants indiqués ci-dessus s'entendent sans préjudice des autres sous-limitations telles que mentionnées au contrat
et forment la limite des engagements de I'Assureur, quel que soit le nombre de personnes physiques ou morales bénéficiant de la qualité
d'Assuré, pour I'ensemble des réclamations formulées au cours d'une méme année d'assurance.

Période de la police du 01/01/2020 au 31/12/2020 inclus.

La présente attestation est valable pour la période du 01/01/2020 au 31/12/2020 inclus. Elle est délivrée pour servir et valoir ce que de droit
et ne saurait engager la Compagnie au-dela des clauses et conditions du contrat auxquels elle se référe.

Fait a Paris La Défense, le 12/11/2019

Pour la Compagnie,

Signature de l'assureur/ of the insurer ; Signature autorisée/ Authorised signatory :

Allianz @)

Allianz Global Corporate & ppecialty SE
Succursale en France
1 Cours Michelet

92076 Paris La Défense
487 424 608 RCS Nanterre
Allianz Global Corporate & Specialty SE Siége social: Saciété Européenne immatriculée en Allemagne sous le N° HRB 208312
Succursale en France Koniginstrasse 28 Entreprise soumise au contréle de la Bundesanstalt fur Finanzdienstleistungsaufsicht
1 Cours Michelet - CS 30051 80802 Munich Graurheindorfer Strasse 108 - 53117 Bonn, Allemagne
92076 PARIS LA DEFENSE CEDEX Allemagne -
487 424 608 RCS Nanterre wiw.agos.allianz.com
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SMA

COURTAGE

Notre référence a rappeler
dans toute correspondance :

he*eaueeliptaue:s FITA0E VEOLIA EAU - COMPAGNIE GENERALE DES
N°contrat  :1351.001/2 85834 EAUX

N°SIREN : 572 025 526 .
21, rue La Boétie

Pour tout renseignement contacter :

Site de gestion 75008 PARIS
SMA SA Grands Comptes Entreprises

8 rue Louis Armand - CS 71201
75738 PARIS CEDEX 15

Tél : 01.40.59.70.00
Fax: 01.40.59.70.57

CONTRAT D’ASSURANCE RESPONSABILITE DECENNALE
OUVRAGES NON SOUMIS

Attestation d’assurance 2020
Valable a compter du 01/01/2020 jusqu’au 31/12/2020

SMA SA certifie que l'assuré désigné ci-dessus est bénéficiaire d'un contrat POLICE
ASSURANCE CONSTRUCTION, numéro F18746E 1351.001 / 2 85834 souscrit par VEOLIA
ENVIRONNEMENT SA pour le compte de I'ensemble de ses filiales garantissant, a ce jour, les
activités suivantes :

Entreprise générale tous corps d'état, contractant général ou maitre d’ceuvre dans tous domaines
d’activité et notamment dans le domaine des services d'eau et d'assainissement, de la gestion des
déchets et de I'optimisation des services énergétiques :

= Conception, exécution, rénovation, réparation et entretien de réseaux,

= Pose et fourniture de canalisations (travaux sur voiries) et de matériaux sur voiries
(tampons, plaques, grilles et caniveaux), travaux sur voiries divers,

= Reprise et création de réseaux VRD EU/EP/AEP, installations d'ouvrages de prétraitement
d'assainissement / d'évacuation d'eaux usées (bacs a graisses, assainissement non
collectif, poste de relevage, séparateurs a hydrocarbures, fosses de décantation et fosses
de relevage, changement de colonnes, réseau, siphons, regards, ...)

= Conception et exécution de branchement sur conduites publiques,
= Fourniture et pose d'installations autonomes d'assainissement,

= Plomberie intérieure et extérieure batiment (EU/EP/AEP), y compris réalisation de travaux
de chaudronnerie, tuyauterie et structures métalliques,

= Entretien et installations techniques en aval des compteurs (eau, gaz, électricité),
= Stations de traitement d'eau, de forages et de captages,

= Réservoirs, et bassins de rétention,

= Eoliennes,

= Panneaux photovoltaiques, y compris en couverture (pose de capteurs solaires PV
intégrés), production d'énergie accessoire a un ouvrage de construction par capteurs
solaires,

= Réseaux de chaleur / chauffage urbain
SMA COURTAGE, DEPARTEMENT COURTAGE DE SMA SA
SMA SA
Société anonyme a directoire et conseil de survelllance
Entreprise régie par le code des assurances au capital
de 12 000 000 euros, RCS PARIS 332 789 296
& rue Louis Armand CS 71201 - 75738 PARIS CEDEX 15 Www.sma-courtage.com m

Communauté Urbaine du Grand Reinisx CC Champagne Vesk®19- Page222



SMA

COURTAGE

= Réalisation de prises et de rejets d’eau avec des fondations dans 'eau

= Eclairage public et signalisations,

= Activités Spécifiques de gainages notamment des procédés « Anjou », « Phénix », « Intec
assainissement « et « Intec immobilier » réalisés par les filiales TELEREP et SARP SUD
QUEST.

= Magonnerie, Platrerie, peinture, enduits extérieurs, enduits hydrauliques
= Fourniture / pose de poteaux et clétures, accessoires en béton armé

= Travaux de rénovation, de réhabilitation, d’extension et de travaux neufs y compris dans
le cadre de travaux de maintenance

= Ascenseurs, monte charges,

= Installations thermiques de génie climatique, VMC, d'aéraulique, conditionnement d'air a
I'exclusion des techniques de géothermie

= Gestion technique Centralisée

= Electricité,

= |nstallation groupes électrogenes.
= Plomberie / installations sanitaires

= |solation thermique et acoustique (calorifugeage, isolation thermique par I'extérieur, par
soufflage).

= Menuiserie métallique, extérieures, menuiseries en bois

=  Murs rideaux et facades industrielles

= Métallerie, serrurerie

= Fumisterie Ramonage (tubage)

= Détection incendie, intrusion

= Couverture / charpente bois,

= Ravalement de facades, protection des facades

= Calfeutrement de joint de construction

= Couverture zinguerie / carrelages et mosaiques

= Etanchéité de toitures.

= Revétements textiles et plastiques,

= Ingénierie Batiment : Maitrise d'ceuvre, études techniques TCE

= Maitrise d'ceuvre ou coordination SSI en phase conception et réalisation,
= MOE de désamiantage

= Maitrise d'ceuvre d'installations photovoltaiques (puissance <1,2 MWc)

= Ingénierie Génie Civil : Etudes techniques Maconnerie BA, VRD, sanitaires et fluides

= Etudes techniques Vitrerie Miroiterie y compris fagades aluminium

SMA COURTAGE, DEPARTEMENT COURTAGE DE SMA SA

SMA SA

Société anonyme a directoire et conseil de survelllance

Entreprise régie par le code des assurances au capital

de 12 000 000 euros, RCS PARIS 332 789 296

& rue Louis Armand CS 71201 - 75738 PARIS CEDEX 15 www.sma-courtage.com m
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SMA

COURTAGE

Ce contrat garantit
- du fait des activités professionnelles mentionnées ci-avant,

- pour une participation a des opérations de construction d’'un ouvrage non soumis a
I'obligation d’assurance,

- lorsque l'opération n'excéde pas 30.000.000 € HT (travaux et honoraires compris), ou que
le marché de I'assuré n'excéde pas pour les ouvrages suivants :

- Réseaux de chaleur : 3 000 000 € HT

- Eoliennes: 3000000 € HT y compris honoraires pour la part concernant
l'infrastructure

- Installations photovoltaiques (au sol et sur un ouvrage non soumis) : 3 000 000 € HT

- Cuves et réservoirs : 3 000 000 € HT

- Réseaux enterrés : 10 000 000 € HT

Au-dela de ces montants, 'assuré doit déclarer le chantier concerné et souscrire, aupres
de SMA SA, un avenant d’adaptation de garantie. A défaut, il sera fait application d’une
regle proportionnelle selon I'article L.121-5 du Code des assurances.

- pour des travaux de construction conformes au CCTG et ses fascicules ou a un référentiel
spécifique a la technique utilisée publié par un organisme reconnue par la profession,

- pour des travaux de construction traditionnels, c’est-a-dire ceux réalisés avec des
matériaux et des modes de construction éprouvés de longue date.

les conséquences des responsabilités énumérées ci-dessous :

Montant des garanties : sans pouvoir excéder
Nature des garanties 10 000 000 € par année d’assurance pour ’ensemble
des garanties et des assurés
Marché d’entreprise :

5 000 000 € par sinistre dans un montant annuel épuisable de

10 000 000 € HT
Garantie de responsabilité civile Marché de maitre d’ceuvre :
décennale relative aux ouvrages listés a | 2 000 000 € par sinistre dans un montant annuel épuisable de
I'article L.243-1-1-| du Code des 10 000 000 € HT
™ Sauf marchés relatifs a :
- construction d’éoliennes : 500 000 € par sinistre et
2 000 000 € par an
- réseaux de chaleur : 500 000 € par sinistre et
2 000 000 € par an
- cuves et réservoirs : 1 000 000 € par sinistre et
2 000 000 € par an
- installations photovoltaiques : 1 000 000 € par
sinistre et 2 000 000 € par an
- réseaux enterrés : 1 000 000 € par sinistre et
2 000 000 € par an
Garantie dommages en répercussion Tous marchés confondus : 500 000 € par sinistre et

2 000 000 € par an

SMA COURTAGE, DEPARTEMENT COURTAGE DE SMA SA

SMA SA

Société anonyme a directoire et conseil de survelllance

Entreprise régie par le code des assurances au capital

de 12 000 000 euros, RCS PARIS 332 789 296

& rue Louis Armand CS 71201 - 75738 PARIS CEDEX 15 www.sma-courtage.com m
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